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A presente obra ndo se limita a registrar avangos técnicos; ela
propode vis@o holistica do ecossistema sociojuridico que emerge na
intersec@o entre Ciéncia de Dados, Medicina e Direito. Trata-se de
convite ao leitor para transcender a adulagdo acritica das
maravilhas digitais, adotando postura reflexiva que valorize,
simultaneamente, a criatividode humana e os direitos
fundamentais, a experimentacdo cientifica e a prudéncia
regulatéria, a eficiéncia operacional e a compaixéo clinica. Se, como
j@ advertia Norberto Bobbio, “os direitos da nova geragdo, como
foram chamados, que vieram depois daqueles em que se
encontraram as trés correntes de ideias do nosso tempo, nascem
todos dos perigos a vidq, a liberdade e @ seguranga, provenientes do
aumento do progresso tecnoldgico”, cabe-nos garantir que ele se
construa sob a égide da justica, da transparéncia e da
responsabilidade partilhada.

Que estas paginas, portanto, sirvam de buassola a juristas,
profissionais de salde, engenheiros, gestores e cidaddos que
almejam — em vez de temer — um futuro em que a inteligéncia
artificial potencie a saldde, sem jamais eclipsar a humanidade.
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PREFACIO

A convergéncia entre Inteligéncia Artificial, Medicina e Saude
inaugura um novo paradigma em que algoritmos, sensores e bases de
dados massivas se entrelacam a tessitura dos direitos fundamentais,
reclamando, por consequéncia, uma reinterpretacdo dos canones
juridicos que hé séculos sustentam a pratica clinica e o ordenamento
sanitdario. Neste cenario, a informacao biomédica deixa de ser mero
registro técnico para converter-se em ativo estratégico de alto valor
social, econOmico e até geopolitico; progressivamente, a prépria
nocao de saude passa a incorporar indicadores preditivos e métricas
dindmicas que antecedem o adoecimento, deslocando o eixo da tutela
estatal do tratamento para a prevencio pratica, enquanto o direito se
vé compelido a repensar categorias tradicionais de responsabilidade,
sigilo, autonomia e justica distributiva.

Com base nessas premissas, recebi e aceitei com muita honra o
convite a mim enderegado pela estimada Professora Doutora Hildeliza
Lacerda Tinoco Boechat Cabral para prefaciar esta importante obra!
Sem duvidas, o projeto revela-se como um manancial de visdes e
interpretacdes sobre alguns dos fendmenos mais desafiadores da
atualidade, sendo de imperiosa leitura e cautelosa reflexao.

Os estudos reunidos nesta obra percorrem ampla gama tematica,
abordando desde a incorporacao da inteligéncia artificial aos tribunais
brasileiros, passando pela andlise de deepfakes e suas implicagdes
juridico-regulatérias, até as questoes éticas que emergem no exercicio
da advocacia automatizada; examinam, ainda, a inclusdo digital
da pessoa idosa, as intersegOes entre envelhecimento, telessatude e
cuidado assistido por algoritmos, bem como a responsabilidade civil
das plataformas digitais na exposicao de criancas e adolescentes a
conteudos sensiveis; exploram o potencial da ciéncia e tecnologia para
0 ensino no carcere e para metodologias ativas na educagio superior e
juridica, investigam o papel transformador da IA na saide, com énfase
em inovagoes clinicas, desafios de governanca de dados e perspectivas
de equidade, e, enfim, refletem sobre os desafios regulatérios e as



oportunidades socioassistenciais que se erguem na convergéncia
entre inteligéncia artificial, medicina e sistemas de cuidado moderno.

Nesse horizonte disruptivo, diagndsticos obtidos mediante
redes neurais profundas alcancam acurdcia estatistica superior a
de especialistas humanos, rob0s cirurgicos proporcionam exatiddo
milimétrica que reduz sangramento e tempo de internacdo, e
sistemas de telemedicina levam expertise a remotas regides onde
outrora vigoravam a escassez e o abandono; todavia, cada ponto de
eficiéncia técnica tem como contraponto um vetor de vulnerabilidade
juridica, pois os vieses algoritmicos, a opacidade das “caixas-pretas”
e a centralizacdo de poder por corporagoes globais podem replicar
desigualdades histéricas, colonizar microdecisdes clinicas e minar a
confianca social na ciéncia. Dai emerge o dever de auditar modelos
preditivos, exigir bases de treinamento representativas, instituir
comités de ética com expertise em ciéncia de dados e responsabilizar
objetivamente agentes que — por acdo ou omissdo — exponham
pacientes a danos decorrentes de falhas computacionais dificilmente
atribuiveis a culpa subjetiva de um unico profissional. Nao se trata de
frear o progresso, mas de garanti-lo em moldes compativeis com os
principios constitucionais de seguranca juridica, protecdo a saude e
reducao das desigualdades regionais.

A expansdo da telessaude, alavancada por dispositivos vestiveis
e aplicagbes moveis que convertem o paciente em produtor continuo
de dados, também convoca uma revisdo do arcabougo contratual
que regula a relacdo entre médico, usuario e plataformas digitais.
Cldusulas de consentimento, outrora redigidas para encontros
presenciais pontuais, devem agora contemplar monitoramento
ininterrupto, armazenamento em nuvens transfronteiricas e possiveis
reidentificagdes de conjuntos anonimizados; o Cddigo de Defesa do
Consumidor, a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais e normas
deontoldgicas dos conselhos profissionais dialogam, portanto,
com a automatizacdo de consultas, pagamentos por performance e
atualizagOes de coberturas de saude, exigindo hermenéutica flexivel,



mas jamais complacente, para conciliar liberdade de iniciativa com
tutela da parte hipervulneravel em matéria de saude.

No mesmo diapasdo, a interoperabilidade de prontudrios
eletronicos reclama padrdes abertos que garantam portabilidade
e continuidade assistencial, evitando a formacdo de oligopdlios
informacionais que aprisionem institui¢des publicas e privadas em
ecossistemas proprietarios.

Em paralelo, a pesquisa clinica atravessa metamorfose
igualmente profunda: gémeos digitais, ensaios in silico e andlises
em tempo real substituem etapas tradicionais de experimentacao,
comprimindo cronogramas de descoberta de farmacos, mas
tensionando o alicerce bioético assentado na triade autonomia-
beneficéncia-justica. O consentimento informado, para permanecer
efetivo, precisa evoluir de documento estatico para processo dialégico
iterativo, capaz de traduzir légica bayesiana, aprendizagem federada
e técnicas de preservacao de privacidade a participantes leigos, sem
obscurecer riscos residuais nem superestimar promessas de cura.
Nesse sentido, os comités de ética e as agéncias reguladoras devem
adotar postura prospectiva, habilitando-se a avaliar protocolos
que envolvem biometria, manipulacdo genética assistida por IA e
dispositivos implantéveis dotados de conectividade constante, de modo
que a confianca publica na ciéncia nao seja corroida por escandalos
de governanca ou por desastres sanitarios imputdveis a negligéncia
algoritmica.

No ambito contencioso, assistimos ao paulatino ingresso
de sistemas de apoio a decisdo judicial que fazem a triagem de
demandas, sugerem precedentes e calculam probabilidades de
éxito de acOes; se tais ferramentas prometem reduzir morosidade
e uniformizar jurisprudéncia, também suscitam receios de
cristalizacdo de preconceitos, de captura por interesses privados e de
enfraquecimento do principio do livre convencimento motivado. E
imperioso, portanto, preservar o magistrado como intérprete critico
dos outputs algoritmicos, garantindo-lhe formacao multidisciplinar
e acesso ao codigo-fonte quando necessario a plena compreensio



dos parametros que orientaram o resultado. S6 assim a inteligéncia
artificial poderda cumprir fungdo subsididria legitima, sem ameacar
a esséncia humanistica do ato de julgar — espago no qual valores
axiolodgicos, experiéncias empiricas e sensibilidade ao caso concreto
transcendem a frieza dos nimeros.

Neste ponto, o didlogo entre inovagdo e controle — tema
transversal que perpassa todos os ensaios aqui reunidos — revela
sua feicdo mais delicada: ao mesmo tempo em que a inteligéncia
artificial potencializa a universalizacao do cuidado, concentra poder
técnico-econdmico em entidades capazes de modelar realidades
sociais inteiras; ao mesmo tempo em que aprofunda a personalizacao
terapéutica, arrisca-se a reduzir sujeitos a perfis estatisticos. Assim,
convém recordar que o epicentro axioldgico do direito sanitario
brasileiro continua sendo o art. 196 da Constituicao, que consagra a
saude como direito de todos e dever do Estado, impondo respostas
normativas calibradas em solidariedade e equidade. A leitura desse
comando, a luz dos desafios tecnoldgicos do século XXI, conduz-nos
a uma conclusdo inescapavel: nenhum algoritmo, modelo ou sistema
de IA, por mais sofisticado, deve escapar ao crivo democratico, ao
escrutinio cientifico e ao compromisso de promover bem-estar
coletivo.

Em ultima andlise, a obra que ora se prefacia ndo se limita a
registrar avancos técnicos; ela propde visao holistica do ecossistema
sociojuridico que emerge na intersecdo entre Ciéncia de Dados,
Medicina e Direito. Trata-se de convite ao leitor para transcender a
adulacdo acritica das maravilhas digitais, adotando postura reflexiva
que valorize, simultaneamente, a criatividade humana e os direitos
fundamentais, a experimentacao cientifica e a prudéncia regulatoéria,
a eficiéncia operacional e a compaixao clinica. Se, como ja advertia
Norberto Bobbio, “os direitos da nova geracao, como foram chamados,
que vieram depois daqueles em que se encontraram as trés correntes
de ideias do nosso tempo, nascem todos dos perigos a vida, a liberdade



e a seguranca, provenientes do aumento do progresso tecnoldgico™,
cabe-nos garantir que ele se construa sob a égide da justica, da
transparéncia e da responsabilidade partilhada.

Que estas paginas, portanto, sirvam de bussola a juristas,
profissionais de saide, engenheiros, gestores e cidadaos que almejam
—emvezde temer — um futuro em que a inteligéncia artificial potencie
a saude, sem jamais eclipsar a humanidade.

Belo Horizonte, junho de 2025.

José Luiz de Moura Faleiros Jinior

Doutor em Direito Civil pela Universidade de Sdo Paulo
e em Direito, Tecnologia e Inovacgao pela Universidade
Federal de Minas Gerais. Mestre e Bacharel em Direito
pela Universidade Federal de Uberlandia. Especialista
em Direito Digital. Advogado. Professor.

1 BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Tradugdo de Carlos Nelson Coutinho. 7. reimpr.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2004. p. 96.
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1. AS REDES SOCIAIS DIGITAIS COMO FERRAMENTA
PARA MINIMIZAR A VULNERABILIDADE DOS
ADEPTOS DA INSEMINACAO CASEIRA NO BRASIL

Karla de Mello Silva?

Hildeliza Lacerda Tinoco Boechat Cabral®

CONSIDERAGOES INICIAIS

A concepcao medicamente assistida, por meio de suas diversas
técnicas, cada vez mais avangadas e sofisticadas, gera maior nimero
de resultados positivos. E imperioso registrar a infertilidade como
importante aspecto da saiude humana, crescente na sociedade, da
mesmaformaqueareproducaotardia,impostapelafilosofiadominante
segundo a qual o casal escolhe primeiro adquirir patrimonio e obter
melhores condicGes de vida para depois ter filhos, leva cada vez mais
pessoas a recorrerem as técnicas medicamente assistidas. Entretanto,
nas clinicas de reprodugdo o contrato apresenta custo muito elevado,
devido ao alto grau de especializacdo dos profissionais, equipamentos
tecnologicos de dltima geragdo, materiais e insumos necessarios.

Em decorrénciado alto indice de sucesso das técnicas, as pessoas
que tém condicOes de arcar com as despesas dos procedimentos,

2 Mestre do Programa de Cognicéo e Linguagem da Universidade Estadual do Norte
Fluminense Darcy Ribeiro (Uenf). Graduada em Direito. Técnica em Informatica pelo
Instituto Federal Fluminense Campus Itaperuna (IFF). Membro do Grupo de estudos
e Pesquisa em Bioética e Dignidade Humana (Gepbidh). E-mail karlamello97@gmail.
com. Lattes: http://lattes.cnpq.br/3674178767696870

3 Doutora e Mestra em Cognicdo e Linguagem pela Universidade Estadual do Norte
Fluminense (Uenf). Pés-Doutora em Direito Civil e Processual Civil pela Universidade
Federal do Espirito Santo (UFES). Pds- Doutoranda em Direito pela Pontificia
Universidade Catdlica de Minas Gerais (PUC-Minas) em andamento. Membro da
Sociedade Brasileira de Bioética (SBB). Membro da Asociacion de Bioetica Juridica de
La Universidad Nacional de La Plata (Argentina). Membro do Instituto Brasileiro de
Estudos em Responsabilidade Civil (IBERC). Coordenadora do GEPBIDH (Grupo de
Estudos e Pesquisa em Bioética e Dignidade Humana). Membro do Instituto Brasileiro
de Direito de Familia (IBDFAM). Membro do Instituto Brasileiro de Politica e Direito
do Consumidor (BRASILCON). http://lattes.cnpq.br/3000681744460902 -

Novas Tecnologias Em Abordagem Académica Interdisciplinar | 15



medicamentos e exames, elegem a reproducao assistida para
realizarem o sonho do projeto parental, desde que o planejamento
familiar se tornou um direito dos cidadaos, por meio da Lein®9.263/96.
Em outra perspectiva, os casais que nao tém condigdes de custear
as técnicas medicamente assistidas, recorrem a outras formas de
efetivacdo do desejo de ter descendentes. Diante disso, a inseminacdo
caseira ou autoinseminacgdo surge em um contexto de vulnerabilidade
das familias que desejam realizar o sonho parental e que ndo dispoem
de meios para contratarem as técnicas reprodutivas realizadas em
clinicas especializadas. Buscam entao a autoinseminacao por se tratar
de procedimento extremamente econémico se comparado as técnicas
de reproducao medicamente assistidas convencionais, entretanto sem
respaldo médico nem legal e com eventuais e sérias consequéncias
nas esferas médica e juridica, além das questdes bioéticas violadas
pelo procedimento caseiro, como a vulnerabilidade dos sujeitos, que
ndo dispdem de informagoes suficientes sobre o procedimento e na
maioria das vezes desconhecem as inumeras consequéncias que dele
podem advir.

No campo da medicina, apresenta riscos como a possibilidade
de perfuragdo do utero pela introducao de cateter, seringa ou coletor
menstrual no utero da mulher, pela prépria mulher ou por outra
pessoa sem os devidos conhecimentos anatdmicos necessarios a
realizagdo do procedimento, bem como a possibilidade de infeccdo
por virus, bactérias ou fungos em decorréncia da falta da assepsia
necessaria para a realizacao de procedimentos invasivos. As doencas
genéticas, da mesma forma que outras transmissiveis, sdo indicadas
como um dos perigos da autoinseminacdo. Outra questao que pode
impactar clinicamente na realizagdo do procedimento é a falta de
tratamento, testagem e filtragem do sémen, pois sem essas cautelas,
podem ser transmitidas enfermidades congénitas, além de infeccdes
sexualmente transmissiveis (ISTs).

As questdes juridicas que permeiam o procedimento decorrem
de nao observancia do anonimato nas doagles, pois eventuais
efeitos juridicos como o reconhecimento do vinculo de filiagdo

16 | Novas Tecnologias Em Abordagem Académica Interdisciplinar


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 9.263-1996?OpenDocument

entre o doador e a prole podem ocorrer futuramente. Deste, poderdo
decorrer obrigagdo alimentar, direito a convivéncia familiar, guarda,
além de questdes sucessodrias e previdencidrias. Um dos efeitos que ja
repercute na esfera juridica é a dificuldade de realizagdo do registro
de criangas provenientes da autoinseminagdo, que obriga o casal, na
maioria das vezes, a recorrer ao Judicidrio para conseguir lavrar a
certiddo de nascimento de seu descendente. O pedido de alimentos e
o de convivéncia familiar também estdo repercutindo juridicamente,
tendo os magistrados que recorrer aos principios gerais do direito,
costumes e analogia para decidirem os casos concretos, tendo em
vista a lacuna legislativa existente.

A inseminacdo caseira estabelece intima relacdo com as redes
sociais digitais, pois a maior parte da comunicagao entre os adeptos é
realizada por meio dasredes. Nesse contexto, por meio das redes sociais
digitais, as denominadas tentantes, que sdo as mulheres que desejam
realizar o procedimento, comunicam-se e escolhem os doadores
de material genético (sémen) para realizacdo da autoinseminacio,
segundo as carateristicas fisicas que esperam ver em seu filho.

Acredita-se que os perfis das redes sociais digitais que reiinem os
adeptos da inseminacdo caseira exercem influéncia sobre o publico-
alvo, podendo justificar o crescimento expressivo da utilizagdo desse
procedimento, de tal forma que podem emergir consequéncias
bioético-juridico-médicas aos sujeitos da relacdo. Nesse caso, a
informacdo seria a ferramenta mais eficaz para promover a redugéo
da vulnerabilidade dos adeptos, uma vez que, ao terem conhecimento
das consequéncias do procedimento, eles poderdo tomar a decisdo
de realiza-lo ou néo, tendo ciéncia das eventuais consequéncias a que
estdo expostos. Visto que toda a interacdo ocorre por meio das redes
sociais digitais, elas também podem ser utilizadas como ferramenta
para instruir os adeptos, dando-lhes informacdes basicas e ciéncia
sobre os riscos do procedimento e, assim, conhecendo possiveis
consequéncias antes de optarem por adota-lo.
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AUTOINSEMINAGAO: O DESPONTAR DE
UMA NOVA FORMA DE CONCEBER

A inseminacdo caseira consiste em um procedimento de
reproducdo realizado em ambiente doméstico, pela tentante ou
por alguém que, com o auxilio de um cateter, seringa ou coletor
menstrual, ird introduzir no colo do utero dela o material coletado
do doador. Por se tratar de um procedimento informal e sem
acompanhamento especializado, médicos descrevem os perigos
decorrentes da autoinseminagdo, como a transmissao de doengas, por
exemplo, sendo a autoinseminagdo conceituada como uma conduta
que “envolve a coleta do sémen de um doador, que é armazenado em
um pote ou outro material de coleta, e logo em seguida é introduzido
na vagina da receptora com a ajuda de uma seringa” (Ferreira, 2019,
s/p)-

A inseminacdo caseira tem-se tornado uma alternativa viavel
diante da realidade socioeconomica de grande parte da populagao,
que nao dispde de condicdes financeiras para arcar com os custos dos
métodos dereproducdoassistida oferecidos por clinicas especializadas.
Além disso, o Poder Publico, em muitos casos, ndo consegue
suprir de forma eficaz a demanda da sociedade por procedimentos
reprodutivos, seja por meio do custeio. seja da oferta direta desses
servicos. Diante desse cenario, a autoinseminagdo “surge como
uma resposta imediata aos custos elevados da reproducdo assistida
conduzida por clinicas especializadas e se tornou uma via alternativa
para casais homossexuais, que naturalmente demandariam uma
doacdo de gametas para execucdo de um projeto parental gestacional”
(Aratjo, 2020, p. 102). Ademais, a crescente busca por métodos menos
burocraticos, mais acessiveis e com maior autonomia por parte dos
envolvidos também contribui para a popularizacdo dessa prdtica,
mesmo diante de sua informalidade e auséncia de regulacdo estatal.

Esse método é utilizado por pessoas de diferentes perfis, como
casais homoafetivos, mulheres que desejam exercer a maternidade
de forma independente, ou ainda casais heteroafetivos nos quais o
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parceiro masculino enfrenta infertilidade. Independentemente das
razoes que levam a escolha pela inseminacao caseira, trata-se de uma
pratica crescente que impacta significativamente a vida de muitas
pessoas, sendo, para algumas delas, a Unica maneira de concretizar
seu projeto parental. Essa pratica se alinha ao direito fundamental de
liberdade para o planejamento familiar, conforme assegurado pela Lei
n° 9.263/96 (Brasil, 1996).

A autoinseminagdo consiste numa adaptacdo doméstica dos
métodos de reproducdo assistida, apresentando -caracteristicas
proprias: a obtencao de sémen por meio de redes sociais digitais, como
o Facebook; a realizacdo do procedimento por pessoas sem formacao
médica, incluindo a proépria tentante; a auséncia de anonimato na
maioria dos casos; a possibilidade de compra de kits para inseminacao
pela internet; a inexisténcia de legislacdao especifica; a auséncia de
controle sanitdrio. Esses fatores elevam o grau de vulnerabilidade
das partes, especialmente no que se refere a seguranca bioldgica,
a responsabilidade parental e aos eventuais conflitos que possam
decorrer da auséncia de normas disciplinadoras do procedimento.

INSEMINACAO CASEIRA E REPRODUCAO
MEDICAMENTE ASSISTIDAS: DISTINCOES

Diferentemente dos procedimentos realizados em clinicas
especializadas — onde existe um banco de sémen e o anonimato do
doador é garantido, permitindo aos futuros genitores escolherem
caracteristicas desejadas —, na inseminagdo caseira a dindmica é
distinta. Os doadores sdo encontrados por meio de redes sociais,
geralmente em grupos do Facebook, onde compartilham informacdes
pessoais e caracteristicas fisicas com potenciais receptoras. Os detalhes
do procedimento sdo combinados diretamente entre doador e tentante
e, em muitos casos, o encontro pessoal se da apenas no momento da
inseminacdo, fato que evidencia a auséncia de anonimato, tornando

Novas Tecnologias Em Abordagem Académica Interdisciplinar | 19



este um dos pontos mais controversos do procedimento. Nas redes
sociais os doadores sao escolhidos por diversos fatores:

Cada tentante, escolhe o doador que melhor responde
a suas necessidades, sejam orientadas por um desejo
de caracteristicas fisicas, por uma proximidade
geografica, por um sentimento de seguranca que
gera confianca. A confianca pode ser construida a
partir da indicacdo de outra tentante, do engajamento
do doador no grupo, da apresentacdo de exames
ou disposicdo de fazé-los por parte do doador e da
relacdo e conversa estabelecida com o préprio doador
(Felipe; Tamanini, 2020, p. 22).

Essa exposicdo direta entre doador e receptora pode gerar
implicagdes juridicas relevantes, como a busca futura pelo
reconhecimento de paternidade, disputas sobre direitos e deveres
parentais ou até mesmo questdes previdenciarias e sucessodrias, o que
reforca a urgéncia de regulamentacao especifica sobre essa pratica,
que cresce de forma exponencial, ndo somente no Brasil.

O banco de sémen online configura-se como uma comunidade
informal, que adota linguagem e terminologia especificas relacionadas
apraticadaautoinseminacdo. Como exemplo, pode-se citar aexpressiao
“tentante”, que se refere a mulher que busca realizar o procedimento
com o objetivo de engravidar. Outra palavra amplamente utilizada
nesses grupos formados por meio de redes sociais digitais é “positivo”,
usada para indicar quantas vezes um doador contribuiu com material
genético com resultado de gravidez e nascimento de uma criancga. Esse
numero é frequentemente exibido como uma espécie de “curriculo
reprodutivo”, servindo como pardmetro para medir a experiéncia
e a suposta eficdcia do doador. Alguns desses individuos chegam a
divulgar nos grupos que ja contam mais de 30 “positivos”, o que revela
ndo apenas a recorréncia da prdtica, mas também uma légica prépria
de validacao e reputagdo no ambito dessa comunidade virtual. Essa
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dindmica cria um ambiente simbdlico no qual a fertilidade e o sucesso
reprodutivo sao transformados em elementos de prestigio, ainda que
sem qualquer controle institucional, ético ou sanitdrio. A relagdo entre
doador e tentante mediada pelas midias sociais assim se constitui:

[...] trocas importantes, em primeiro lugar porque
se trata de praticas auténomas de reproducio, ou
seja, mulheres tentantes e doadores entram em
contato pela primeira vez, em geral, nesses espacos,
ou por indicacdes de outras tentantes e doadores,
e estabelecem uma relacdo que se estende até o
momento da doacdo, quando essas pessoas irdo se
conhecer pessoalmente (Felipe; Tamanini, 2020,
p.23-24).

O procedimento de inseminagdo caseira, na maioria das vezes,
é realizado por uma pessoa leiga ou pela prdpria tentante, o que a
expOe a uma série de riscos. Uma das principais preocupacgoes diz
respeito a possibilidade de erros na aplicacdo, como a introdugido
do sémen em local inadequado ou a ocorréncia de lesdes internas,
incluindo perfuracdes uterinas. Tais riscos se agravam diante da
auséncia de conhecimento anatémico e da utiliza¢do de instrumentos
improvisados, muitas vezes adquiridos pela internet sem qualquer
controle de qualidade ou orientacdo profissional. Considerando que
o Utero é um 6rgdo extremamente sensivel, a introducao de material
biolégico por individuos sem capacitacdo técnica pode causar
ferimentos significativos e, em casos mais graves, levar até mesmo a
perda do utero. Além disso, a falta de assepsia adequada e o uso de
recipientes ou seringas contaminadas aumentam o risco de infeccoes
ginecoldgicas e outras complicagdes de saude.

Se por um lado, a autoinseminacdo ocorre em ambiente
domiciliar ou analogo, por outro, as clinicas especializadas em
reproducdo medicamente assistida realizam os procedimentos
com base em métodos cientificamente validados, executados por
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profissionais especializados, treinados e respaldados por formagio
técnica. Contam com estrutura adequada, equipamentos modernos e
ambiente controlado, o que proporciona maior seguranca as partes.
Esses estabelecimentos seguem protocolos rigidos estabelecidos
por érgaos como o Conselho Federal de Medicina (CFM), bem como
normas da vigilancia sanitdria, garantindo padrdes minimos de
qualidade, biosseguranca e rastreabilidade dos materiais utilizados.
Por esses motivos, sao grandes os riscos da inseminacdo caseira, pois
é “realizada sem o uso de materiais adequados e que cumprem os
requisitos médicos, corre-se o risco, também, de haver traumatismos
vaginais devido a manipulacdo incorreta da seringa e dos demais
materiais utilizados” (Ferreira, 2019, s/p).

Apesar das distingdes ja apresentadas entre as clinicas de
reproducdo assistida e o procedimento de inseminacao caseira, a
diferenca mais relevante parece estar na auséncia de preservacao
do anonimato. Embora o sigilo da identidade do doador seja um dos
principios éticos fundamentais defendidos tanto pela Bioética quanto
pelo Conselho Federal de Medicina (CFM), essa exigéncia ndo é
respeitada na pratica doméstica. Na inseminagio caseira, é comum
que a identidade do doador seja conhecida pela receptora, uma vez
que o contato entre as partes se da diretamente, geralmente por meio
de redes sociais, sem a intermediacdo de instituicdes que garantam o
sigilo e a confidencialidade das informagdes genéticas: “O anonimato,
tdoimportante e reforcado nasresolucdesbrasileiras, é completamente
ignorado nas praticas de inseminacdo caseira e ele é o componente
que mais gera preocupacdes neste campo” (Felipe; Tamanini, 2020,
p.23), fato que gera inseguranca juridica e demais implicacoes no
campo do direito. No ambito das clinicas de reprodu¢do humana, a
técnica é adotada com observancia dessa prescrigao:

Adoacdo de embrides e gametas é an6nima: as pessoas
que se utilizarem de gametas doados, assim como
aquelas que adotarem embrides, ndo terdo acesso
aos dados do(s) doador(es) - e estes nao conhecerio

22| Novas Tecnologias Em Abordagem Académica Interdisciplinar



a identidade dos receptores. Ha, no entanto, a
excecdo em casos especificos em que, por motivacdo
médica, poderio ser fornecidas informacGes sobre
os doadores. Nesses casos as informagdes somente
poderdo ser passadas para médicos e a identidade
civil dos doadores sera resguardada (Maia; Munhoz;
Silva, 2018, p. 7).

No que se refere a inseminacdo caseira, a auséncia de
regulamentacdo legal configura-se como mais um dos principais
entraves associados a essa pratica. A inexisténcia de dispositivos
normativos especificos faz com que os juizes, ao se depararem com
questdes juridicas relacionadas a autoinseminagdo, ndo disponham
de um arcabouco legal claro para fundamentar suas decisoes. Diante
disso, é comum que os magistrados recorram a analogias, principios
gerais do direito e costumes sociais para resolverem conflitos, como
disputas relacionadas a guarda de filhos, ao direito de convivéncia
familiar e a questdes de natureza sucessoria.

Quanto as tradicionais técnicas médicas reprodutivas, apesar
de a legislagdo abordar de forma sucinta, o CFM descreve de forma
pormenorizada como a técnica deve ser realizada, além de aplicacoes
praticas que evitam demandas juridicas para discutir questdes
relacionadas ao direito. Vale ressaltar que a reproducgdo assistida
“naturalmente demanda um custo significativo, além da submissado aos
protocolos de seguranca, as prescricoes farmacoldgicas, as avaliacoes
diagnoésticas, as regras procedimentais relacionadas a escolha de
doadores, todas elas reunidas por um instrumento contratual” (Araujo,
2020, p. 103). Os pacientes que buscam a técnica médica assinam um
termo de consentimento livre e esclarecido, no qual sdo informados a
respeito de todos os riscos e beneficios do procedimento.

Considerando que se trata de procedimentos
complexos, os pacientes deverdo ser muito bem
informados para que possam dar o seu consentimento
para aplicacdo das técnicas em questdo. Para
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tanto, deve ser disponibilizado o devido Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido: documento habil,
cabivel e indispensavel (trata-se de uma obrigacdo
do profissional de saude) (Maia; Munhoz; Silva, 2018,

p. 5).

No ambito da inseminagdo caseira, muitas vezes os envolvidos
ndo compreendem totalmente as implicagdes juridicas e sanitarias do
procedimento, ja que o desejo de realizar o sonho da parentalidade
se sobrepde a eventuais riscos a que estdo expostas a tentante e sua
prole. Por isso, é essencial que o Poder Publico oriente e regulamente
a pratica, a fim de garantir maior seguranca aos envolvidos. A auséncia
de cuidados sanitarios é outro ponto que diferencia a autoinseminagéo
das técnicas clinicas, pois, enquanto as clinicas seguem protocolos
rigorosos de higiene e seguranca, a pratica doméstica é feita com
materiais improvisados, sem controle de qualidade, expondo a
tentante a riscos de infec¢io e outras complicacdes.

Além da manipulagio inadequada, os materiais
utilizados no processo podem ser contaminados por
bactérias e fungos presentes no ambiente, sobretudo
em locais abertos. Como o esperma também fica
em contato com o ambiente externo, ainda existe o
risco de ele ser contaminado com microorganismos,
mesmo que fique exposto por apenas alguns segundos

(Ferreira, 2019, s/p).

A nZo observancia das regras sanitarias pode causar sérios danos
amulher e ao bebé, sendo este mais um motivo para que as informacdes
sobre o procedimento cheguem ao maior nimero de pessoas possivel,
orientando assim quem deseja realizar o procedimento. As redes
sociais digitais podem ser utilizadas neste caso para propagar as
informacdes e orientacdes sobre a técnica caseira.
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AS REDES SOCIAIS DIGITAIS COMO FERRAMENTA
PARA REDUZIR A VULNERABILIDADE DOS
ADEPTOS DA INSEMINAGCAO CASEIRA

A Bioética surgiu a partir do avanco de novas areas cientificas
relacionadas a vida, como a reproducdo humana assistida, servindo
de base para refletir e equilibrar valores diante dessas inovacdes,
conforme observam Pessini e Barchifontaine (2014). Na atualidade,
a Bioética tem como foco central a protecdo da vida e da dignidade
humana, especialmente em contextos de maior vulnerabilidade.
Segundo Amatriain (2017), o termo “vulnerabilidade” deriva do latim
e significa “exposto a risco ou lesdo”, expressando a fragilidade fisica
ou moral do ser humano. Esse conceito ganhou relevancia no campo
bioético, sobretudo apos a Declaracao Universal de Bioética e Direitos
Humanos da Unesco (2005), cujo artigo 8° recomenda atencao especial
a individuos e grupos mais vulneraveis. Autores como Have (2014)
reforcam essa abordagem, destacando os multiplos desdobramentos
éticos diante das novas possibilidades cientificas, como a propria
concepcdo da vida humana, que exige rigoroso respeito a principios
éticos e bioéticos.

Por isso, “diante do atual cendrio, em que as informacdes podem
ser a chave para a melhor escolha, com discernimento e qualidade,
aqueles que ndo tém acesso ao entendimento sofrem as consequéncias
que podem influenciar nas escolhas de vida” (Cabral; Souza; Souza,
2022, p. 290). Assim, pode-se concluir que a inseminagdo caseira
coloca seus praticantes em situacao de grande vulnerabilidade, pois
eles ndo dispdem de informagdes adequadas nem de respaldo legal
para realizar o procedimento. Além disso, tanto as tentantes quanto
seus filhos ficam expostos a riscos a saude decorrentes da realizagédo do
método em ambiente doméstico. Insta mencionar que as informacdes
relacionadas ao procedimento sdo “relativas a facilidade, ao baixo
preco e a falta de burocracia da autoinseminacao, consubstanciada na
inseminacdo caseira, enseja em grande desinformacdo social acerca
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do tema, visto que nunca sdo divulgados os riscos e a probabilidade de
insucesso do procedimento” (Cabral; Souza; Souza, 2022, p. 294).

As redes sociais digitais podem funcionar como uma ferramenta
importante para a disseminagdo de informacdes sobre a inseminagado
caseira, sobretudo no que diz respeito a orientacdo sobre os riscos
envolvidos no procedimento realizado sem acompanhamento
médico. Ao oferecer contelddos educativos e alertas sobre as possiveis
complicacdes de saude, consequéncias juridicas e falta de respaldo
técnico, essas plataformas auxiliam os adeptos a compreenderem
melhor os perigos associados a pratica. Dessa forma, a divulgacao
responsavel de informacgoes pode contribuir para que as pessoas
avaliem com mais cautela os potenciais riscos, evitando decisoes
impulsivas ou mal fundamentadas. Assim, as redes sociais podem
ser um canal valioso para orientar e conscientizar os interessados,
promovendo maior seguranca e protecao a saude publica. No entanto,
é fundamental que esse ambiente virtual seja complementado
por iniciativas institucionais que oferecam orientacGes técnicas
e regulatérias adequadas, garantindo que a disseminacdo do
conhecimento seja baseada em dados confiaveis e éticos, evitando a
propagacdo de informagdes incorretas que possam agravar os riscos
para a saude e os direitos dos sujeitos envolvidos.

CONSIDERACOES FINAIS

Embora o procedimento caseiro de inseminacdo venha
beneficiando muitas pessoas que nao tém condicdes financeiras
para arcar com os custos da inseminacgdo realizada em uma clinica
especializada, é necessario identificar os dilemas bioéticos verificados
no ambito dessa pratica, a fim de promover uma reflexdo critica
sobre essas questoes. Levar informacGes a sociedade a respeito dos
possiveis riscos da inseminacao caseira a saude da mulher e a futura
prole, bem como eventuais efeitos juridicos indesejados, e propor
solucdes possiveis de modo a diminuir a vulnerabilidade das tentantes
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e suas familias. Nessa linha de inteleccdo, muitas sdo as possiveis
implicacoes decorrentes da utilizacao da inseminacao caseira, uma
técnica que, embora ndo seja considerada ilegal, ndo conta com
regulamentacao ético-legal, pois a utilizacao dessa modalidade cresce
de forma exponencial devido a interacdo e dindmica das redes sociais
digitais que otimizam a comunicacao entre os sujeitos participantes
desta espécie de reproducio informal.

Em busca da realizacdo do sonho de serem maes, as tentantes,
movidas pelo desejo de engravidar, consideram somente as vantagens
da adocdo do procedimento de inseminacao caseira, como o baixo
custo e a possibilidade de concretizar o projeto parental. Entretanto
¢é possivel perceber uma multiplicidade de fragilidades que podem
desencadear desvantagens, capazes de impactar, em tempo futuro, os
sujeitos envolvidos.

Portanto, é imperioso analisar as vulnerabilidades das pessoas
que se utilizam do procedimento de inseminagdo caseira e os riscos
a que estdo expostas, com intuito de identificar os dilemas bioéticos
resultantes dessa prética, promovendo uma reflexdo critica sobre essas
questoes, para propor agoes capazes de reduzir as vulnerabilidades,
por meio de informagdes a sociedade a respeito dos riscos a saude
e eventuais efeitos juridicos da técnica oriundos da lacuna legal, que
causa inseguranca juridica aos adeptos do procedimento.

Nesse sentido, assim como as redes sociais digitais sdo utilizadas
para interacao das pessoas que desejam ter filhos, podem ser também
utilizadas como ferramenta para reduzir a vulnerabilidade, por meio
da elaboragdo e publicacdo de informativos sobre riscos a satude e
eventuais efeitos juridicos da inseminacdo caseira, concorrendo
para a disseminacdo de informacdo educativa, capaz de minorar a
vulnerabilidade das pessoas em questao.
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2. ENTRE A INOVACAO E O CONTROLE: INTELIGENCIA
ARTIFICIAL E PRESTACAO JURISDICIONAL
A LUZ DOS CONSELHOS SUPERIORES DE
JUSTICA E DO MINISTERIO PUBLICO

Nilo Lima de Azevedo*
Taud Lima Verdan Rangel®

Bruna Marcelle Bastos Dias Marinho®

CONSIDERAGOES INICIAIS

Nem sempre a ciéncia alcanca consensos, mas a inevitavel
influéncia da Inteligéncia Artificial (IA) sobre as mais importantes
areas da vida social parece ser um deles. E o campo do Direito ndo
é excecdo. Ainda que diversas dreas estejam sendo profundamente
afetadas pela IA em suas praticas e métodos, ha uma particularidade
no caso juridico: cabe ao Direito, ao lado da politica, da filosofia e das
ciéncias sociais, por exemplo, refletir sobre os caminhos da regulacao
desse fendomeno que também o influencia e define. De certa forma, o
Direito é convocado a regular uma tecnologia que, simultaneamente,
comeca a moldar seus proprios procedimentos, decisdes e estruturas
institucionais. Ou seja, o Direito atua ndo apenas como objeto da
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hotmail.com.

6 Pds-doutoranda vinculada ao Programa de Pés-Graduagio em Politicas Sociais.
Mestre e Doutora em Sociologia Politica. Graduada em Direito. Orcid: https://orcid.
0rg/0000-0001-9988-6494. Lattes: http://lattes.cnpq.br/6511235808052033. E-mail:
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influéncia da IA, mas também como sujeito na definicdo de seus
limites. Isso envolve pensar os processos, instrumentos e mecanismos
possiveis para coordenar os diversos atores que determinam e sio,
por sua vez, determinados pela IA. Mais do que isso, trata-se de
compreender como tais mecanismos sdo mobilizados dentro do acervo
institucional existente e de que forma estruturam as relagdes entre
Estado e mercado, soberania nacional e democracia, accuntability
e a legitimidade das decisdes automatizadas, entre outros dilemas
considerando o papel desempenhado por multiplos atores nessa
complexa rede estabelecida por essa nova tecnologia.

Assim, um dos pontos centrais de reflexao e acdo em relacdo a IA
se estabelece na tensdo entre, por um lado, incorporar inovagdes que
viabilizam ganhos fantasticos para determinado sistema e, por outro,
garantir que essa tecnologia ndo acabe por implementar politicas que
aprofundem desigualdades, aumentem a inseguranca ou reforcem a
imprevisibilidade, justamente elementos que a IA, como uma de suas
promessas, buscava superar ou, pelo menos, minimizar. A busca, por
parte do Estado, da coordenagédo de todos esses dilemas, imersos em
um cenario institucional e social, atravessado pelos mais diferentes
atores e interesses, demanda a construgdo de arranjos de governanca,
capazes de equilibrar inovagao tecnolégica com a responsabilidade da
garantia de valores caros aos marcos civilizatérios, como é o caso dos
valores democraticos.

Esses dilemas também se espelham no campo juridico. Apesar
de a democracia liberal, pelo menos em seu momento revolucionario,
ser caracterizada pela primazia do Poder Legislativo, o Poder Judiciario
tem se estabelecido como a tltima palavra do sistema politico. Isso
ocorre tanto por ser um poder teoricamente contramajoritario, como
também por sua natureza inerte, ou seja, um poder que precisa ser
provocado para agir. Dessa forma, seu carater responsivo o afastaria
da caracteristica tiranica.

O enfrentamento entre a inovacdo tecnoldgica especialmente
no que se refere a melhoria da prestacdo jurisdicional e o controle
institucional traz consigo a expectativa de que a IA possa, realizar de
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forma légica, conclusdes mais rapidas e padronizadas entre premissas
e conclusdes juridicas. E com isso, a superagdo ou a minimizacgdo
de entraves historicamente atribuidos ao Poder Judiciario, como a
morosidade e a imprevisibilidade das decisdes. Mas, por sua vez, o
“célculol6gico” entre as premissas é previamente determinado por um
algoritmo que - a0 menos com base em uma concepcgao tradicional de
sistema, hierarquia e coeréncia jurisprudencial, se ndo pelas préprias
instancias inferiores - deveria ser idealmente desenhado e moldado
pelas cortes superiores, dentro de um modelo normativo top-down.

A questdo fundamental é que talvez seja possivel aplicar o
“célculo l6gico” as prestacoes jurisdicionais em nome da celeridade e
da previsibilidade — o que, por si s, ja é questiondvel. No entanto, na
concepcao de governanca desse sistema, tal calculo é afastado, pois
a complexidade dos valores e interesses envolvidos nao permite esse
tipo de inferéncia automatica. Ao contrario, a governanca, ao fim e ao
cabo, inclui entre suas prerrogativas a necessidade de justificacao, por
meio de um metadireito, das concepgoes, conciliacdes e definicoes de
valores que irdo permear e orientar a prestacdo jurisdicional mediada
pela IA.

Assim, arranjos de governanga importam, a medida que sdo
construgoes institucionais, e terdo um papel fundamental ao dirigir as
escolhas, os alcances e oslimites do uso daIA. Mais do que os resultados
desses arranjos, os valores, que estardo no centro do processo decisorio
e sua correspondente justificacio e legitimagdo importam, também
a forma como sdo constituidos: os procedimentos, as instdncias
envolvidas e o grau de participagdo dos atores interessados. Ainda
que se tenha mencionado anteriormente um modelo de carater top-
down, é possivel a coexisténcia e interacdo com modelos mais abertos
a deliberacao do tipo bottom-up. Isso porque “A inteligéncia artificial
esta prestes a mudar o mundo: todos sentirdo seu impacto. E, sendo
assim, todos deveriam ter um papel na sua governanc¢a” (Harvard Law
Review, 2025a, p. 1609).

Dadas as caracteristicas jd mencionadas do campo juridico, que
se configura, ao mesmo tempo, como objeto da influéncia da IA e como
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sujeito privilegiado de sua regulacdo, compreender as iniciativas e
direcdes adotadas por esse campo torna-se fundamental. Isso se aplica
tanto ao futuro da prestacado jurisdicional quanto ao direcionamento
do funcionamento da IA em outras areas, dada a centralidade que a
dimensao juridica ocupa na mediacdo entre inovacdo tecnolégica,
direitos fundamentais e regulagao institucional.

No que se refere aos principios norteadores, observa-se que
temas como a transparéncia de dados, especialmente a algoritmica,
a accountability, o respeito a democracia e aos direitos humanos, bem
como a centralidade da pessoa humana tém pautado o debate sobre
inovacgdo e controle no Brasil. A literatura académica também parece
seguir esse mesmo caminho, ao destacar o papel da democracia, da
transparéncia e da accountability na formulacao de diretrizes para a
governanca da IA (Harvard Law Review, 2025b).

A forma como os arranjos de governanca sao concebidos e
operam (seus métodos, instrumentos, procedimentos e o grau de
participacdo envolvido) é essencial para assegurar os principios e
valores que esses arranjos buscam promover. Retoma-se, aqui, uma
questdo ja levantada: se a IA tera influéncia em diversas dreas e
atores da sociedade, ndo seria importante que os mecanismos de sua
governanca fossem mais inclusivos?

Aqui as inovagdes institucionais por vezes valem tanto quanto
as tecnoldgicas. Nao por acaso, a Harvard Law Review recorre a
experiéncia do Or¢camento Participativo de Porto Alegre como um
exemplo de co-governanca. Ao incluir os cidaddos nos processos
decisoérios, o modelo ndo apenas aumentou a transparéncia e reduziu
a corrupc¢ao, como também fortaleceu a legitimidade das decisoes e
promoveu o engajamento civico.

No Brasil, ao se discutir arranjos de governanca mais inclusivos
e responsivos no dmbito do campo juridico, destacam-se as atuacoes
do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do Conselho Nacional do
Ministério Publico (CNMP). Nesse contexto, este capitulo propoe
analisar como esses dois 6rgdos, cujas composi¢oes ja incorporam
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certa diversidade institucional e social, tém abordado o uso da IA
reconhecendo tanto seus avancos quanto os limites.

A APLICAGAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
SEGUNDO O ENTENDIMENTO DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA (CNJ)

Nos dultimos anos o Conselho Nacional de Justica (CNJ)
tem adotado estratégias e iniciativas voltadas a incorporacao de
tecnologias baseadas em inteligéncia artificial (IA) em suas estruturas
organizacionais e procedimentos institucionais. Tais medidas tém
como proposito central aampliagido da eficiéncia, datransparénciae do
acesso a justica no ambito do Poder Judiciario. Dentre essas inovagoes,
destacam-se o uso de plataformas de andlise processual, sistemas
automatizados para distribuicdo de processos e a implementacdo de
chatbots para atendimento ao publico. Para viabilizar essas iniciativas,
o CNJ atua em colaboragdo com os diversos 6rgaos do Poder Judiciario
naformulagio de diretrizes normativas que orientem o uso responsavel
e regulado da IA.

A aplicacdo de soluctes de IA no Poder Judiciario tem se mostrado
benéfica, principalmente pela automacao de tarefas repetitivas e pela
analise avancada de dados, fatores que contribuem para a redugio
dos prazos processuais e do acervo de demandas pendentes. Além
disso, a adogdo de algoritmos pode fomentar maior transparéncia
nas decisdes judiciais, na medida em que proporcionam justificativas
baseadas em critérios objetivos, refor¢cando a confianca publica na
Justica e a integridade dos procedimentos. Outro aspecto relevante é a
potencial diminuicao dos custos operacionais dos tribunais. Todavia,
tais beneficios nao sdo isentos de riscos: a auséncia de sensibilidade
humana nas decisGes automatizadas, o possivel desrespeito a
principios constitucionais e a estagnacao jurisprudencial baseada em
padroes abstratos de dados constituem preocupacoes do CN]J.
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Diante dos desafios, no ano de 2020, esse Conselho aprovou a
Resolugdo 332 que definiu os primeiros parametros para o uso de IA
no Poder Judiciario Brasileiro, pautando-se no principio da celeridade
processual (Fornasier, Silva; Schwede, 2023). Na mesma ocasido, foi
criada a Plataforma Sinapses, com a finalidade de armazenar, treinar,
testar e auditar modelos de IA utilizados pelos tribunais brasileiros, os
quais passaram a ter a obrigacao de registrar seus sistemas nessa base
institucional (CNJ, 2020).

No mesmo sentido de criar mecanismos de protecio a utilizacao
de IA, o CNJ publicou a Portaria CNJ 338 do ano de 2023 com intuito
de formar um grupo de estudos, cujo objetivo é realizar pesquisa e
apresentar propostasderegulamentacao paraousodalAqueculminou,
em conjunto com a Resolu¢ao 332/2020, na elaboracdo da Resolucido
N° 615 de 2025, que traz consigo diretrizes para o desenvolvimento de
governanca de solucoes desenvolvidas por recursos de IA (CNJ, 2025).

Oconceitode governanga, nesse contexto, consiste naarticulacao
entre diretrizes, processos e institui¢cdes voltados a conducao eficaz e
responsavel das organizacdes publicas, com énfase na transparéncia,
prestacdo de contas e responsabilidade social. Segundo Behn (2001),
governanca representa uma estratégia orientada ao aprimoramento do
desempenho institucional, por meio de mecanismos de accountability
e eficiéncia na gestdo publica. Ja& Rhodes (1997) a define como um
modelo de coordenacéo entre atores estatais e ndo estatais, voltado a
formulacao e execucao de politicas publicas legitimadas. Dessa forma,
ao disciplinar o uso de IA, o CNJ propode a construcao de um arcabougo
normativo que assegure a aplicacdo ética, segura e socialmente
responsavel dessas tecnologias no sistema de justica brasileiro
(Gomes; Vaz; Dias, 2021).

Portanto, ao elaborar parametros para a utilizagdo de IA, o CNJ
visa a limitacdo de seus usos, por meio de criacdo de uma rede de
protecdo e seguranca através de accountability, gestao e avaliacao de
risco, transparéncia e responsabilidade ética (Gomes; Vaz; Dias, 2021).
Nesse sentido, Fornasier, Silva e Schwede (2023) esclarecem:
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O uso de algoritmos apresenta riscos ditos como
“ndo evidentes” como: a) a opacidade na sua forma
de atuacdo; b) data sets viciados; e até mesmo,
¢) possibilidade de promoverem discriminacdo
ainda que bem estruturados. Lembrando que essa
opacidade no sistema apresenta certa dificuldade de
controle tanto sobre o desenvolvimento da tecnologia,
como sobre o funcionamento dos algoritmos de
machine learning, pois eles mesmo acabam se
programando e aprendendo com o Big Data que
utilizam como base, ficando assim dificil de entender
asua operacgdo para o alcance do resultado alcancado
e, consequentemente, a sua corregdo. Por isso que
o CNJ traz a preocupacdo do processo de machine
learning e aborda a importancia de as Inteligéncias
Artificiais respeitarem os direitos fundamentais, e
que ndo sejam discriminatdrias, pois, de fato, ndo se
pode potencializar problemas estruturais ja existentes
através da tecnologia; logo, as IA devem ser utilizadas
com responsabilidade e da forma mais justa possivel.
Ainda, para Pires, a IA devera oferecer suporte a
Inteligéncia Bioldgica, proporcionando resultados
excepcionais e inimaginaveis, mas jamais imitar ou
sobrepor o pensamento humano.

O uso da IA para andlise de processos judiciais permite a
identificacdo de padrodes, a previsao de desfechos e a deteccdo
de inconsisténcias de maneira célere e precisa. A Plataforma
Sinapses, instituida pela Resolucdo CNJ n° 332/2020, representa
um exemplo concreto dessa aplicagdo, ao utilizar algoritmos de
aprendizado de maquina para processar vastas quantidades de dados
juridicos, otimizando as atividades de magistrados e operadores do
Direito. Entretanto, a adocdo de decisdes judiciais exclusivamente
automatizadas, sem supervisdo humana, pode induzir a estagnacgido
jurisprudencial, dada a tendéncia a padronizagido dos julgados. Com
vistas a mitigar esse risco, o art. 10 da Resolucdo CNJ n° 615/2025
estabelece a obrigatoriedade de que os sistemas baseados em IA
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adotados pelos Tribunais permitam a revisdo humana dos resultados,
resguardando, assim, os direitos fundamentais.

Nesse sentido, Fornasier, Silva e Schwede (2023) esclarecem
que uma das preocupacdes do CNJ estd no processo do machine
learning’, uma vez que esses processos utilizam os dados de maneira
abstrata. Tal abordagem, embora eficiente do ponto de vista técnico,
pode se distanciar das exigéncias normativas e principioldgicas
do ordenamento juridico brasileiro, que requerem decisdes
individualizadas, ndo discriminatdrias e alinhadas aos principios da
dignidade da pessoa humana, da justica social e da equidade. Assim,
as solucdes de IA devem ser estruturadas com responsabilidade,
transparéncia e sensibilidade a complexidade dos litigios humanos,
de modo a evitar a reproducao de desigualdades estruturais. Alerta
ainda que, no Brasil, a maior parte dos juristas acredita que a IA ndo
deve substituir a figura do juiz, que devera ter a dltima palavra, pois
cada caso apresenta a sua especificidade e podem ir muito além do
que os algoritmos alcangam.

Portanto, o uso de IA no Poder Judiciario tem sido incentivado
pelo CNJ, uma vez que reconhece os beneficios advindos dessa
tecnologia; contudo, o Conselho vem criando diretrizes para delimitar
0 seu uso para garantir que as decisOes sejam tomadas por pessoas
naturais de forma fundamentada e baseada nas especificidades dos
casos concretos.

A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A ATUACAO DO
CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO

O Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), nos termos
daredacdodoart. 130-A da Constituicao Federal, acrescido pelaEmenda
Constitucional n°. 45, de 2004, tem, dentre outras atribuigoes, exercer
controle sobre a atuagdo administrativa e financeira do Ministério

7 “é um grupo de algoritmos que buscam moldar abstracdes de alto nivel de dados,
detectar padrdes e determinar a realizacdo de tarefas” (Fornasier; Silva; Schwede,
2023).
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Publico e do cumprimento dos deveres funcionais de seus membros.
Neste sentido, cabe ao CNMP, dentre outras atribuicoes, “zelar pela
autonomia funcional e administrativa do Ministério Publico, podendo
expedir atos regulamentares, no ambito de sua competéncia, ou
recomendar providéncias”, nos termos do inciso I do §2° do art. 130-A
do Texto de 1988 (Brasil, 1988).

Decorre de tal atribuicdo a Proposicdo n° 1.00997/2023-00, com
status de proposta de recomendacdo, apresentada em 14/11/2023,
cujo escopo é estabelecer recomendacdes sobre as diretrizes para
o desenvolvimento, implementacdo e uso seguro e responsavel
de ferramentas de Inteligéncia Artificial Generativa no ambito do
Ministério Publico brasileiro. Em seus considerandos, a proposicdao
estabelece que “a inovagdo e a evolucao digital mostram-se
indispensaveis ao Ministério Publico para viabilizar o protagonismo da
Instituicao no alcance de resultados mais efetivos, contribuindo para
o fortalecimento da confianca e da legitimidade frente a sociedade”
(Brasil. CNMP, 2024, p. 2).

Assim sendo, o potencial uso de ferramentas de IA tem, na
perspectiva da proposicao apresentada, o conddo de promover a
otimizacao dos processos, melhoria na gestdo de recursos e o aumento
da capacidade de resposta do Ministério Publico diante de um volume
crescente de casos e complexidades juridicas. Neste aspecto, o
CNMP estabelece, dentre os fundamentos sobre a governanca da IA,
a relevancia de se promover o uso eficiente e eficaz de tecnologias
emergentes no exercicio das atividades desempenhadas pelo MP, com
vistas a promocao do aperfeicoamento institucional. Ainda assim, o
Conselho reconhece que o papel da IA, neste aspecto, é subsidiario
e complementar, configurando suporte no auxilio da tomada de
decisoes.

[...] CONSIDERANDO que o papel da Inteligéncia
Artificial é apenas o de ser um suporte na tomada
de decisoes, ndo dispensando o fator humano na
analise dos casos que chegam ao conhecimento dos
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membros do Ministério Publico, no exercicio de suas
atribuicdes;

CONSIDERANDO o dever funcional previsto no artigo
43, 111, da Lei Organica Nacional do Ministério Publico,
que impoe aos seus membros o dever de indicar os
fundamentos juridicos de seus pronunciamentos
processuais; [...] (Brasil. CNMP, 2024, p. 2).

Sob este aspecto, apesar do reconhecimento da importancia
dos avancos tecnoldgicos e da prépria inser¢do da IA no cotidiano dos
mais diversos campos, o CNMP, de modo expresso, aponta para as
disposicoes de atuacdo de seus membros no processo de construcao
das decisoes, a partir da indicacao dos fundamentos juridicos de seus
pronunciamentos processuais. Em complemento, nos limites da
proposicao, sdo “consideradas ferramentas de Inteligéncia Artificial
Generativa, os sistemas ou algoritmos que utilizam técnicas de
aprendizado de maquina para criar e gerar novos dados, geralmente
na forma de texto, imagens, audio ou videos”, de acordo com a segunda
parte do art. 1° da Proposicao n° 1.00997/2023-00 (Brasil. CNMP, 2024,
p- 2).

Além disso, de modo expresso, a Proposi¢cdo n° 1.00997/2023-
00 apresenta um rol de principios orientadores da utilizagdo da
IA no contexto do Ministério Publico, com especial destaque: I —
centralidade da pessoa humana; II - respeito aos direitos humanos
e valores democraticos; III - igualdade e ndo discriminacdo; IV -
fomento ao desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo responsavel;
V - maximizagdo dos impactos positivos e gestdo dos riscos; VI
- privacidade, seguranca, protecdo de dados e autodeterminacdo
informativa; VII-participagdohumananociclodalnteligénciaArtificial
e supervisdao humana efetiva; VIII - transparéncia, prestacdo de contas
e responsabilizacdo; IX - ndo maleficéncia e proporcionalidade entre
os métodos empregados e as finalidades determinadas e legitimas dos
sistemas de Inteligéncia Artificial; X - acesso a informacgéo, a educagéo
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e promocao de conscientizacdo sobre as ferramentas de Inteligéncia
Artificial Generativa e suas aplicagoes.

E fato que o avanco da tecnologia trouxe oportunidades para
a otimizacao da eficiéncia e da eficdcia da organizacao em todas as
esferas da sociedade, o que, por dbvio, inclui a esfera juridica. No
entanto, com tais oportunidades, emergem desafios que precisam
ser superados. Davenport e Harris (2007) ilustram que a ado¢ao bem-
sucedida de uma cultura baseada em dados exige uma mudanca
significativa na mentalidade organizacional, o que traz implicacdes
desde a lideranca até aqueles que atuam na linha de frente. Essa
mudanca cultural pode ser, per si, um desafio, em especial quando
se analisam instituicGes em que hd uma longa tradi¢dao de tomada de
decisdo fundada na intui¢do e na experiéncia.

Outra dificuldade que pode ser encontrada, de acordo com
os estudos de Kelleher e Tierney (2018), decorre da auséncia de
sistematizacdo de um fluxo detrabalho padronizado paraaalimentagdo
dos bancos de dados por alguns érgaos de execucao. Trata-se de uma
questdo comum no campo da Ciéncia de Dados, em que a qualidade e a
utilidade dos insights gerados sao altamente dependentes da qualidade
e da consisténcia dos dados que alimentam os modelos analiticos.

Além disso, outro complicador decorre daauséncia de um padrio
arespeito das experiéncias de utilizacao da IA no ambito do Ministério
Publico. Sobre o tema, no documento intitulado “Levantamento de
iniciativas de IA no Ministério Publico”, desenvolvido pela Comissao de
Planejamento Estratégico, vinculada ao CNMP (2023), foi enumerada
uma série de experiéncias identificadas nos ambitos dos Ministérios
Publicos Federal, do Trabalho, do Distrito Federal e Territérios, além
de 15 Estados da Federacao.

As experiéncias mapeadas demonstravam uma pluralidade
de utilizacdes para a IA. Assim, podem-se enumerar, por exemplo
0 emprego em questdes mais burocrdticas, o controle de ponto
eletronico: Selfieponto (MP-DFT), Sistema E-ponto (MP-TO) e Assistente
Chatbot (MP-AP). Em outras experiéncias, verifica-se o emprego da
IA como assistente de redacdo (Sara, vinculado ao MP do Trabalho)
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e processamento de linguagem natural em pecas processuais com
redes neurais (MP-SP). De modo mais técnico, e com impacto direto
na atuacdo dos membros do Ministério Publico, pode-se mencionar
a atividade de jurimetria e analise de dados, a partir do emprego
de predicdo da andlise estatistica e IA (MP-SP) ou, ainda, o Julius,
que é uma ferramenta de hiperautomagdo para andlise de dados de
transparéncia publica, focando inicialmente na identificacdo de
servidores publicos com acumulos de cargos, utilizada pelo Ministério
Publico do Espirito Santo.

Apesar das potencialidades, o CNMP (Brasil, 2024), em curso
promovido pela Comissdo de Planejamento Estratégico, através
do Conselheiro Moacyr Rey Filho, ja assinalou a necessidade de
capacitacdo e aprendizado continuo para lidar com os desafios
decorrentes da implementacdo de IA, em especial mecanismos de
governanca e gestao, bem como protecdo de dados, sobretudo os
dados considerados sensiveis, a prevencao de vieses discriminatério e
o uso responsavel das ferramentas. Trata-se, portanto, de uma questio
emergente e que, nos termos da Proposicao n° 1.00997/2023-00, requer
a observancias de principios e mecanismos para o uso seguro e
responsavel de ferramentas de IA.

CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do impacto da IA sobre as estruturas decisérias e
operacionais do sistema de justica, a questdo central ndo estd apenas
no quanto essa tecnologia pode aprimorar a prestagdo jurisdicional,
mas, também, de que forma e como essa nova tecnologia serd regulada
e legitimada pelas instituicGes. A analise do CNJ e do CNMP aponta no
sentido de estabelecer pardmetros éticos, normativos e organizacionais
que preservem valores fundamentais da ordem democratica, como
a centralidade da pessoa humana, a transparéncia algoritmica, a
accountability e a responsabilizacdo das decisOes automatizadas.
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Tais Conselhos superiores, embora operem em esferas
distintas, compartilham o entendimento de que a IA deve atuar
como instrumento subsididrio, ndo como equivalente funcional da
dimensdao humana, tanto na interpretacdo, quanto na aplicacdo do
Direito. A preocupagdo com vieses estruturais, opacidades técnicas
e padronizagOes automatizadas excessivas aponta para um campo
juridico que, a0 mesmo tempo em que é impactado pela tecnologia, se
posiciona como protagonista na definicdo de seus contornos legitimos.

O caminho da governanca da IA, especialmente em contextos
sensiveis como o da justica, exige a superagdo de modelos puramente
tecnocraticos e o fortalecimento de arranjos institucionais plurais,
deliberativos e inclusivos. Nesse sentido, experiéncias como o
Orcamento Participativo de Porto Alegre, resgatadas pela literatura
internacional, revelam que inovacdes institucionais podem ser mais
decisivas do que os proprios avangos tecnoldgicos.

Assim, mais do que uma simples adaptacao, o que estd em jogo
é construir arranjos de governanca institucional compativeis com a
complexidade e a capilaridade dos efeitos da IA. O Direito, enquanto
campo normativo e politico, é chamado ndo apenas a responder aos
desafios impostos pela IA, mas a colaborar na formulacao de respostas
que sejam baseadas em critérios de justica. Como tais critérios néo
sdo capazes de construir consensos universais, uma vez que partem de
interpretacdes diversas e muitas vezes conflitantes sobre o que é justo,
o desafio de incorpora-los ndo se apresenta no universo da IA. A TA,
por mais sofisticada, opera a partir de padroes extraidos de algoritmos
que nao alcancam a densidade do dissenso, portanto essa parece uma
das suas limitacOes. Assim, essa limitacdo ainda é, e deve continuar
sendo, o campo do debate publico e da politica, dimensdes que a IA,
ao menos por enquanto, esta longe de alcancar.
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3. AS NOVAS TECNOLOGIAS E A PESSOA
IDOSA: VIESES DA INCLUSAO SOCIAL

Moyana Mariano Robles-Lessa®

Carlos Henrique Medeiros de Souza’

CONSIDERAGCOES INICIAIS

A contemporaneidade estd diretamente ligada as inovacdes
tecnoldgicas e a uma sociedade hiperconectada que utiliza a internet
e dispositivos digitais de modo habitual no processo de interagdo
entre individuos e instituicGes, redefinindo o modo de participar
socioeconomica e culturalmente enquanto estrutura social. O século
XXI é denominado de Era da Informacdo, justamente por retratar
uma sociedade que utiliza as tecnologias digitais de informacao e
comunicacdo como meio de interacdo em diversos ambitos como,
por exemplo, no trabalho, na educacdo, no lazer e até mesmo nos
relacionamentos afetivos.

Do mesmo modo que as novas tecnologias sdo caracteristica
imanente deste século, o envelhecimento populacional também o é. A
diminuicao da taxa de natalidade e da taxa de mortalidade, associada
as inovagoes tecnoldgicas na area da saude, corrobora com a formacao
de uma sociedade longeva. E o envelhecimento humano deve ser
reconhecido como uma conquista social, e ndo como um fardo social.
O aumento da expectativa de vida deve ser celebrado.
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Muitas vezes, para a pessoa idosa usar eficazmente as
tecnologias digitais é um desafio. Estar inserido em uma comunidade
hiperconectada - porém com desigualdade de acesso a rede mundial
de computadores e com inabilidade no manuseio das tecnologias
digitais - é a materializacao genuina da exclusdo digital, que caminha
lado a lado com a exclusao social.

Diante disso, o presente capitulo propoe reflexdes acerca do uso
das novas tecnologias pela pessoa idosa, observando as perspectivas
sociais para efetivacdo da inclusdo social. Para isso, serao abordados
os seguintes topicos: Do analdgico para o digital e o surgimento de
uma sociedade em rede; A pessoa idosa e o uso das tecnologias digitais
e; O envelhecimento humano e a inclusdo: direitos e garantias do
cidaddo. Este capitulo, vale-se de metodologias qualitativa, descritiva
e bibliografica, mediante revisdo de literatura sistematica e analise de
doutrinas e legislagoes referentes ao tema proposto.

DO ANALOGICO PARA O DIGITAL E O SURGIMENTO
DE UMA SOCIEDADE EM REDE

No decorrer da evolucdo humana, a comunicacado foi e ainda
continua sendo um processo essencial de interagdo e desenvolvimento
do individuo como ser social, estruturando a sociedade nas relacées
interpessoais e globais. Com o advento das tecnologias digitais no
século XX, as tecnologias analdgicas de comunicagdo como, por
exemplo, fax, telegramas e telefones com fio foram aos poucos sendo
substituidas. A transi¢do das tecnologias analdgicas para as digitais
marca um novo periodo denominado de Era da Informacao - que
retrata a sociedade contemporanea caracterizada pela tecnologia,
informacdo e comunicacdo, modificando profundamente a estrutura
histérica de comunicacdo da humanidade.

Diversos autores e estudiosos que pesquisavam a respeito das
mudancassociaisetecnoldgicasdofinaldoséculo XX utilizaram otermo
Era da Informacao para descrever o periodo histérico marcado pelo
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uso expressivo das tecnologias digitais da informagéo e comunicacao
(TDICs) como meio de interagdo e convivio social. Segundo Castells
(2005, p. 119), uma nova economia, em escala mundial, surgiu nas
ultimas décadas do século XX, e além de ser global e em rede, é
também informacional, “porque a produtividade e a competitividade
de unidades ou agentes nessa economia [...] dependem basicamente
de sua capacidade de gerar, processar e aplicar de forma eficiente a
informacao baseada em conhecimentos”.

Em sua obra “A Sociedade em Rede”, Manuel Castells (2005)
explica que,

No fim do segundo milénio da Era Crista, varios
acontecimentos de  importincia  histérica
transformaram o cenario social da vida humana. Uma
revolucdo tecnoldgica concentrada nas tecnologias da
informacao comegou a remodelar a base material da
sociedade em ritmo acelerado (Castells, 2005, p. 39).

De acordo com o autor, “as novas tecnologias da informacao
estdo integrando o mundo em redes globais de instrumentalidade. A
comunicacdo mediada por computadores gera uma gama enorme de
comunidades virtuais” (Castells, 2005, p. 57). As tecnologias digitais
fazem parte do cotidiano contemporaneo. De acordo com a fildsofa e
pesquisadora americana Shoshana Zuboff, “tecnologias de informacgao
e comunicacdo estdo mais disseminadas do que a eletricidade,
alcancando trés dos sete bilhoes de pessoas no mundo” (Zuboff, 2020,
p. 14).

Na Era daInformacao, o desenvolvimento das TDICs transformou
o modo de interacdo social em escala global, impactando sociocultural
e economicamente o mundo todo. A facilidade de conexdo a internet
e o compartilhamento veloz de informacdes mudou a forma de
comunicagdo e convivio entre as pessoas que possuem acesso a rede
mundial de computadores.
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Esse novo modo de comunicacao mediado pelas tecnologias
digitais acontece no ciberespaco, “um espago de comunicagado aberto
pela interconexdo mundial dos computadores e das memorias dos
computadores” (Lévy, 1999, p. 102). Como definicdo de ciberespaco,

Lévy (1999) esclarece:

O ciberespaco (que também chamarei de “rede”) é o
novo meio de comunicagdo que surge da interconexao
mundial dos computadores. O termo especifica ndo
apenas a infraestrutura material da comunicacdo
digital, mas também o universo ocednico de
informagdes que ela abriga, assim como os seres
humanos que navegam e alimentam esse universo
(Lévy, 1999, p. 22-23).

Souza e Costa (2010, p. 107) salientam que o ciberespaco “é
constituido com base em uma comunicacao, em linguagens e didlogos
homem-mdaquina, maquina-maquina, operados em equipamentos
fisicos e localizados”. Ainda de acordo com os autores,

O ciberespago é resultado da interaco entre aspectos
fisicos e linguisticos. Constitui-se a partir das
instrucdes direcionadas a maquina (linguagem de
programacdo) e traduzidas para uma outra linguagem
(c6digo de maquina), para que as operagdes instruidas
sejam executadas corretamente, a partir dos inputs
dados pelos usudrios dos programas. Um clique é um
comando que aciona c6digos, leituras e interpretagoes
pré-programadas para que a acdo correspondente
aconteca (Souza; Costa, 2010, p.107).

Deste modo, pode-se afirmar que, na Era da Informacdo,
a interacdo, a producdo e a disseminacdo de conhecimento e
comunicagdo acontecem de modo expressivo e cotidiano através do
pressionar de um botdo. Segundo Castells (2005), a nova economia
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promovida pelo século XX apresenta singularidades da revolugido
digital contemporanea e de uma estrutura social fundamentada na
conectividade.

Fato é que a transicdo do analdgico para o digital influenciou
profundamente o modo organizacional da sociedade nos dmbitos
da comunicagdo interpessoal, da economia, e da cultura. Se de
um lado ha os pontos positivos que ampliam as possibilidades de
desenvolvimento do individuo e da comunidade como, por exemplo,
na educagio, no trabalho, no lazer, e até mesmo na sadde; de outro,
surgem as preocupagoes relacionadas a privacidade, a desinformacgao
e em especial a exclusao digital, elevando as desigualdades sociais ao
ambito digital de convivio.

A PESSOA IDOSA E O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

A longevidade humana é uma conquista do século XXI.
A faixa etdria da sociedade global estd sendo remodelada, e a
contemporaneidade vem apresentando um aumento da expectativa de
vida. De acordo com o Censo Demografico mais recente do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), “em 2022, o total de pessoas
com 65 anos ou mais de idade no pais (22.169.101) chegou a 10,9% da
populacdo, com alta de 57,4% frente a 2010, quando esse contingente
era de 14.081.477, ou 7,4% da populacdo” (IBGE, 2023, s/p).

Ainda de acordo com o Censo Demografico de 2022, “o aumento
da populagdo de 65 anos ou mais em conjunto com a diminuic¢ao da
parcela da populacdo de até 14 anos no mesmo periodo, que passou de
24,1% para 19,8%, evidenciam o franco envelhecimento da populagédo
brasileira” (IBGE, 2023, s/p). A gerente de estudos e analises da
dindmica demografica do IBGE, Izabel Marri, destaca que “quando
falamos de envelhecimento populacional, é exatamente a reducao da
proporcdo da populacdo mais jovem em detrimento do aumento da
populacdo mais velha” (IBGE, 2023, s/p).
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O envelhecimento populacional é um acontecimento real em
todo o mundo. De acordo com os estudos da Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU), “o envelhecimento é uma tendéncia global que define
o tempo atual. Globalmente, um bebé nascido em 2021 pode esperar
viver, em média, quase 25 anos a mais que um recém-nascido de
1950, chegando a 71 anos” (ONU, 2023, s/p). E enfatiza que, em regioes
como o norte da Africa, a Asia ocidental e a Africa subsaariana, “a
expectativa é que o crescimento no nimero de idosos nas préximas
trés décadas seja o mais rapido” (ONU, 2023, s/p). Enquanto em paises
como a Europa e a América do Norte “juntas possuem atualmente a
maior parcela de idosos” (ONU, 2023, s/p).

Diante das comprovacdes apresentadas do envelhecimento
populacional mundial, surgem questionamentos acerca das garantias
para que a pessoa idosa participe de modo pleno e ativo das atividades
sociais contemporaneas que incluem de modo expressivo o uso
das TDICs. As tecnologias digitais sdo ferramentas dindmicas e em
constante evolucdo, permitem acesso a informacdo de modo veloz e
vém transformando e impulsionando o processo de interagdo humana.

A décadade 60-décadade nascimento das pessoas que hoje estdo
na faixa dos 60 anos - estava dando os primeiros passos em direcdo as
tecnologias digitais. Sendo que as descobertas tecnoldgicas daquela
época eram usadas para fins militares, e ndo estavam disponiveis
para populacao em geral. Percebe-se, portanto, que diferentemente
de quem nasce nos dias atuais - e usa o smartfone como se fosse um
chocalho - a pessoa idosa deste século néo teve a disposicao aparelhos
digitais no cotidiano de sua vida infantojuvenil, nem de sua vida
adulta. Considerando isso, fica claro e evidente a dificuldade de uso
e manuseio que muitas pessoas idosas tem diante das tecnologias
digitais.

Ao estudarem a respeito da exclusdo digital na sociedade
brasileira, as autoras Almeida e Paula (2005, p. 56) destacam que na
contemporaneidade “pessoas que vivem as margens da sociedade
informatizada tém maior dificuldade, ou até mesmo sentem-se
impedidas para executar algumas tarefas tornadas mais simples pelo
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uso de servicos baseados em novas tecnologias”. Ainda de acordo com
as autoras, a exclusao digital apresenta diferentes perspectivas:

[...] tanto pelo fato de nao ter um computador, ou
por ndo saber utilizd-lo (saber ler) ou ainda por
falta de um conhecimento minimo para manipular
a tecnologia com a qual convive-se no dia a dia. De
forma mais abrangente, podem ser consideradas
como excluidas digitalmente as pessoas que tém
dificuldade até mesmo em utilizar as funcdes do
telefone celular [...] (Almeida; Paula, 2005, p. 56).

A ambientacdo da pessoa idosa as inovagOes tecnoldgicas
transcende uma mera questao de convencgoes sociais, configurando-se
como um componente fundamental do exercicio pleno de cidadania,
ja que muitos servicos e atendimentos em dreas distintas acontecem
através da rede mundial de computadores como, por exemplo,
marcacao de consultas na drea da satide, acesso a servicos bancarios,
compras por aplicativos, servigcos de transporte por aplicativos, entre
outros.

Para a populagdo idosa, o uso eficaz das tecnologias digitais
muitas vezes é desafiador. A hiperconectividade global contemporanea
mostra sua face excludente quando hd desigualdade no acesso a
internet e quando had dificuldade ou inabilidade no uso das inovacgoes
tecnoldgicas. Nesses casos, percebe-se que exclusao digital e social
caminham simultaneamente, afastando o longevo do direito de
participar ativamente da vida societaria, impossibilitando, portanto,
que a pessoa idosa se sinta integrada e no pleno exercicio de seus
direitos.

Diante do exposto, é premente que politicas piblicas promovam
efetivamente a inclusdo digital da pessoa idosa, incentivando e
capacitando o longevo para a interagdo que ocorre através da rede
mundial de computadores.
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O ENVELHECIMENTO HUMANO E A INCLUSAO:
DIREITOS E GARANTIAS DO CIDADAO LONGEVO

Em 22 de julho de 2022, a Lei n° 14.423/2022 alterou “a Lei n°
10.741, de 1° de outubro de 2003, para substituir, em toda a Lei, as
expressoes ‘idoso’ e ‘idosos’ pelas expressoes ‘pessoa idosa’ e ‘pessoas
idosas’, respectivamente” (Brasil, 2022, s/p). De acordo com o site GOV.
BR, essa alteracdo ocorreu com o intuito de advertir “a necessidade
de combate a desumanizagdo do envelhecimento. Essa terminologia
reflete a luta dessas pessoas pelo direito a dignidade e a autonomia”
(Gov.Br, 2022, s/p). Ainda de acordo com o site governamental,

N4o se trata, pois, de mera questdo semantica, mas
de escrever construtivamente, numa perspectiva
inclusiva, a terminologia correta para abordagem
de assuntos tradicionalmente caracterizados por
preconceitos e estigmas, como os relacionados as
pessoas com idade igual ou superior a 60 anos. A
medida contribui para refletir a importancia da pessoa
idosa na sociedade e para combater o preconceito que
existe contra o envelhecimento e trazer dignidade e
respeito a essa parcela da populacdo (Gov.Br, 2022,
s/p)-

Nessa mesma linha de inteleccdo, Corréa e Silva (2024, p. 1212)
salientam que é fundamentalmente relevante “a discussdo acerca
dos direitos da pessoa idosa no ordenamento juridico brasileiro, pois
essas pessoas apresentam muitas vulnerabilidades e devem ter seus
direitos e dignidade como seres humanos, respeitados”. Os autores
reconhecem que “infelizmente, embora muito se fale acerca deste
tema, pouco se reconhece efetivamente sobre a importancia que cada
idoso possui em nossa sociedade, pois muitas vezes eles sdo ‘deixados
de lado’, esquecidos e desvalorizados” (Corréa; Silva, 2024, p. 1212).
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Ao abordar a evolucdo dos direitos humanos da pessoa idosa,
Franz (2018) destaca que a populagdo brasileira culturalmente
discrimina o longevo, “oferecendo quase que um meio hostil a este
publico, uma vez que hd um comportamento coletivo de rejeicdo as
pessoas idosas e ao processo de envelhecimento, [...]” (Franz, 2018,
p. 1). E acrescenta que hd uma “total obscuridade e recusa a qualquer
reflexdo sobre esse periodo da vida, culminando com um estado de
catatonia coletiva sobre o tema envelhecimento e um total despreparo
para enfrentar esse momento da vida” (Franz, 2018, p. 1).

Diante dos apontamentos, percebe-se que, apesar das normas
atuais destinadas as pessoas idosas, ainda existe um caminho a
percorrer para que a legislacao se efetive na vida cotidiana do longevo,
nos afazeres habituais, para que a pessoa idosa exerca sua autonomia
e interaja de modo equanime em uma sociedade cada vez mais movida
pelas tecnologias digitais. Trata-se de alcancgar o direito ao convivio e
participacdo social de modo pleno, um direito que garanta a pessoa
idosa independéncia e capacidade de interacdo através das inovacoes
tecnoldgicas.

E preciso entender que a verdadeira inclusdo social da pessoa
idosa estd além do direito a prioridade no atendimento nas filas dos
estabelecimentos, ou das vagas prioritarias para estacionar veiculos,
e até mesmo das vagas disponibilizadas nos transportes publicos.
Somente quando governo e sociedade compreenderem o significado
de inclusao integral e propiciarem meios para que tal integracao se
efetive, o longevo vivenciard seus direitos e deveres como cidadao.

A juiza e coordenadora da Central Judicial da Pessoa Idosa do
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios (TJDFT), Monize
Marques, em entrevista ao site Agéncia Brasil (2023), afirma que o
Brasil necessita de politicas publicas consolidadas para cuidar do
envelhecimento populacional. De acordo com Monize Marques,
“o Brasil ainda ndo esta preparado para circunstancias que o
envelhecimento traz, ndo somente no contexto doméstico, mas
também no contexto social” (Agéncia Brasil, 2023, s/p).
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Em seu artigo 2°, O Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n° 10.741/2003),
assegura que

Art. 2° A pessoa idosa goza de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sem
prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei,
assegurando-se-lhe, por lei ou por outros meios, todas
as oportunidades e facilidades, para preservacao
de sua saude fisica e mental e seu aperfeicoamento
moral, intelectual, espiritual e social, em condig6es
de liberdade e dignidade (Brasil, 2003, s/p).

O artigo supracitado confirma os direitos e garantias
fundamentais assegurados na Carta Magna, porém com atencao
direcionada a pessoa idosa e aos seus direitos sociais. O referido
dispositivo legal enfatiza a relevancia de assegurar oportunidades e
facilidades para que a pessoa idosa exerca o principio fundamental da
dignidade da pessoa humana.

Na histéria da evolucao humana, o envelhecimento foi tratado de
diversas formas. Em algumas épocas, a pessoa idosa foi vista como uma
pessoa sabia, de grande conhecimento, seu papel social era valorizado
e portava representatividade. Em outras, foram consideradas como
um fardo social, eram depreciadas e discriminadas.

Espera-se que a sociedade contemporanea, denominada
sociedade da informacdo e do conhecimento, faca jus ao titulo
recebido, reconhecendo a importancia do papel social da pessoa
idosa, que contribuiu arduamente para a construgdo de uma nova era,
com mudancas significativas e transformacoes impulsionadas pelas
inovagdes tecnolégicas. A verdadeira inclusdo ndo estd na velocidade
da internet, e sim na percep¢do cuidadosa de seu semelhante,
independentemente dos anos de existéncia.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

A Era da Informacdo, caracterizada pela evolucdo e
disseminacao das tecnologias digitais no cotidiano social global, tem
como particularidade a velocidade com que dados e informacdes
sdo disseminados na internet através dos dispositivos digitais. A
sociedade hiperconectada é movida pela velocidade da rede mundial
de computadores. A produgdo e disseminagdo de informagdes em
tempo real estd reconfigurando o modo de interacao social.

Diante disso, a pessoa idosa que ndo possui habilidades de
manuseio das tecnologias digitais é duramente excluida socialmente,
uma vez que ndo dispoe de aptidao e experiéncia suficiente para
se inter-relacionar com as tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo e com o universo de possibilidades que dela advém.

A principal legislacao brasileira que protege os direitos da
pessoa idosa é o Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n° 10.741/2003). Nessa
norma, encontram-se garantias dos direitos especialmente para o
longevo, como saude, alimentagdo, educacao, cultura, lazer, trabalho,
cidadania, liberdade, dignidade e respeito. A referida lei é formada
por um conjunto de direitos fundamentais que se interligam para
assegurar a pessoa idosa a dignidade, o respeito, e o exercicio de
cidadania, direitos essenciais para uma vida plena, para a efetivagdo
da inclusao social.

O século XXI é reconhecido como o que luta pelo respeito a
diversidade. E excluir a pessoaidosa do esforco para superar a exclusao
social é no minimo paradoxal. Desconsiderar as dificuldades advindas
da idade que muitas vezes incapacitam o longevo de realizar algo com
habilidade, destreza e agilidade é desvalorizar e desprestigiar aqueles
que lutaram e ainda lutam por uma sociedade moderna interativa e
inclusiva. O legado da pessoa idosa contempordnea é justamente
transmitir as novas geracoes que a intolerdncia, a exclusido, se nio
forem combatidas, podem gerar destruicdo fisica e sofrimento
humano sem precedentes.
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4. A RESPONSABILIDADE CIVIL DAS PLATAFORMAS
DIGITAIS NA PROTECAO E PREVENCAO DA EXPOSICAO DE
CRIANGAS E ADOLESCENTES A CONTEUDOS SENSIVEIS

Sérgio de Moraes Antunes'®

Pedro Lopes Couto Neves'!

CONSIDERAGOES INICIAIS

E de conhecimento geral que a revolucdo digital transformou
profundamente as relacdes sociais, econOmicas e culturais
contemporaneas, inovando a maneira como nos comunicamos. Nesse
cendrio de hiperconectividade, criancas e adolescentes emergem
como protagonistas de uma geragdo que ja nasce imersa na cultura
digital, com acesso precoce e intenso a dispositivos eletronicos e
plataformas digitais.

Essa insercdo digital prematura, embora disfarcada de
oportunidades educacionais, sociais e culturais, expde o0s mais
jovens a uma série de riscos inéditos, que desafiam as estruturas
tradicionais da protecdo juridica. A exposicdo a conteudos sensiveis
- como pornografia, violéncia extrema, discursos de 6dio, deepfakes
e desafios perigosos - representa apenas a face mais visivel de um
problema multifacetado, que inclui ainda a coleta indiscriminada de
dados pessoais, a manipulagdo algoritmica do comportamento e a
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vulnerabilidade a predadores sexuais em ambientes aparentemente
seguros.

O cerne da problematica reside na tensdo estrutural entre dois
principios constitucionais fundamentais: de um lado, a liberdade de
expressao e o direito de acesso a informacao, consagrados no artigo
5° inciso IX, da Constituicdo Federal; de outro, a protecao integral de
criangas e adolescentes, estabelecida em seu artigo 227 como dever
prioritario da familia, da sociedade e do Estado. Como harmonizar
esses valores aparentemente antagdénicos em um ecossistema
digital dominado por plataformas cujos modelos de negécio sdo
fundamentados na maximizacdo do engajamento e na monetizagdo
da atencao?

A questdo torna-se ainda mais complexa quando analisamos
a arquitetura algoritmica dessas plataformas que, baseadas no que
Zuboff (2019) denominou “capitalismo de vigilancia”, coletam e
processam dados comportamentais para prever e influenciar condutas
futuras, muitas vezes em detrimento do bem-estar psicossocial dos
usuarios mais vulneraveis. Sistemas de recomendacao automatizados,
alimentados por algoritimos, frequentemente amplificam conteudos
sensacionalisticos, polémicos ou emocionalmente intensos, sem
considerar adequadamente os impactos no desenvolvimento de
criancas e adolescentes.

Nesse contexto, emerge a indagacdo central que orienta
o presente artigo: qual o alcance da responsabilidade civil das
plataformas digitais na prevencao de danos a criancas e adolescentes
expostos a conteudos sensiveis? A resposta a essa questdo exige uma
analise critica do marco regulatério brasileiro, da jurisprudéncia
emergente e dos desafios técnicos inerentes a moderacao de contetdo
em escala global.
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AMBIENTE DIGITAL E LEGISLACAO

A crianca e o adolescente, no ordenamento juridico brasileiro,
conta com diversos textos normativos a lhes oferecer protecao,
entre eles a Constituicdo Federal de 1988, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Desses
diplomas, conclui-se pela vulnerabilidade dos mesmos em virtude do
estagio de desenvolvimento em que se encontram, necessitando, por
isso, de uma maior protecao, notadamente num ambiente fluido como
sdo as plataformas digitais

O Marco Civil da Internet (lei 12.965/2014), em seu art. 19,
estabelece um regime de responsabilidade civil condicionada a ordem
judicial especifica, exigindo que as plataformas removam contetudos
ilicitos apenas ap6s a determinacgdo do Poder Judicidrio. Esse modelo,
embora justificado pela preservacdo da liberdade de expressdo, tem
se mostrado insuficiente para a protecao célere e eficaz dos direitos
de criancas e adolescentes, especialmente em casos de viralizagdo
massiva de conteudos prejudiciais ao seu desenvolvimento.

Paralelamente, a LGPD (Lei 13.709/2018) introduziu salvaguardas
especificas para o tratamento de dados de menores de idade, exigindo
consentimento parental e estabelecendo o melhor interesse da crianca
como principio norteador. Contudo, a efetividade dessas normas
enfrenta obstaculos significativos, desde a dificuldade de verificagio
etaria até a auséncia de mecanismos robustos de fiscalizagao.

Existe um projeto de lei - PL 2.628/2022, que visa estabelecer
normas de protecdo aos menores no ambiente digital, prevendo
regras para redes sociais, aplicativos, sites, softwares, etc., como a
criacdo de mecanismos para verificar a idade dos usudrios; impondo
também obrigacdo aos provedores de internet e fornecedores de
produtos a criacdo de notificacido de abuso sexual e oferecimento de
configuracdes mais eficientes para a privacidade e a protecao de dados
pessoais.

Também o grupo de direito digital da comisséo de juristas para a
reforma do Cdédigo Civil (de dificil gestacdo), sugeriu a inclusdo de um
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capitulo dedicado a normatizar a presenca de criangas e adolescentes
no ambiente virtual, buscando estabelecer deveres para os provedores
digitais semelhantes aqueles previstos no PL 2.628/2022

Procura-se, aqui, examinar criticamente esse cenario normativo
contrapondo-o as experiéncias internacionais e as mais recentes
discussoes doutrindrias e jurisprudenciais. Busca-se, assim, contribuir
para a construcdo de um modelo de responsabilidade civil que, sem
comprometer a inovagdo tecnoldgica e a liberdade de expressao,
seja capaz de oferecer protecao efetiva a criancgas e adolescentes no
ambiente digital.

O CONTRAPONTO CONSTITUCIONAL:
LIBERDADE DE EXPRESSAO VERSUS PROTECAO
ATRAVES DA MODERAGCAO DO USO

A vigente Carta Magna de 1988, a0 mesmo tempo em que
consagra a liberdade de expressdo como direito fundamental,
estabelece um mandamento de protecdo integral a criancas e
adolescentes, atribuindo a familia, a sociedade e ao Estado, o dever
de assegurar, com absoluta prioridade, os direitos fundamentais
desse grupo. Essa aparente antinomia constitucional revela-
se, na verdade, como um complexo exercicio de ponderacio.
No contexto da nova era digital, cabe a ciéncia do direito, ou a
dogmatica juridica, identificar onde se inicia a fronteira limitativa
da liberdade de expressao assegurada constitucionalmente e onde
termina a necessidade de protecao das criancas e dos adolescentes.

A liberdade de expressao, pilar essencial do Estado
Democratico de Direito, ndo se configura como direito absoluto no
sistema constitucional brasileiro. Como observa Barroso (2020), os
direitos fundamentais, mesmo aqueles de estatura constitucional,
encontram limites em outros direitos de igual hierarquia (ou
geracdo), exigindo um constante exercicio de harmonizacdo. No
caso especifico em tela, essa limitacao ganha contornos ainda mais
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nitidos, uma vez que o constituinte optou por qualificar a prioridade
conferida a esse grupo como “absoluta” — inico momento em que
essa expressao aparece no texto constitucional.

Essa opgao terminolégica ndo é casual. Reflete o
reconhecimento da condicdo peculiar de pessoas em
desenvolvimento, cuja vulnerabilidade instrinseca demanda
protecao diferenciada. Como destaca Machado (2023), a doutrina
da protecdo integral, incorporada pelo artigo 227 da Constitui¢ao
Federal e posteriormente detalhada pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei 8.069/90), representa uma ruptura paradogmatica
com a antiga doutrina da situacdo irregular, reconhecendo criancas
e adolescentes como sujeitos de direitos em sua integralidade, e
nao meros objetos de intervencao estatal ou familiar.

No ambiente digital, essa tensdo normativa adquire novas
nuances. As plataformas digitais, ao invocarem a liberdade de
expressao como escudo contra uma maior responsabilizagao
por veicularem contetiidos sensiveis ou nocivos, frequentemente
ignoram esse direito fundamental, que como qualquer outro,
estd sujeito a limitacbes quando colide com outros valores
constitucionais.

AjurisprudénciadoSupremo Tribunal Federaltem evoluidono
sentido de reconhecer que, no conflito entre liberdade de expressao
e protecdo integral, esta ultima deve prevalecer quando estiverem
em jogo direitos fundamentais de criancas e adolescentes. No
julgamento do Recurso Especial 1.037.396, o Ministro Dias Toffoli
considerou inconstitucional o regime de responsabilidade previsto
no art. 19 do Marco Civil da Internet, argumentando que “vivemos
em um mundo de violéncia digital, que o artigo 19 acoberta”, e
que a imunidade conferida as plataformas digitais compromete a
protecao efetiva de direitos fundamentais no ambiente virtual.

Essa evolucdo jurisprudencial alinha-se a compreensao
contemporanea de que a protecdo integral, no contexto digital,
demanda uma interpretacdo expansiva que abarque ndo apenas
a protecao contra a convencional violéncia fisica, mas também
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contra danos psicoldgicos, morais, sociais e de desenvolvimento
cognitivo decorrentes da exposicdo a conteudos inadequados,
oriundos da manipulacao algoritmica e da coleta indiscriminada
de dados pessoais.

O Comentario Geral n° 25 do Comité dos Direitos da Crianca
da ONU (2021), ainda que ndo tenha sido formalmente incorporado
como norma interna, pode ser utilizado como instrumento
interpretativo a luz do artigo 5°, § 2° da Constituicdo Federal. Ele
reforca essa compreensao ao estabelecer que “[...] os direitos de
todas as criancas devem ser respeitados, protegidos e cumpridos
no ambiente digital”. O documento reconhece explicitamente
que as tecnologias digitais podem facilitar violacoes de direitos e
amplificar vulnerabilidades preexistentes, exigindo dos Estados e
das empresas medidas proativas de protecao.

Nesse sentido, a ponderacdo entre liberdade de expressao
e protecdo integral no ambiente digital nao pode ser reduzida a
uma escolha bindria entre censura e desregulamentacdo. Trata-
se, antes, de construir um modelo regulatério que reconheca as
especificidades do desenvolvimento infantojuvenil e imponha
as plataformas deveres compativeis com o seu poder econémico
e tecnoldgico, sem comprometer o pluralismo informativo e a
inovacdo que caracterizam a internet.

Como observa Hartmann Peixoto (2020), a “economia
da atencdo” que orienta o funcionamento das plataformas
digitais prioriza a viralizacdo e o engajamento em detrimento
da seguranca, criando um ambiente particularmente hostil para
grupos vulnerdveis. Essa arquitetura economica e tecnoldgica,
ao monetizar a atengao humana sem considerar adequadamente
os seus impactos no desenvolvimento infantojuvenil, colide
frontalmente com o mandamento constitucional de protecao
integral.

A doutrina constitucional contemporanea, sensivel a
essa realidade, tem proposto uma releitura do principio da
proporcionalidade aplicado ao ambiente digital. Segundo Edson

66 | Novas Tecnologias Em Abordagem Académica Interdisciplinar



Fachin (2022), quando estao em jogo direitos de criancas e
adolescentes, a ponderacao deve incorporar o que denomina
“presuncdo de precedéncia condicionada” em favor da protecdo
integral, invertendo o 6nus argumentativo: nao cabe ao Estado
justificar intervencdo protetiva, mas as plataformas demonstrar
que suas praticas ndo comprometem o desenvolvimento saudavel
de criancas e adolescentes.

Essa inversdao metodoldgica encontra respaldo no préprio
texto constitucional, que qualifica como “dever da familia, da
sociedade e do Estado” - portanto, podendo incluir analogicamente
ou através da mutacdo do entendimento benéfico e extensivo do
texto Constitucional, a iniciativa privada - assegurar a crianca
e ao adolescente a educacdo, o lazer, a profissionalizacdo, a
cultura, a dignidade, o respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma
de negligéncia, discriminacdo, exploracao, violéncia, crueldade e
opressao.

A protecdo contra conteudos sensiveis no ambiente digital
insere-se, assim, no amplo espectro de protecao constitucional,
exigindo uma interpretacdo sistemdtica que harmonize os
diversos dispositivos constitucionais a luz da realidade tecnolégica
contemporanea. Como afirma Tepedino (2023), “a Constitui¢cdo nao
é um documento estatico, mas um organismo vivo que se adapta
as transformacoes sociais e tecnolégicas, mantendo intactos seus
valores fundamentais”.

Essa compreensao dinamica do texto constitucional permite
superar a falsa dicotomia entre liberdade e protecéo, reconhecendo
que a verdadeira liberdade de expressdo, especialmente para
criancas e adolescentes, pressupde um ambiente digital seguro,
que ndo comprometa seu desenvolvimento psicossocial nem os
exponha a riscos desnecessarios. A protecdo integral nesse sentido
nao se opde a liberdade, mas possibilita a formacao saudavel de
sujeitos de direito, que merecem e precisam ser protegidos.
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PLATAFORMAS DIGITAIS E RESPONSABILIDADE CIVIL

O ambiente virtual, como é apresentado atualmente através das
midias sociais, parece ser uma fonte de grande rentabilidade para
além do entretenimento, isso porque, pelo menos aparentemente,
demonstra grande viabilidade econ6mica.

No entanto, o caminho percorrido para se chegar a esse “sucesso
financeiro” passa, necessariamente, pelarepercussido que os conteidos
veiculados alcangam os quais, muitas vezes, violam a privacidade e
segurancga dos usuarios, inclusos ai, criancas e adolescentes.

Em um ambiente tdo fluido como o virtual, é desafiador
estabelecer responsabilidade pela veiculacdo de conteddos que
ofendem a integridade psiquica e emocional desses vulneraveis.
Logicamente essa discussdo vai esbarrar, em algum momento, na
liberdade de expressdo, e a tentativa de regular esses conteudos em
muitas ocasides é interpretada como limitacdo a mesma, mas essa
conclusdo, a luz dos enormes prejuizos que tais conteudos possam
trazer, ndo parece ser o melhor caminho a ser trilhado, ha que se
ponderar legal e eticamente acerca de tema tdo sensivel e caro as
nossas criancas e adolescentes.

Existe uma grande dificuldade, considerando-se os dispositivos
legais que possuimos, em conseguir enquadrar as plataformas
digitais e provedores de internet como responsaveis pela veiculacao
de conteudos danosos ao publico infantojuvenil, mas é certo que os
mesmos perseguem o lucro no desenvolvimento de suas atividades.
Assim, parece ser bastante razodvel entender que a relacao envolvida
nos ambientes digitais configura-se consumerista.

Partindo-se desse entendimento, as plataformas e provedores
que veiculam determinado contetdo ilicito, ao serem comunicados
tém o dever de agir de forma imediata sob pena de responsabilizacao
solidaria com o autor do conteuido (STJ no Resp 1.186.616, Rel. Min.
Nacy Andrighi, 3% Turma, DJ 31/08/2011).

Aparentemente, esse entendimento € um bom caminho a seguir
quando se fala de responsabilidade civil, até porque, mesmo sendo a
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liberdade de expressao assegurada pela Constituicao Federal e pilar
democratico, ndo suplanta a protecao infantojuvenil. Isso fica muito
claro com a tese de repercussdo geral do STJ, Resp. 1.783.269/MG:

DIREITO CIVIL, INFANTOJUVENIL E TELEMATICO.
PROVEDOR DE APLICACAO. REDE SOCIAL.
DANOS MORAIS E A IMAGEM. PUBLICACAO
OFENSIVA. CONTEUDO ENVOLVENDO MENOR
DE IDADE. RETIRADA. ORDEM JUDICIAL.
DESNECESSIDADE. PROTEGAO INTEGRAL. DEVER
DE TODA A SOCIEDADE. OMISSAO RELEVANTE.
RESPONSABILIDADE CIVIL CONFIGURADA. 1.
O Estatuto da Crianca e do Adolescente (art. 18) e
a Constituicdo Federal (art. 227) impdem, como
dever de toda a sociedade, zelar pela dignidade
da crianca e do adolescente, colocando-os a salvo
de toda forma de negligéncia, discriminacio,
exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo, com
a finalidade, inclusive, de evitar qualquer tipo de
tratamento vexatério ou constrangedor. 1.1. As leis
protetivas do direito da infancia e da adolescéncia
possuem natureza especialissima, pertencendo
a categoria de diploma legal que se propaga por
todas as demais normas, com a funcdo de proteger
sujeitos especificos, ainda que também estejam sob
a tutela de outras leis especiais. 1.2. Para atender ao
principio da protecdo integral consagrado no direito
infantojuvenil, é dever do provedor de aplicagdo na
rede mundial de computadores (Internet) proceder
a retirada de conteddo envolvendo menor de idade
- relacionado a acusacgdo de que seu genitor havia
praticado crimes de natureza sexual - logo apds ser
formalmente comunicado da publicacdo ofensiva,
independentemente de ordem judicial. 2. O provedor
de aplicacio que, apds notificado, nega-se a excluir
publicacdo ofensiva envolvendo menor de idade, deve
ser responsabilizado civilmente, cabendo impor-lhe
o pagamento de indenizacdo pelos danos morais
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causados a vitima da ofensa. 2.1. A responsabilidade
civil, em tal circunstancia, deve ser analisada sob o
enfoque da relevante omissao de sua conduta, pois
deixou de adotar providéncias que, indubitavelmente
sob seu alcance, minimizariam os efeitos do ato
danoso praticado por terceiro, o que era seu dever.
2.2. Nesses termos, afigura-se insuficiente a aplicagdo
isolada do art. 19 da Lei Federal n. 12.965/2014, o
qual, interpretado a luz do art. 5% X, da Constituigéo
Federal, ndo impede a responsabilizagdo do provedor
de servigos por outras formas de atos ilicitos, que néo
se limitam ao descumprimento da ordem judicial a
que se refere o dispositivo da lei especial. 3. Recurso
especial a que se nega provimento. (REsp n. 1.783.269/
MG, relator Ministro Antonio Carlos Ferreira, Quarta
Turma, julgado em 14/12/2021, DJe de 18/2/2022).

Como sevé, ajurisprudéncia patriatem norteado o entendimento
acerca da responsabilizacdo no ambiente virtual devido a publicidade
dada a conteudos indesejaveis. No entanto, a verdade é que os
dispositivos aplicados ao tema, tanto na Constituicdo Federal (Art.
5° inciso X, CF); como nos Arts. 186, 187, 927 e 944, todos do Cdédigo
Civil/2002, além do Art. 19 do Marco Civil da Internet, ainda trazem
dificuldades para responsabilizar o infrator uma vez que o dever de
fiscalizacdo de conteudos ilicitos cabe a vitima e ndo efetivamente a
empresa, que somente serd responsabilizada se néo retirar o conteido
ofensivono prazo de 24 horasapds ter ciéncia do mesmo na plataforma,
e em algumas situacdes, apenas a partir de uma ordem judicial.

Ja houve evolugdo jurisprudencial nesse entendimento no
sentido de que também cabera responsabilizacdo das empresas se
nao identificarem o ofensor direto, baseado no Art. 5° da CF que
estabelece o dever de coibir o anonimato.

Porém, em julgamento recente a respeito do tema, mais
precisamente no dia 26 de Junho de 2025, o Supremo Tribunal Federal
avanc¢ou no seu posicionamento e formou maioria, por oito votos a
trés, para reconhecer a inconstitucionalidade parcial do Art. 19 do
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Marco Civil da Internet ratificando o julgado supracitado e ampliando
a responsabilizacdo civil das plataformas digitais.

Ojulgamento ocorreunoambitode doisrecursos extraordindrios,
também com repercussao geral reconhecida: RE 1.037.396 (tema 987)
e RE 1.057.258 (Tema 533).

O entendimento firmado estabelece que o Art. 19 do Marco Civil
da Internet ndo contempla satisfatoriamente a Constituicdo Federal
ao nado proteger direitos fundamentais nela assegurados, uma vez
que ainda vivenciamos ampla propagacdo de conteudos ilicitos no
ambiente digital e, assim, ndo resguardando de modo adequado bens
juridicos essenciais.

A partir do entendimento agora firmado, os provedores poderao
ser responsabilizados, mesmo sem decisao judicial, em situacoes de
conteudos impulsionados ou pagos e casos de circulagdo massiva de
conteudos gravissimos tais como: atos antidemocraticos; terrorismo;
inducao ao suicidio; discurso de 6dio racial; pornografia infantil;
cirmes sexuais contra vulneraveis; e traficos de pessoas. Em tais casos,
os provedores devem remover o conteudo imediatamente, sob pena
de responsabilidade civil.

Existe a previsdo de outras situacoes que deverao ser tratadas
em contextos distintos, mediante aplicacdo do Art. 19 do Marco Civil
da Internet, além de medidas de ordem pratica que os provedores
deveram implementar.

Ante o acima exposto, é forcoso reconhecer que essa
responsabilizacdo das plataformas digitais deve ser referendada por
uma analise critica entre aquilo que é exploracdo digital legitima,
liberdade de expressio e, simultaneamente, o que é necessario para
protecao da crianca e do adolescente.

CONSIDERAGOES FINAIS

A evolugio tecnolégica, que acabou turbinada durante e apos a
Pandemia da Covid-19, reclama um debate continuo que possibilite
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maior regulacdo e efetiva fiscalizacdo do que é veiculado nos ambientes
virtuais. Isso passa por politicas publicas e regulamentagdo voltadas
para a seguranca digital.

No entanto, com o que ja temos de dispositivos no ordenamento
juridico brasileiro e o avanco jurisprudencial promovido pelo Superior
Tribunal Federal, vislumbra-se a possibilidade de responsabilizagdo
civil das plataformas digitais de forma mais abrangente do que até o
momento vinha sendo adotado pelo nosso ordenamento juridico.

Logicamente, apenas legislacdo nfo sera suficiente para coibir
praticas destrutivas que afetam criancas e adolescentes, exige-
se intervencgOes juridicas, programas educacionais, politicas de
conscientizacdo e, tudo isso, implica em interacao da sociedade,
internet e compreensdo das vulnerabilidades infantojuvenis em
direcdo a estratégias juridicas eficazes.
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5. ENTRE A ADVOCACIA E OS ALGORITMOS: OS LIMITES
ETICOS DAS REDES SOCIAIS NO EXERCICIO DA PROFISSAO

Bianca Gomes da Silva Muylaert Monteiro de Castro'?
Frank Pavan de Souza'

Lorena Borsoi Agrizzi**

CONSIDERAGOES INICIAIS

A crescente presenca de operadores do direito nas redes
sociais tem reconfigurado as dinamicas de visibilidade e autoridade
no exercicio da advocacia. Em um contexto marcado pela légica
algoritmica e pela sociedade da exposicdo, plataformas digitais
como Instagram, LinkedIn e YouTube passaram a ser utilizadas
como ferramentas de marketing juridico, divulgacao de contetudo
informativo e constru¢do de imagem profissional. A atuacgdo digital,
antes restrita a grandes escritérios ou figuras publicas, democratizou
o acesso a visibilidade, tornando-se uma estratégia relevante também
para profissionais iniciantes ou autonomos. No entanto, essa nova
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realidade traz desafios éticos e normativos importantes, especialmente
diante das balizas impostas pelo Cédigo de Etica e Disciplina da Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB) e pelo Provimento n° 205/2021.

A possibilidade de alcancar milhares de pessoas por meio de
conteudos juridicos impulsionados por algoritmos que priorizam
engajamento e apelo visual levanta questionamentos sobre os limites
dessa exposi¢do. Como equilibrar a necessidade de se fazer presente
no ambiente digital com o compromisso ético que caracteriza a
funcdo social da advocacia? A principal inquietacdo que orienta este
estudo reside justamente na tensao entre a visibilidade e a sobriedade:
como os advogados podem utilizar as redes sociais para promover sua
imagem profissional sem infringir os limites éticos estabelecidos pelo
Cédigo de Etica da OAB e pelo Provimento n° 205/2021, evitando a
captacao indevida de clientes e a mercantilizacdo da advocacia?

Diante dessa problemdtica, o objetivo geral deste artigo é
analisar os limites éticos do uso das redes sociais por advogados
e advogadas a luz do Cédigo de Etica da OAB, do Provimento n°
205/2021 e das transformagoes socioculturais provocadas pela légica
algoritmica e pela exposicdo digital. Para isso, serdo perseguidos
trés objetivos especificos: (i) compreender o papel da advocacia na
sociedade e a influéncia da exposicdo nas redes sociais na construgao
da imagem profissional; (ii) investigar os limites éticos da publicidade
na advocacia e o uso das redes sociais; e (iii) analisar os riscos e as
potencialidades do uso das redes sociais por operadores do Direito,
discutindo a fronteira entre educacdo juridica, marketing pessoal e
captacao indevida de clientes.

A metodologia adotada para a conducdo da pesquisa é de
natureza tedrico-analitica, com base em revisdo bibliogréafica e
analise documental. Foram utilizados dispositivos normativos da
OAB, especialmente o Cédigo de Etica e Disciplina e o Provimento n°
205/2021, bem como artigos académicos, doutrina e estudos recentes
sobre ética profissional, marketing juridico e exposicao digital.

A proposta do texto busca contribuir para o debate sobre os
desafios éticos da advocacia contemporanea e oferecer subsidios para
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uma préatica profissional comprometida com a dignidade, a sobriedade
e a funcao essencial da advocacia na promogao da Justica.

O PAPEL DO ADVOGADO NA SOCIEDADE E A
INFLUENCIA DA EXPOSICAO NAS REDES SOCIAIS
NA CONSTRUCAO DA IMAGEM PROFISSIONAL

O advogado ¢é amplamente considerado indispensavel a
administracdo dajusticaeadefesadosdireitos dos cidadaos. Suafungdo
vai além do mero ritual judiciario, sendo um colaborador essencial
para a boa conducdo da justica. A Constituicao Federal de 1988 destaca
a indispensabilidade do advogado, garantindo sua inviolabilidade por
atos e manifestacdes no exercicio da profissao, dentro dos limites da
lei. Essa prerrogativa constitucional visa assegurar a ampla defesa do
cidadao (Figueiredo, 2024).

0 advogado exerce um papel fundamental na consolidagédo e na
defesa do Estado Democratico de Direito. Atua na protecdo dos direitos
humanos e da justi¢a social, contribuindo para a aplicacdo das leis e o
aperfeicoamento das institui¢oes juridicas. Sua atuacao colabora para
o equilibrio do tecido social, almejando uma sociedade mais justa,
fraterna e inclusiva (Figueiredo, 2024).

Etica, moralidade, dignidade, honestidade, veracidade e
lealdade sdao deveres fundamentais da profissdo. O advogado atua
como intermedidrio entre o juiz e a parte, buscando uma prestagdo
jurisdicionaljusta. Econcebido comoinstrumento direto de pacificacdo
social, sendo comparado ao “médico do organismo social”, que sabe
o remédio adequado para manter o equilibrio do corpo social. Sua
funcao social requer a conjugacao do saber juridico com condutas
éticas, com vistas a garantir os direitos dos cidadaos (Figueiredo, 2024).

No ambito da advocacia publica, esse papel se amplia a defesa da
legalidade, da responsabilidade e da moralidade dos entes federativos.
O advogado publico contribui para o fortalecimento das instituicoes
democraticas, zela pela interpretacdo e aplicacdo do Direito e busca
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a concretizacao do ideal de justica. Suas atribui¢coes incluem evitar
a litigancia de ma-fé, contribuir para o esclarecimento dos fatos,
reconhecer pedidos procedentes e avaliar o custo-beneficio de acdes
judiciais. Na consultoria, deve proferir pareceres éticos e justos,
comunicar ilicitudes, verificar a juridicidade dos atos e reportar
ilegalidades (Figueiredo, 2024).

Com o passar do tempo, a profissdo evoluiu significativamente,
saindo do modelo tradicional, voltado principalmente ao contencioso
judicial e ao formalismo, para um perfil mais contemporaneo. O
advogado atual se adapta as inovagoes, faz uso de tecnologias digitais,
adota métodos alternativos de resolucdo de conflitos, como mediacédo
e conciliacdo, e desenvolve uma consciéncia ampliada sobre aspectos
sociais e éticos. Defende os direitos humanos e busca solu¢ées mais
justas para a sociedade (Figueiredo, 2024).

A era digital e a disseminacdo das redes sociais transformaram
profundamente a forma como os advogados constroem sua imagem
profissional. A internet passou a permitir que advogados obtenham
visibilidade e autoridade sem necessariamente integrarem grandes
escritérios ou pertencerem a familias tradicionais do meio juridico.
A contemporaneidade é marcada por uma “sociedade da exposicao”,
na qual a presenca digital se torna essencial para a interagdo social e
comercial (Silva, 2024).

Plataformas como Instagram, Facebook e Linkedin tornaram-
se ferramentas importantes para o marketing juridico (Feldman;
Calazans, 2021). Elas possibilitam o compartilhamento de contetido
relevante, a promocdo da expertise do profissional, a interagdo
com o publico e a construgdo de vinculos profissionais. A aparente
intimidade gerada pelas redes pode criar relacdes de confianca e
influenciar decisdes dos seguidores (Silva, 2024). Muitos advogados
atuam como “influenciadores digitais”, ocupando espaco de destaque
online e exercendo o papel de formadores de opinido (Coutinho;
Sant’Anna, 2023).

Nesse contexto, o marketing de conteudo, baseado na
disseminacdo de informagoes valiosas e consistentes, desponta como
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uma forma ética de atrair o publico, sem mercantilizar diretamente
a profissdo (Silva, 2024). Tal estratégia contribui para a construcao
de autoridade no campo juridico e para a criacdo de uma memoria
duradoura entre potenciais clientes. O uso estratégico de hashtags e
parcerias com outros profissionais também favorece a visibilidade
(Feldman; Calazans, 2021).

No entanto, segundo Coutinho e Sant’Anna (2023), a exposi¢do
digital traz desafios éticos significativos. A ostentagdo, compreendida
como exibicdo de bens materiais, luxo ou estilo de vida, surge
como pratica de marketing pessoal, mas pode comprometer a
seriedade e a sobriedade esperadas da advocacia (Silva, 2024). A OAB
regulamenta a publicidade e o marketing juridico com o objetivo
de evitar a mercantilizacdo da profissdo. A publicidade deve ser
discreta, moderada, sébria e informativa, sem prometer resultados ou
estimular litigios indevidos (Coutinho; Sant’Anna, 2023). A ostentacao,
ao transformar a imagem do advogado em mercadoria ou simbolo de
status, colide diretamente com esses principios (Silva, 2024).

Em pesquisa realizada por Silva (2024) no Instagram, observou-se
que imagens que transmitem ostentacao sdo mais frequentes em perfis
hibridos que mesclam vida pessoal e profissional, do que em perfis
estritamente profissionais. A linguagem informal ou sensacionalista
em videos também é mais comum nesses perfis. Embora a maioria
dos advogados promova valores éticos e compartilhe a rotina de
trabalho de forma responsavel, os perfis hibridos se mostram mais
propensos a praticas questionaveis do ponto de vista ético. Assim,
segundo Feldman e Calazans (2021), a mescla entre marketing pessoal
e marketing de conteddo é vista como ideal, pois humaniza a imagem
do advogado e fortalece a aproximacdo com o publico. Contudo, a
dificuldade em separar as esferas pessoal e profissional torna esses
perfis mais vulnerdveis a violacGes éticas (Silva, 2024).

Dessaforma,aatuacdodoadvogadonasociedade contemporanea
demanda ndo apenas competéncia técnica e ética, mas também um
posicionamento responsavel diante das novas formas de visibilidade
promovidas pelas redes sociais. A construgdo da imagem profissional,
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embora potencializada pelas ferramentas digitais, exige discernimento
e aderéncia aos principios fundamentais da profissao, sob pena de
comprometer sua credibilidade e a prépria fun¢ido social que lhe é
atribuida. Nesse cenario, torna-se essencial refletir criticamente sobre
os limites éticos da exposicdo digital e buscar estratégias compativeis
com a dignidade e a seriedade da advocacia.

OS LIMITES ETICOS DA PUBLICIDADE NA
ADVOCACIA E O USO DAS REDES SOCIAIS

A atuacgdo do advogado deve ser regida por principios como ética,
moralidade, dignidade, honestidade, veracidade e lealdade, conforme
aponta Figueiredo (2024). Esses valores ndo sdo apenas diretrizes
morais, mas exigéncias normativas previstas no Cédigo de Etica e
Disciplina da OAB, no Estatuto da Advocacia, no Regulamento Geral
e nos Provimentos da Ordem (OAB, 1995). Segundo o art. 1° do Cédigo
de Etica, o exercicio da advocacia exige conduta compativel com esses
dispositivos, reafirmando o papel do advogado como defensor do
Estado democratico de direito, da cidadania, da moralidade publica,
da justica e da paz social (art. 2°, OAB, 1995).

No contexto atual, as transformacdes digitais e o crescimento
das redes sociais alteraram significativamente as formas de
comunicagdo e marketing profissional. Nesse cendrio, a visibilidade
online se tornou essencial para os advogados que desejam construir
autoridade e alcancar novos publicos. Coutinho e Sant’Anna (2023)
destacam que, nas redes sociais, é possivel compartilhar contetdo
juridico relevante, demonstrar conhecimento técnico e interagir com
o publico de maneira mais direta. No entanto, essa exposicao precisa
ser cuidadosamente administrada para ndo comprometer a imagem
do profissional e da advocacia como funcao essencial a Justica.

A regulamentacdo da publicidade na advocacia foi atualizada
com o Provimento n. 205/2021 do Conselho Federal da OAB, buscando
equilibrar a adaptagido dos advogados a era digital com a preservagio
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dos valores éticos da profissdo. De acordo com Coutinho e Sant’Anna
(2023), “com o novo provimento, pretende-se, sem banalizar os limites
juridicos e éticos da publicidade, permitir a efetiva inclusdo digital e
tecnoldgica e estabelecer, de forma mais objetiva, o que pode e o que
realmente ndo pode ser feito quando da divulgagéo dos servicos”.

O provimento, que estabelece critérios mais objetivos para o
uso de ferramentas digitais por advogados, autoriza o uso ético de
ferramentas digitais para divulgacdo informativa e educativa, mas
veda praticas como publicidade paga com intuito de captacdo de
clientela, promessas de resultado e o uso de depoimentos ou casos
concretos como forma de autopromocao (Silva, 2024). O desafio
reside na fiscalizacdo continua e na conscientizagao dos profissionais,
especialmente dos mais jovens, sobre os limites éticos no ambiente
digital em constante transformacao (Silva, 2024). Nesse sentido, a
publicidade e o marketing juridico sdo permitidos, mas devem ser
exercidos de forma compativel com os preceitos éticos e respeitadas
as limitagOes. A publicidade profissional deve ter carater meramente
informativo e primar pela discricao e sobriedade (OAB, 2021).

Assim, o artigo 1° do referido provimento admite o marketing
juridico, desde que exercido em consonéncia com os preceitos éticos,
e define publicidade profissional como aquela que torna publicas as
informacdes relativas a atividade do advogado, respeitando os limites
de sobriedade e discricao (OAB, 2021). O artigo 3° é claro ao afirmar
que essa publicidade deve ter carater meramente informativo, sendo
vedada a captacdo de clientela ou a mercantilizagdo da profissao.
Entre as condutas expressamente proibidas, destacam-se: mencéo a
valores de honorarios, promessas de resultados, uso de expressoes
persuasivas ou de autoengrandecimento, além da ostentagdo de bens,
como veiculos ou viagens, em postagens profissionais (OAB, 2021). A
proibicao da ostentacdo reflete a exigéncia de sobriedade e dignidade,
evitando que a imagem do advogado seja associada a simbolos de
status e luxo que podem ser interpretados como incompativeis com a
seriedade da profissao (Silva, 2024).
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Essas limitacdes dialogam com o Cédigo de Etica e Disciplina
da OAB, que, desde 1995, ja estabelecia no art. 5° que o exercicio
da advocacia é incompativel com qualquer procedimento de
mercantilizagdo, vedando no art. 7° a captacao direta ou indireta
de clientela (OAB, 1995). Ja o art. 28 prevé que o advogado pode
anunciar seus servi¢os com discricao e moderacdo, apenas para fins
informativos, proibindo expressamente a divulgacdo conjunta com
outra atividade e a ostentagcdao publicitdria. O art. 31, por sua vez,
proibe o uso de imagens ou simbolos que comprometam a sobriedade
da profissao, inclusive a utilizacao de simbolos oficiais da OAB (OAB,
1995).

De forma complementar, o art. 6° do Provimento 205/2021 veda
o uso de casos concretos ou promessas de éxito como estratégia de
autopromocao, e proibe qualquer ostentacdo de bens em postagens,
mesmo que ndo relacionados diretamente a advocacia. Essa vedacao
reflete a necessidade de preservar a dignidade da profissdo, evitando
associacoes com simbolos de status ou luxo que comprometam a
seriedade esperada da atividade (Silva, 2024).

Outras proibicdes constantes do provimento incluem o uso de
aplicativos para responder consultas juridicas de forma automatizada,
a participagdo em rankings mediante pagamento, a divulgacao de lista
de clientes, o uso de expressdes comerciais como “consulte-nos hoje
mesmo” e a realizacdo de lives ou videos com exposicdo de resultados
ou casos concretos. Ainda, a vinculagao dos servicos advocaticios com
outras atividades, salvo o magistério, também é vedada, especialmente
em espagos compartilhados como coworkings (OAB, 2021).

Em resposta as novas exigéncias da comunicagdo digital, o
Provimento 205/2021 também reconhece o chamado “marketing de
conteudo juridico” (art. 2°, II), que é visto como uma forma ética de
divulgar informacdes, construir autoridade e educar o publico, desde
que respeitados os limites éticos. Feldman e Calazans (2021) reforcam
que essa estratégia, pautada na producdo de conteudos técnicos e
informativos, € uma alternativa valida para advogados se posicionarem
no mercado, sem incorrer em praticas mercantilistas.
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O marketing de contetido, que foca na criacdo e disseminacao
de informacado juridica valiosa e consistente, é visto como uma
forma ética de atrair publico e construir autoridade, sem promover
a mercantilizagdo direta (Feldman; Calazans, 2021). Para Figueiredo
(2024), a presenca online deve somar o saber juridico ao conhecimento
técnico e a condutas éticas. O autor sustenta que a presenca digital
do advogado deve ser construida com base na unido entre saber
juridico, dominio técnico e conduta ética. A proposta normativa
busca, portanto, adaptar a advocacia a era digital, sem banalizar seus
limites. Segundo Coutinho e Sant’Anna (2023), “o novo provimento
pretende permitir a inclusao tecnolégica sem comprometer os valores
essenciais da profissdao”.

Assim, a regulamentacdo busca equilibrar a atuacdo ética com
as possibilidades da visibilidade online, mas a aplica¢do depende de
uma postura ética e vigilante dos profissionais. E recomendado que
a OAB amplie esforcos em educacao e fiscalizacdo, especialmente
para jovens advogados, para auxilid-los a compreender e respeitar os
limites éticos no ambiente digital em constante evolucao (Silva, 2024).

Nesse sentido, a gestdo do perfil do Instagram deve ser cuidadosa,
com a clara delimitacdo entre o conteudo pessoal e o conteudo
profissional. Para manter a confianca dos clientes e a integridade
da profissdo, é fundamental que o advogado construa um perfil
profissional que transmita seriedade e responsabilidade, sem abrir
mao de uma comunicacao mais acessivel e proxima, caracteristica do
Instagram (Silva, 2024).

A adequada gestao dos perfis profissionais nas redes sociais,
como o Instagram, exige um cuidado especial com a delimitagdo entre
o conteudo pessoal e o contetido juridico. A comunicacao pode ser mais
acessivel e proxima, desde que néo extrapole os limites da sobriedade
e do cardter informativo. Assim, a atuacdo ética no ambiente digital
passa a depender ndo apenas do regramento normativo, mas da
vigilancia constante dos profissionais, sendo recomendavel que a OAB
invista cada vez mais em acoes de educacao e fiscalizacao, sobretudo
voltadas a jovem advocacia (Silva, 2024).
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A interpretacdo desses dispositivos busca o equilibrio entre a
necessidade de adaptacao a era digital e a preservacao dos valores
éticos da advocacia (Silva, 2024). O objetivo central é permitir a
divulgacdo profissional de modo informativo e educativo, sem que
isso descaracterize a profissdo como um servico essencial a Justicae a
transforme em uma atividade puramente mercantil (OAB, 2021). Nessa
perspectiva, a divulgacdo de conteudo juridico nas redes sociais deve
ser encarada como uma ferramenta informativa e educativa, pautada
pela ética, discricao e sobriedade.

Sendo assim, a publicidade e a atuagdo dos advogados nas
redes sociais devem estar firmemente pautadas pelos dispositivos
normativos que regulam a profissdo. A divulgacao deve ser informativa
e educativa, sem captacdo indevida de clientela, promocao pessoal
exagerada ou praticas incompativeis com a dignidade profissional.
O desafio contemporaneo estd em encontrar o equilibrio entre a
necessdria presenca digital e a preservacdo dos valores fundamentais
da advocacia.

RISCOS E POTENCIALIDADES DO USO DAS REDES
SOCIAIS POR PROFISSIONAIS DO DIREITO: A
FRONTEIRA ENTRE EDUCAGAO JURIDICA, MARKETING
PESSOAL E CAPTAGAO INDEVIDA DE CLIENTELA

A era digital reconfigurou drasticamente a forma como
profissionais de diversas dreas, incluindo a advocacia, se comunicam
e se apresentam ao publico. As redes sociais tornaram-se ferramentas
essenciais para advogados que buscam visibilidade e autoridade no
mercado. Contudo, essa presenca online, especialmente ao divulgar
conteudo juridico, estd sujeita a rigorosos limites éticos estabelecidos
principalmente pelo Cédigo de Etica e Disciplina da OAB (CED) e pelo
Provimento n° 205/2021 do Conselho Federal da OAB.

O ambiente digital, incluindo redes como Instagram, LinkedIn e
outras, oferece aos advogados meios inovadores para se posicionarem
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no mercado e se conectarem com o publico e colegas (Feldman;
Calazans, 2021). Uma das principais potencialidades é a divulgacdo
de conteudo juridico informativo e educacional (OAB, 1995). Essa
modalidade - conhecida como marketing de contetidos juridicos ou
publicidade de contetdos juridicos - é permitida desde que tenha
carater meramente informativo, prime pela discricao e sobriedade e
ndo incite diretamente ao litigio ou a contratacio de servicos (OAB,
2021). O objetivo é educar e informar, construindo autoridade e
credibilidade (OAB, 1995). O conteudo informativo gratuito pode levar
potenciais clientes a lembrar do profissional quando necessitarem de
servicos juridicos (Feldman; Calazans, 2021).

Além disso, as redes sociais facilitam o networking e parcerias
com outros advogados, o que pode gerar indicacdes e ampliar a
rede de contatos profissionais. A presenca online ética e estratégica
aumenta a visibilidade, podendo resultar em convites para palestras,
participacdo em publicacdes (livros, artigos) e outras oportunidades
profissionais (Feldman; Calazans, 2021). O marketing pessoal, bem
equilibrado com contetudo técnico, pode contribuir para humanizar
a imagem profissional, criando uma conexdo mais proxima com o
publico (Coutinho; Sant’Anna, 2023).

As ferramentas tecnoldgicas permitidas pelo Provimento
205/2021, como o uso de sites, blogs, redes sociais, chatbots para
facilitar a comunicacao, e ferramentas de busca organica (SEO) ou
paga para palavras-chave — desde que responsiva a busca do usudrio
e sem anuncio ostensivo —, podem tornar a atuacio do advogado mais
eficiente.

A grande complexidade do uso das redes sociais na advocacia
reside em ndo cruzar a linha ética, transformando a profissdo,
essencial a administracdo da Justica, em uma atividade puramente
mercantil. A principal infragdo ética é a captacao indevida de clientes,
que se configura quando o objetivo primordial é angarid-los pela
inducao a contratacdo ou estimulo ao litigio (Silva, 2024; Feldman,;
Calazans, 2021).
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A legislacdo da OAB impoe diversas vedacOes, como ja
mencionado. Além disso, é preciso considerar que a mistura das
esferas pessoal e profissional (perfil hibrido/misto) nas redes sociais,
embora possa humanizar o profissional, pode demonstrar maior
propensdo a violar normas éticas — como a exibicao de ostentacdo ou
o uso de linguagem informal e sensacionalista — devido a dificuldade
de delimitar as esferas. A gestdo da “fachada pessoal” e a coeréncia na
apresentacao sao importantes para evitar mal-entendidos e preservar
a dignidade profissional (Goffman, 1959, apud Maciel; Berbel, 2015).

Condutas  antiéticas ou  excessivamente  comerciais
comprometem a credibilidade e a dignidade da profissdo (Silva, 2024),
minando a confianga publica na advocacia como essencial a Justica
(Figueiredo, 2024). Assim, pode-se observar que a fronteira entre
educacdo juridica, marketing pessoal e captacdo indevida é sutil e
reside principalmente na natureza do conteido, na intencéo por tras
da divulgacgdo e na forma como ele é apresentado:

A educacdo juridica, quando realizada nas redes sociais, refere-
se a divulgacdo de conteudo técnico-informativo com finalidade
educativa, sempre orientada pelos principios da discricdo, sobriedade
e ética profissional. Esse tipo de abordagem nao deve conter
promessas de resultados, nem se utilizar de casos concretos como
forma de demonstrar éxito profissional. Também n#o pode fazer uso
de apelos comerciais diretos. Seu objetivo principal é compartilhar
conhecimento juridico de maneira acessivel e responsavel,
contribuindo para a formagéao critica do publico e para a construgio
de autoridade e credibilidade por parte do profissional (Feldman;
Calazans, 2021).

O marketing pessoal, por sua vez, envolve a exibicdo controlada
e discreta de aspectos da vida profissional do advogado — como
participacdo em eventos, palestras ou o cotidiano do trabalho — e,
em alguns casos, elementos pessoais que contribuam para humanizar
a imagem do profissional, como viagens ou momentos familiares.
Essa estratégia pode fortalecer a conexdao com o publico, aumentar o
engajamento e gerar reconhecimento, desde que néo se transforme
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em ostentacdo ou em promogao pessoal excessiva e sensacionalista.
O marketing pessoal ndo deve ter como foco a captacdo direta de
clientela, e sim complementar a comunicacdo do contetdo técnico-
juridico de forma equilibrada e coerente (Coutinho; Sant’Anna, 2023).

Ja a captagdo indevida de clientes ocorre quando o conteudo ou
a forma de comunicacdo ultrapassa os limites éticos e passa a induzir
diretamente a contratacdo de servicos ou ao estimulo do litigio.
Essa pratica é vedada pela legislacao da OAB, configurando infracdo
ética grave. Ela se manifesta por meio de promessas de resultados,
divulgacao de valores de honorarios, uso de casos concretos para
atrair clientes, linguagem excessivamente comercial, ostentagdo
de bens ou conquistas, impulsionamento pago para oferta direta de
servicos, distribuicdo indiscriminada de materiais e outras formas de
promogao que mercantilizam a profissao (OAB, 2021). Essa conduta
compromete a credibilidade do advogado e atenta contra a dignidade
e a funcdo publica da advocacia, essencial a administracao da Justica
(Silva, 2024).

Ante o exposto, pode-se entender que o Provimento 205/2021
busca estabelecer objetivamente “o que pode ou nado ser feito”,
permitindo o marketing de conteido enquanto coibe a mercantilizagio
e praticasabusivas, comoaostentacio. Efundamental que os advogados
compreendam esses limites para aproveitar as potencialidades digitais
sem comprometer a dignidade e a credibilidade da profissao, atuando
online de forma compativel com os principios éticos e morais que
regem a advocacia.

CONSIDERACOES FINAIS

A atuacdo do advogado na contemporaneidade exige uma
postura cada vez mais estratégica diante das transformacdes
tecnoldgicas que afetam a comunicagdo, a construcao de autoridade
e a visibilidade profissional. O uso das redes sociais, embora repleto
de potencialidades — como o fortalecimento da imagem profissional,
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a democratizacdo do conhecimento juridico e a aproximagdo com o
publico —, demanda cautela e discernimento, sobretudo no que se
refere aos limites éticos estabelecidos pelo Cédigo de Etica e Disciplina
da OAB e pelo Provimento n°® 205/2021.

A fronteira entre a educagdo juridica, o marketing pessoal
e a captagdo indevida de clientela é ténue e, muitas vezes, dificil
de delimitar na pratica. Por isso, torna-se indispensavel que os
profissionais do Direito compreendam o papel das redes sociais como
instrumentos de comunicacao, e nao de mercantilizagdo da advocacia.
A promogdo da imagem do advogado deve ocorrer dentro dos
parametros da sobriedade, da veracidade e da lealdade profissional,
sempre em consonancia com a funcao essencial da advocacia para a
realizacao da Justica.

A reflexdo critica sobre o conteddo compartilhado, a
intencionalidade da exposicdo e a separacao entre as esferas pessoal
e profissional sdo elementos-chave para que o advogado possa
usufruir dos recursos digitais sem comprometer sua credibilidade.
Mais do que jamais permitir a banalizacdo da profissdo, é necessario
reafirmar o compromisso com a ética e a dignidade da prética juridica,
resguardando o prestigio da advocacia e sua contribuicdo para o
fortalecimento do Estado Democratico de Direito.
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6. METODOLOGIAS ATIVAS DE APRENDIZAGEM
NO ENSINO JURIDICO

Alceu Rangel da Silva Junior*®

CONSIDERAGOES INICIAIS

O baixo indice de aprovagdao dos bacharéis em Direito nos
exames da OAB e a baixa qualidade dos cursos de Direito nas
avaliacoOes de curso da OAB e do MEC corroboram a afirmacao de que
o ensino juridico brasileiro passa por uma grave crise de qualidade.
Um dos principais fatores apontados como responsaveis por esta crise
é o método tradicional de ensino, utilizado desde a implantagdo dos
primeiros cursos juridicos no Brasil e ainda predominante nos dias
de hoje.

Esta vertente metodoléogica vem sofrendo severas criticas
pela comunidade juridico-académica por carecer de recursos
imprescindiveis a promocdo de uma aprendizagem juridica
plena. Assim, visando encontrar alternativas para esse problema
metodoldgico, este estudo teve como objetivo principal investigar
e propor outros métodos de ensino que pudessem suprir as lacunas
do método tradicional e atender os objetivos do ensino juridico na
atualidade.

A pesquisa bibliogréfica revelou que as metodologias ativas de
aprendizagem sdo mais adequadas para estes fins, pois preenchem
as lacunas do método tradicional e estdo alinhadas as Diretrizes
Curriculares do Ministério da Educagdo para os Cursos de Direito.
Tais metodologias sugerem que o docente aja como um mediador
do conhecimento, devendo utilizar técnicas que propiciem a analise
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0rg/0009-0005-2418-4363. E-mail. alceuadv@gmail.com.
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de problemas reais do cotidiano de forma critica, contextualizada e
interdisciplinar, sem perder de vista o desenvolvimento da autonomia
do discente. Além disso, elas sdo propicias a insercao das Tecnologias
Digitais da Informacao e Comunicacao (TDICs) no ambiente de ensino
e aprendizagem.

O PROBLEMA DO ENSINO JURIDICO E AS
METODOLOGIAS ATIVAS DE APRENDIZAGEM

Desde o inicio deste século, o ensino juridico brasileiro vem
sofrendo duras criticas no que diz respeito a sua qualidade. Nesse
sentido, Gomes (2002) fala em uma “crise metodolégica” do ensino
juridico e Martinez (2003) chamou a atenc¢do para a existéncia de uma
“crise cronica” de qualidade. Unger (2005), por sua vez, disse que “O
problema do ensino de direito no Brasil é um caso extremo. Como
esta, ndo presta”. Pesquisas mais atuais revelam que, 20 anos depois,
o ensino juridico brasileiro continua passando por uma grave crise de
qualidade e que pouco se fez para a reversao desse quadro (Pereira,
2019; Alves, 2018; FILHO; GABRICH, 2016).

Esta crise de qualidade é comprovada pelo elevado indice
de reprovacdo dos bacharéis em Direito nos Exames da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB) e pelos baixos conceitos que a OAB e o
MEC atribuem a maioria dos cursos juridicos em suas avaliaces
institucionais (Brasil. OAB, 2019; MEC, 2019). Com base nos estudos de
Pereira (2019), Alves (2018), Filho e Gabrich (2016), Souza (2016), Orsini
e Costa (2014), Martinez (2003) e Gomes (2002), constatou-se que entre
as principais causas da crise de qualidade do ensino juridico estd na
utilizagdo, praticamente exclusiva, do método tradicional de ensino,
que vem sendo empregado desde a implantacdo dos primeiros cursos
de Direito no Brasil e ainda é predominante nos dias de hoje, mesmo
que venha se mostrando inapto a promover uma formacao juridica
plena dos estudantes de Direito, ja que ndo estimula o desenvolvimento
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de algumas competéncias e habilidades indispensaveis a atuagio
profissional.

A andlise do ensino juridico brasileiro, com base na ampla
bibliografia examinada, mostrou que suas principais deficiéncias sdo
as seguintes: a) sala de aula utilizada para transmissido de informacdes
e ndo como espago de aprendizagem e transformacao; b) processo de
ensino e aprendizagem centrado na fala do professor; c) estudo baseado
na repeticdo e memorizagao dos conteudos; d) processo de ensino e
aprendizagem sem incitamento a reflexdo e ao raciocinio critico por
parte dos alunos; e) énfase na abordagem fragmentada dos temas
estudados, em detrimento da interdisciplinaridade; f) abordagem dos
temas estudos, muitasvezes, descontextualizada da realidade; g) estudo
voltado quase que exclusivamente para a aprovacao no Exame da OAB
e concursos, prejudicando o tripé fundamental ensino, pesquisa e
extensao; h) cursos juridicos indiferentes a promocao da autonomia
do estudante para que aprenda a, sozinho, buscar o conhecimento,
gerando assim sua subordinacdo em relagdo ao professor.

Dessa forma, os autores estudados apontam que a solucao para
a crise de qualidade do ensino juridico passa, necessariamente, por
uma mudan¢a no modelo metodolégico que vem sendo adotado para
o ensino do Direito. Diante dessas consideragoes, surge a inevitavel
e necessaria indaga¢do: Qual ou quais seriam os métodos de ensino
mais adequados para promover um ensino juridico de qualidade e,
por consequéncia, uma formacao mais sélida para os estudantes de
Direito?

Com efeito, considerando que, por meio da pesquisa
bibliografica, foi detectado o problema do ensino juridico (a crise
de qualidade) e que uma de suas causas principais (a insuficiéncia
do método tradicional de ensino) e, ainda, a hipdtese de solucao do
problema (a utilizagdo de outros métodos de ensino mais adequados e
eficientes), foi necessario investigar quais métodos de ensino seriam
mais apropriados ao ensino e aprendizagem do Direito.
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Neste sentido,

a pesquisa bibliografica revelou que as

Metodologias Ativas de Aprendizagem se mostraram mais adequadas
ao proposito em questdo. Segundo Bacich e Moran,

Metodologias ativas sdo estratégias de ensino
centradas na participacgao efetiva dos estudantes na
construgdo do processo de aprendizagem, de forma
flexivel, interligada e hibrida. As metodologias ativas,
num mundo conectado e digital, expressam-se por
meio de modelos de ensino hibridos, com muitas
possiveis combinagdes. A juncdo de metodologias
ativas com modelos flexiveis e hibridos traz
contribui¢ées importantes para o desenho de
solugdes atuais para os aprendizes de hoje (Bacich;
Moran, 2018, p. 4).

Ja Valente (2018) explica que essas metodologias consistem em

“alternativas pedagogicas” focalizadas no aprendiz em todo o processo
de ensino e de aprendizagem, “envolvendo-o na aprendizagem
por descoberta, investigacdo ou resolucao de problemas. Essas
metodologias contrastam com a abordagem pedagdégica do ensino
tradicional centrado no professor, que é quem transmite a informac2o
aos alunos”. Nesse sentido, explicam Bacich e Moran (2018, p. 27-28)

que tais metodologias
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[...Jprocuram criar situacdes de aprendizagem nas
quais os aprendizes possam fazer coisas, pensar e
conceituar o que fazem e construir conhecimentos
sobre os conteuidos envolvidos nas atividades que
realizam, bem como desenvolver a capacidade critica,
refletir sobre as praticas realizadas, fornecer feedback,
aprender a interagir com colegas e professor, além
de explorar atitudes e valores pessoais.
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Como se pode notar, as metodologias ativas de aprendizagem
representam uma alternativa pedagdgica contraria ao modelo
tradicional de ensino. Para essa proposta o docente deve agir como
um mediador do conhecimento, deve ser um agente facilitador da
aprendizagem do aluno, deve utilizar técnicas que propiciem o exame
de problemas reais do cotidiano, a reflexdo, a analise critica e a decisdo
subjetiva, sem perder de vista o desenvolvimento da autonomia e a
independéncia do discente (Lima; Magalhdes, 2016). Nesse sentido,
asseveram Camargo e Daros:

As metodologias ativas de aprendizagem estdo
alicercadas na autonomia, no protagonismo do aluno.
Tém como foco o desenvolvimento de competéncias e
habilidades, com base na aprendizagem colaborativa
e na interdisciplinaridade.

Assim, as metodologias ativas de aprendizagem
proporcionam:

desenvolvimento efetivo de competéncias para a vida
profissional e pessoal,

visdo transdisciplinar do conhecimento;

visdo empreendedora;

o protagonismo do aluno, colocando-o como sujeito
da aprendizagem;

o desenvolvimento de nova postura do professor,
agora como facilitador, mediador;

ageracao de ideias e de conhecimento e a reflexdo, em
vez de memorizacado e reproducao de conhecimento
(Camargo; Daros, 2018, p. 13).

Muitas sdo as propostas de ensino associadas as metodologias
ativas de aprendizagem e todas possuem o propdsito e o potencial
de impulsionar os estudantes ao desenvolvimento da autonomia e
do protagonismo na construcdo do seu proprio conhecimento. Uma
vez que as metodologias ativas de aprendizagem tenham se mostrado
como as mais adequadas para a promocao de um ensino juridico de
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qualidade, é chegada a hora de identificar quais delas se mostram
mais apropriadas a este fim.

METODOLOGIAS ATIVAS DE APRENDIZAGEM
MAIS ADEQUADAS AO ENSINO JURIDICO

A Resoluc¢ao n° 9/2004 do Conselho Nacional de Educacao - MEC

(Brasil, 2004) estabelece as diretrizes curriculares para os cursos de
Direito e preceitua, nos artigos 3° e 4°:
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Art. 3° - O curso de graduacdo em Direito devera
assegurar, no perfil do graduando, sdlida formagéo
geral, humanistica e axioldgica, capacidade de
andlise, dominio de conceitos e da terminologia
juridica, adequada argumentacio, interpretagio e
valorizacao dos fen6menos juridicos e sociais, aliada
auma postura reflexiva e de visdo critica que fomente
a capacidade e a aptiddo para a aprendizagem
auténoma e dinidmica, indispensavel ao exercicio
da Ciéncia do Direito, da prestacao da justica e do
desenvolvimento da cidadania. (CNE, 2019).

Art. 4° - O curso de graduacdo em Direito devera
possibilitar a formacdo profissional que revele, pelo
menos, as seguintes habilidades e competéncias:
I - leitura, compreensao e elaboracao de textos,
atos e documentos juridicos ou normativos, com a
devida utilizagdo das normas técnico-juridicas; II -
interpretagio e aplicacao do Direito; III - pesquisa
e utilizacdo da legislacdo, da jurisprudéncia, da
doutrina e de outras fontes do Direito; IV - adequada
atuacgdo técnico-juridica, em diferentes instincias,
administrativas ou judiciais, com a devida utilizacao
de processos, atos e procedimentos; V - correta
utilizacdo da terminologia juridica ou da Ciéncia
do Direito; VI - utilizacdo de raciocinio juridico, de
argumentacdo, de persuasio e de reflexdo critica;
VII - julgamento e tomada de decisoes; e, VIII -
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dominio de tecnologias e métodos para permanente
compreensdo e aplicacdo do Direito.

Assim, em consonancia com a citada Resolucdo e apds detida
andlise das quarenta e trés metodologias ativas de aprendizagem
propostas em Camargo; Daros (2018), constatou-se que as metodologias
ativas mais adequadas ao ensino juridico sdo a sala de aula invertida,
a aprendizagem baseada em problemas, o estudo de casos, o debate,
o historytelling ou narrativa de histdrias, a simulacao e o semindrio, as
quais serdo examinadas com mais detalhes a partir de agora.

A) SALA DE AULA INVERTIDA

Asaladeaulainvertida altera o cronograma do ensino tradicional
transferindo para casa as atividades que tradicionalmente sao
realizadas em sala de aula. Assim, a sala de aula passa a ser utilizada
para a aprendizagem ativa, com o emprego de técnicas que vao muito
além da mera transmissdo de conteddos por parte do professor e que
possibilitam que os estudantes desenvolvam varias outras habilidades
e competéncias, em vez de ficar passivamente recebendo informacdes
(Bacich; Moran, 2018). De acordo com Bergamann; Sams (2018, p.
11), “Basicamente, o conceito de sala de aula invertida é o seguinte:
o que tradicionalmente é feito em sala de aula, agora é executado em
casa, e o que tradicionalmente é feito como trabalho de casa, agora é
realizado em sala de aula”.

A sala de aula invertida apresenta-se como uma excelente
alternativa para ser trabalhada em conjunto com outras metodologias
ativas, pois o estudante pode assistir a aula em casa, por ambiente
virtual de aprendizagem, e a sala de aula pode ser utilizada para a
realizacdo de uma audiéncia ou juri simulado, para a realizacdo de
debates ou para a proposicdo de um caso-problema relacionado a
matéria que foi estudada em casa, que devera ser solucionado pelos
estudantes, individualmente ou em grupos. Nesse sentido,
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Na abordagem da sala de aula invertida, o aluno
estuda previamente, e a aula torna-se o lugar de
aprendizagem ativa, onde ha perguntas, discussoes
e atividades praticas. O professor trabalha as
dificuldades dos alunos, em vez de fazer apresentagoes
sobre o conteuido da disciplina (Educause, 2012).
Antes da aula, o professor verifica as questdes mais
problematicas, que devem ser trabalhadas em sala
de aula. Durante a aula, ele pode fazer uma breve
apresentacdo do material, intercalada com questoes
para discussao, visualizacdes e exercicios de lapis e
papel (Bacich; Moran, 2018, p. 29).

E interessante observar que a abordagem da sala de aula

invertida propicia a utilizagdo das tecnologias no processo de ensino
e aprendizagem, o que ¢ interessante, j4 que no mundo atual as
tecnologias digitais da informagdo e comunicacdo ocupam cada vez
mais um papel de destaque. Nessa linha de pensamento, Bacich e

Moran esclarecem:

A combinacdo de metodologias ativas com
tecnologias digitais mdveis é hoje estratégica para
a inovagdo pedagogica. As tecnologias ampliam as
possibilidades de pesquisa, autoria, comunicagdo e
compartilhamento em rede, publicacdo, multiplicacido
de espacos e tempos; monitoram cada etapa do
processo, tornam os resultados visiveis, os avangos
e as dificuldades. As tecnologias digitais diluem,
ampliam e redefinem a troca entre os espacos formais
e informais por meio de redes sociais e ambientais
de compartilhamento e coautoria (Bacich; Moran,
2018, p. 12).

Sendo assim, a inversdo da sala de aula mostra-se uma excelente

alternativa para a inovacao e aperfeicoamento do ensino juridico.
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B) APRENDIZAGEM BASEADA EM PROBLEMAS

Tendo em vista que os profissionais do Direito, na maioria dos
casos, atuam em situacoes problematicas que envolvem conflitos de
interesses, esta técnica mostra-se perfeitamente adequada ao ensino
juridico.

Segundo Neto e Soster,

A Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL
- Problem Based Learning) consiste em uma
metodologia centrada na resolucao de problemas,
na qual os tépicos de aprendizagem séo identificados
a partir da apresentacdo de um problema real
ou simulado. O aluno se envolve ativamente na
elaboracéo do problema, identifica-o, reine recursos
e trabalha em equipe para resolvé-lo.

No PBL ndo existe mais o professor tradicional
entregando material em sala de aula, mas atuando
como mentor, que possibilita que os alunos
sejam participantes ativos do processo de ensino-
aprendizagem. Essa mudanca do papel do professor
possibilita que os alunos, cada vez mais, utilizem
ferramentas e técnicas para articular, refletir e
desenvolver seus processos cognitivos (percepcao,
memoria, aprendizagem e consciéncia) (Neto; Soster,
2017, p. 43).

C) ESTUDO DE CASOS, METODO DO CASO
OU METODO DA JURISPRUDENCIA

O estudo de caso também se mostra uma importante ferramenta
de ensino e aprendizagem que se ajusta com perfei¢do aos propdsitos
do ensino juridico. Como j4 foi dito, o Direito tem, entre outras,
a funcdo de pacificar os conflitos de interesses e cada conflito de
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interesse submetido a apreciagdo do Poder Judicidrio é um caso a ser
pacificado/solucionado.
De acordo com Camargo e Daros,

Oestudode casoéumaestratégia bastante disseminada
no mundo académico, devido a amplitude de suas
possibilidades pedagdgicas. Trabalhar com casos
proporciona situagoes de aprendizagem muito
significativas, devido a caracteristica investigativa que
possui, permitindo a resolucdo de problemas reais
do campo profissional e da vida pessoal (Camargo;
Daros, 2018, p. 65).

E importante observar que o professor, ao empregar a técnica
pedagdgica em questdo, pode se valer tanto de casos reais como de
casos ficticios. Porém, no caso do ensino juridico, o mais interessante
sdo oscasosreais, que, inclusive, podem ser extraidos dajurisprudéncia
dos tribunais. Nesse sentido, ensinam Camargo e Daros que o “O
objetivo dessa estratégia é colocar os estudantes a se confrontarem
com realidades concretas que propiciem algum tipo de desafio e
que permitam a proposta de solugdes ou a expressao de argumento
fundamentados” (Camargo; Daros, 2018, p. 66). O que se infere é que a
aprendizagem baseada em estudo de casos é uma ferramenta perfeita
para auxiliar na pesquisa e no estudo da jurisprudéncia dos tribunais
brasileiros, principalmente da jurisprudéncia do STF. Como é cedico,
o estudo da jurisprudéncia é tarefa essencial aos profissionais do
Direito.

D) DEBATE

O debate é um método de ensino participativo, que visa
estimular uma concorréncia entre os alunos por meio da defesa de um
determinado ponto de vista (Lima; Magalhaes, 2016). Debater é uma
pratica pedagdgica fundamental para os estudantes de Direito, pois
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muitos profissionais da drea juridica participam de audiéncias, juris,
ou seja, eventos marcados pelo confronto ideias. Logo, fazer um bom
uso da palavra verbal é imprescindivel a atuacdo dos profissionais do
Direito. Nesse método, de acordo com Lima; Magalhaes (2016, p. 313),
“busca-se estimular uma concorréncia entre os alunos por meio da
defesa de um determinado ponto de vista. O professor, nesse método,
ensina por meio de recolhimento de informagoes, opinides e atitudes
dos alunos, contudo, sem qualquer tipo de coacao.

E preciso que o professor planeje essa atividade com muita
atencdo e queosalunosrealmente se dediquem aos estudos, afimde que
o debate seja enriquecedor para todos os estudantes. Afinal, conforme
advertem Camargo e Daros (2018, p. 50), quando estudantes participam
de debates, dizendo que estes “devem ter o preparo dos argumentos,
de maneira légica e racional, na defesa do posicionamento. Também
devem estar abertos aos diversos pontos de vista e, por isso, a estratégia
debate inteligente visa garantir a qualidade na defesa e na construgéo
das argumentacoes dos estudantes”. Os autores ainda acrescentam que
o debate, “além de retirar os estudantes da tradicional passividade no
método tradicional”, os possibilita “a pesquisar sobre o assunto a ser
debatido, organizar as informacdes encontradas, refletir e preparar os
argumentos, bem como a exercitar o raciocinio critico-reflexivo que
leve a criacdo de posicionamentos préprios”.

E) HISTORYTELLING OU NARRATIVA DE HISTORIAS

De acordo com Filho e Gabrich,

O storytelling, pratica que consiste na narrativa de histdrias,
representa um modelo voltado a contextualizagdo, fatica ou nio,
de determinada situagdo em que estd inserido um conjunto de
informacodes e saberes a serem distribuidos de modo sistematico. O
uso dessa ferramenta promove uma relacdo direta e dialdgica entre
teoria e pratica, permitindo a integracao, participagio e envolvimento
dos educandos, possibilitando a eles uma formacao critico-reflexiva do

Novas Tecnologias Em Abordagem Académica Interdisciplinar | 103



exposto. Trata-se de uma engenharia pedagdégica aplicavel a qualquer
contexto de aprendizagem, por meio de métodos, técnicas e recursos
voltados a uma abordagem sistematica, em que todos os envolvidos
podem (devem) participar e contribuir para construgdo, repasse e
absorcao do saber (Filho; Gabrich, 2016, p. 282).

De modo mais simples, o historytelling pode ser definido como
a utilizagdo de narrativas como ferramentas de apoio ao processo de
ensino e aprendizagem.

E importante ressaltar que a ciéncia juridica estd intimamente
ligada ao relato de fatos, pois cada processo conta uma histdria entre
os envolvidos. Desse modo, é imprescindivel que o profissional da
area juridica saiba descrever os fatos de forma adequada, sob pena
de comprometer a justica da decisdo aplicada para a solucdo do caso
concreto.

F) SIMULACAO

A simulagdo é um método que pode ser utilizado para preparar os
estudantes para situagoes reais comuns no cotidiano dos profissionais
do Direito, como audiéncias, juris e reunido para tentativa de acordo,
bem como para situacdes imprevisiveis (Lima; Magalhdes, 2016).
Assim, se a simulacdo for de um juri, por exemplo, um aluno podera
atuar como juiz, dois ou mais alunos poderdo atuar como advogados
de acusagdo e de defesa, outros poderao atuar como jurados, etc.

G) SEMINARIO

O semindrio é uma técnica pedagdgica que tem como foco a
oralidade. Trata-se de um género textual vinculado a exposicdo de
conhecimento técnico ou cientificos, sendo muito comum a sua
utilizacdo no meio académico e, também, no meio profissional,
podendo ser apresentado individualmente ou em grupo (Duarte,
2019). Essa técnica tem grande valor para o processo de ensino e
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aprendizagem do Direito, pois os profissionais da drea juridica fazem
uso diariamente da palavra oral durante as audiéncias e juris. Assim,
por meio dos semindrios, o discente ja tem a oportunidade de treinar
para falar em publico, bem como para perceber se possui alguma
deficiéncia nesse sentido, podendo procurar ajuda para se expressar
melhor.

METODOLOGIAS ATIVAS DE APRENDIZAGEM
E TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO (TDICS) NO ENSINO JURIDICO

De acordo com todo o conteido bibliografico analisado, em
funcao do papel de destaque que a tecnologia possui no mundo
atual, prioriza-se que as metodologias ativas sejam desenvolvidas,
na pratica, com o apoio da tecnologia, pois elas ampliam o acesso a
informacao e as possibilidades de aquisicao do conhecimento, entre
outros beneficios (Valente, 2018; Bacich; Moran, 2018).

Nas palavras de Bacich e Moran,

A intensa expansdo do uso social das tecnologias
digitais de informagao e comunicagéo (TDIC) sob a
forma de diferentes dispositivos méveis conectados
ainternet sem fio, utilizados em diferentes espacos,
tempos e contextos, observada na segunda década
do século XXI, gerou e continua gerando mudancas
sociais que provocam a dissolucdo de fronteiras
entre espacgo virtual e espago fisico e criam um
espago hibrido de conexdes. Na convergéncia entre
espagos presenciais e virtuais surgem novos modos
de expressar pensamentos, sentimentos, crencas e
desejos, por meio de uma diversidade de tecnologias
e linguagens midiaticas empregadas para interagir,
criar, estabelecer relacdes e aprender. Essas mudancas
convocam participacao e colaboracao, requerem uma
posicéo critica em relacdo a tecnologia, a informagéo
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e ao conhecimento, influenciam a cultura levando a
emergéncia da cultura digital (Bacich; Moran, 2018,

p. 11).

Depreende-se que é inadmissivel que a forma de ensinar seja a
mesma de outros tempos, pois a educagdo deve estar em consonancia
com arealidade. Como disse Moran (2018), “é absurdo educar de costas
para o mundo [...]". No mesmo sentido, Valente enfatiza que

Essa mudanca implica em uma alteragdo de postura
dos profissionais em geral e, portanto, requer o
repensar dos processos educacionais. A educagdo nédo
pode mais ser baseada na instrugdo que o professor
passa ao aluno, mas na construcao do conhecimento
pelo aluno e no desenvolvimento de competéncias
como aprender a buscar a informacédo, compreendé-la
e saber utiliza-la na resolucéo de problemas (Valente,
1995, p. 41).

Vale ressaltar que o avango tecnoldgico também atingiu em
cheio o mundo do Direito. Hoje, todas as instituicoes ligadas a drea
juridica estdo informatizadas (Tribunais de Justica, Ministério
Publico, Defensoria Publica e Delegacias de Policia, entre outros).
Atualmente, sem a internet e demais tecnologias relacionadas, o
funcionamento destas institui¢oes fica praticamente inviavel, pois a
maioria dos trabalhos necessita do funcionamento desses recursos.
Acrescente-se, ainda, que hoje os processos judiciais e administrativos
dessas instituicoes tramitam, principalmente em meio digital, com o
proposito de eliminar os processos fisicos. Por fim, temos a insergdo
nos curriculos das faculdades de direito e cursos de mestrado de
disciplinas como “informdtica juridica” e “informadtica aplicada ao
Direito” (Marques, 2010). Dessa forma, como se pode notar, muitos
sdo os motivos para que as tecnologias sejam inseridas no processo de
ensino e aprendizagem do Direito.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

A pesquisa bibliogréfica demonstrou que o ensino juridico
brasileiro passa por uma séria crise de qualidade que pode ser
constatada pela analise dos indices de aprovacdo dos bacharéis em
Direito nos exames da OAB e pelas baixas notas atribuidas a maioria
dos cursos de graduagdo em Direito pelo MEC e pela OAB em suas
avaliacOes de cursos. A pesquisa bibliografica revelou também que
entre as principais causas da crise de qualidade do ensino juridico
esta a utilizacdo da vertente metodoldgica tradicional, adotada desde
a implantacdo dos primeiros cursos juridicos brasileiros e ainda
predominante nos dias de hoje. Tal método é considerado pelos
estudiosos do assunto incapaz de promover a formagdo plena dos
estudantes de Direito, se utilizado isoladamente, pois ndo propicia
o desenvolvimento de habilidades que o mundo atual requer dos
profissionaisda dreajuridica, como aanélise e resolugdo de problemas,
o raciocinio critico, a argumentacao polida e fundamentada e o exame
contextualizado dos problemas cotidianos.

Pela pesquisa bibliografica se evidenciou que as metodologias
ativas de aprendizagem sao as metodologias de ensino e aprendizagem
que mais se adaptam aos propositos do ensino juridico brasileiro. Para
esta vertente metodolédgica, o docente deve agir como um mediador
do conhecimento, deve ser um agente facilitador da aprendizagem
do aluno, deve utilizar técnicas que propiciem o exame de problemas
reais do cotidiano, a reflexdo, a analise critica e a decisdo subjetiva,
sem perder de vista o desenvolvimento da autonomia e independéncia
do discente.

Assim, dentro do universo das mais de 40 metodologias ativas
de aprendizagem analisadas, concluiu-se que as mais adequadas ao
ensinojuridico sdo asalade aulainvertida, a aprendizagem baseada em
problemas, o estudo de casos da jurisprudéncia, o debate, a simulacgdo
e a contagdo de histodrias. Todas utilizadas com o apoio imprescindivel
das TDICs.
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7. O PAPEL TRANSFORMADOR DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA SAUDE
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CONSIDERAGOES INICIAIS

A inteligéncia artificial (IA) é um ramo da ciéncia da computagao
que se dedica ao uso de maquinas que se assemelham a capacidade
cognitiva humana, englobando campos do Machine Learning (ML) por
algoritmos treinados e utilizados por prentincio com base em novas
informacdes, e o Deep Learning, uma subdivisdo do ML, contorna ao
uso de redes neurais para andlise de todos dados (Neto et al., 2024, p.
99).

O desenvolvimento de sistemas que se apoia nas decisoes
humanas, é um dos grandes desafios da IA. Tais aplicacGes podem ser
encontradas com constancianalA aplicadanamedicina, desenvolvidas
com inicio em sistemas especialistas. Na pratica, a tecnologia da
informacdo é empregada em estudos de diagndsticos médicos ha
algum tempo, utilizando-se da légica simbdlica e estatistica como
técnicas de auxilio no processo de decisdo, apontando, dessa forma, o
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da Familia pelo Centro Universitdrio de Pds-Graduagdo das Faculdades Associadas
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Unig (2021); Mestranda em Atencéo Primdria a Saide - UFR]J. Lattes: http://lattes.
cnpq.br/6410348213194402. Orcid: https://orcid.org/009-0009-9187-4902. E-mail:
emanuelagallo@hotmail.com

17 Graduanda em Medicina na Universidade Nova Iguacu Unig - campusV (2020-2025).
Lattes: http://lattes.cnpq.br/7909771534590817. Orcid: https://orcid.org/0009-0002-
7656-0357. E-mail: suzana.eccardsouza@gmail.com

18 Graduanda em Medicina na Universidade Nova Iguacu Unig - campus V (2020-2025).
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0002-1158-8845. E-mail: thaiszanon@gmail.com
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computador como instrumento adequado e principal com a finalidade
de auxiliar todo processo diagnoéstico médico (Guarizi; Oliveira, 2014,
p. 27).

Nos ultimos tempos, a ciéncia médica, com base em inimeras
tecnologias de IA, deu um salto eficiente, simples e com baixo custo;
dantes havia muitas barreiras que eram profundamente complexas.
Recentemente, observa-se que dados médicos sdo, na maioria,
digitais, como dados por imagem; logo, a minoria é formada por textos
ndo estruturados com variacdes de profissional para profissional. Os
programas de IA em medicina sdo embasados em modelos simbdlicos
de corporacao nosolégica relacionado a fatores ligados ao paciente e
suas manifestacoes clinicas (Freitas; Poletto, 2019, p. 02).

Um dos maiores obstaculos tecnoldgicos é sem duvidas o
desenvolvimento de sistemas computadorizados aplicando a IA. Tal
desenvolvimento relaciona médicos e cientistas, de modo que essa
tecnologia é apontada como grande potencial para a medicina. Diante
desse empeco de computadores habeis a processar e armazenar uma
grande quantidade de informagoes, emergia a possibilidade de que
se tornassem verdadeiros “médicos em caixas”, assim dizendo. Ou
seja, serviria como auxilio e ultrapassaria os profissionais de sadde,
em especial os médicos. Assim, para que fosse desenvolvido todo
esse sistema utilizando a IA, um grupo de cientistas e profissionais
da drea da saude iniciou, através de um programa de pesquisa, um
novo método chamado de IA na Medicina como o Sistema de Apoio
a Decisdao Médica (SADM), baseado em principios de andlises de
decisbes as quais organizam e esclarecem tais informacdes quanto
a riscos e beneficios de cada tratamento de forma individualizada,
simplificando, desta forma, todo processo de decisdo para o paciente
e para o médico (Guarizi; Oliveira, 2014, p. 33).

De acordo com, Guarizi e Oliveira (2014, p. 34), presentemente
h4 uma resisténcia dos usuarios, bem como de especialistas humanos
em utilizar sistemas médicos, por inimeros motivos e razdes, sendo
um deles o medo da continuidade, havendo um desligamento da
conexdo entre médico e paciente, inseguranca de perder o controle
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da situacdo, indiferenca, no aceitacdo da capacidade da maquina, a
suspeita da IA, crenga de que ha uma certa idade para se manusear
um computador. Ha de se perceber que, apesar dos pesares, a IA vai
além de toda uma ficcao cientifica; atualmente, é um vasto campo de
estudo com incessante mudanca, sendo muito Gtil na medicina, com
suas aplica¢des extensas.

Independentemente dessa tecnologia apresentar resultados
e aplicacbes favoraveis, toda incorporacdo depende da capacidade
dos profissionais de saude em interpretar os resultados disponiveis
através da IA. De modo igual, o desenvolvimento de novos modelos
de IA poderao beneficiar o conhecimento de profissionais da drea de
saude e de sua atuacao multidisciplinar em ambientes de pesquisa
(Neto et al., 2024, p. 99).

O acervo de dados gerados com o tempo vem aumentando de
forma descomunal, e serdo necessarias as tecnologias que utilizam
dados e os transformam em informacdes uteis. Assim sendo,
certamente seremos testemunhas de avancos que irao de fato
revolucionar ndo somente campos da ciéncia exata, como o campo da
medicina em um conjunto ao diagnéstico de uma patologia com maior
precisdo e consideravel reducao de custos de exames (Freitas; Poletto,
2019, p. 02).

Em face do exposto, a producdo deste capitulo foi elaborada
a fim de apresentar tais avancos tecnoldgicos que envolvem a IA na
saude, e o seu objetivo incide em evidenciar aplicacdes e beneficios
destas tecnologias na medicina.

DESENVOLVIMENTO

Se a IA fosse compreendida como a capacidade de conceder
uma consciéncia a objetos inertes para realizarem algumas funcdes,
a vista disso, seu conceito seria antigo quanto ao surgimento das
primeiras sociedades humanas. Pois, ha algum tempo, tal como as
religides, mesmo que baseadas em um sistema totémico, acreditavam
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na possibilidade de outorgar dominios a objetos, modificando-os em
seres com capacidades cognitivas. Porém, a IA ndo se conceitua como
magia ou poderes (Santos; Vechio, 2020, p. 131).

Todo sistema robusto com a IA emprega conhecimento que
auxilia especialistasemrelatartipos de doencas, até mesmo determinar
diagndsticos. Porém, muitos sistemas com seu grau de decisao elevado
em areas de medicina verificam uma conduta adequada perante cada
paciente, sem haver necessidade de qualquer programa solicitar
informacoes extras e ou até relatar como concluiu determinado
diagnoéstico. Isso se da pela facilidade de o sistema especialista
solucionar problemas que determinam campo de aplicacdo, fazendo
conclusdes a partir de uma base de conhecimentos os quais sdo
desenvolvidos por um especialista humano médico (Guarizi; Oliveira,
2014, p. 36).

Ainda que a palavra “artificial” seja de simples de compreensao,
héd uma relacdo com tudo que foi realizado pelo homem, por este
motivo a palavra “inteligéncia” parece mais arrevesada. Do ponto de
vista teoldgico, tal termo pode ser devido ao dom divino que o torna
semelhante ao Criador; em contrapartida ao ponto de vista fisioldgico,
refere-se a um principio abstrato em que hé fonte de intelectualidade; e
do ponto de vista psicolégico, alinha-se a uma capacidade de resolugio
de problemas novos com certa rapidez e grande éxito. Entdo, por ndo
existir um consenso sobre o significado de inteligéncia, é complexo
delimitar um significado para IA, de fato (Santos; Vechio, 2020, p. 131).

Ha grandes discussoes sobre aincerteza de que amaquina podera
substituir o homem na area médica. Desde a Resolucao Industrial, a
maquina vem tomando for¢as e permutando o homem na industria,
substancialmente em servigos mais brutos e pesados. Contudo, essa
substituicdo torna-se comum e obrigatoria, uma vez que existem
motivos em que empresas mantém lucros competitivos no mercado.
Diante dos fatos, pergunta-se: até que ponto, na medicina, as cirurgias
assistidas serdo substituidas pelos especialistas humanos? Com efeito,
as robdticas ja4 confrontam preconceitos por alguns profissionais
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médicos e pacientes, por analisarem tais beneficios da cirurgia
minimamente invasiva, por exemplo (Guarizi; Oliveira, 2014, p. 36).

Na presenca de avancos da IA, ha necessidade de um debate
sobre a interface de tecnologia e medicina ao longo de todo processo
de educagdo médica, uma vez que o hodierno modelo de educacao em
saude vigente é baseado em uma integridade e multidisciplinaridade
quecontribuem comumainteracao, construcdoerenovacdodesaberes.
Tal sintonia apresenta uma oportunidade para a incorporagdo do
ensino de IA na educagdo médica, sem que mudancas sejam imediatas
em sua grade curricular, mas como formas que buscam complementar
ou suprir lacunas curriculares existentes. A IA tem sido utilizada em
as aulas e eventos académicos, na tematica médica e foi também
utilizada na pandemia de Covid-19. De igual modo, ela se aproximou
do ensino, tornando-se uma realidade dos discentes. Entretanto, ainda
hd uma abordagem tradicional do ponto de vista pedagégico. Mas a
inclusdo da IA converge com propostas na metodologia apoiada em
problemas, podendo estabelecer relacdo com problemas clinicos, da
mesma forma como ocorre quando estimula o aprendizado por meio
de artigos, jornais e video. Contudo, existem limitagdes. Mesmo com
projetos semelhantes executados em varios paises, torna-se dificil
uma generalizacdo e uma avaliacdo de toda viabilidade no Brasil, em
virtude de questdes diversas que poderao ser fatores de influéncia, tais
como recursos humanos, financeiros, interesse dos discentes e grade
curricular (Neto et al., 2024, p. 101).

Ha intimeros beneficios que a IA apresenta, especialmente
quando facilita gradativamente a assisténcia médica nos servicos de
saude, podendo ser utilizada em resultados da inspecdo de forma mais
precisa, sendo utilizada em exames radiol6gicos como mamografias e
tomografias computadorizadas, como uma ferramenta que processa
um banco de dados de diferentes exames, principalmente radiolégicos
comparando as imagens anteriores e atuais. Com isso, os médicos
podem analisar informacdes obtidas e resultados de forma mais
detalhada e com maior qualidade (Soares et al., 2023, p. 05).
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Apesar disso, muitas evidéncias cientificas ja comprovaram que
a IA na medicina vai além do auxilio diagndstico, assim como para
melhoriaeeficiénciaemtodotratamento, buscando amplasreferéncias
até para tratamento mais vidveis e certeiro, indicando possiveis
complicacdes e efeitos colaterais. Além de tratar doencas, oferecer
mais precisdo em relagdo a resultados de exames, os médicos podem
armazenar dados para o uso futuro ou alertar demais profissionais
da saude em tempo real, como também o estado dos pacientes. Tais
aplicacdes podem ndo somente simplificar o trabalho da medicina
como evoluir de forma consideravel os recursos e métodos para o
tratamento de muitas patologias e enfermidades (Santos; Vechio,
2020, p. 135).

Todos esses dados podem ser coletados de forma direta por
prontuarios médicos eletronicos, tendo acesso além da anamnese
do paciente, exame clinico, exames complementares, evolugdo do
tratamento e medicamentos prescritos, utilizados como algoritmos
definidos e atualizados com uma analise, propondo desta forma
diagnésticos diferenciais das patologias. O uso de sistemas pode
cruzar medicagOes prescritas comparados aos dados do paciente,
evitando assim interacdes ou doses de forma inapropriadas. Tudo isso
reflete uma melhor e mais segura prescricio médica, beneficiando
nao sé médicos, como farmacéuticos, a fim de evitar medicacoes
inadequadas em gestantes, idosos, enfermos com insuficiéncia renal,
alérgicos e até em interacdes entre os farmacos.

Enecessarioressaltar que a Organizacio Mundial de Satde (OMS),
reconhece a capacidade da IA para revolucionar a saude e defrontar
desafios urgentes. Toda essa representacao positiva da tecnologia e sua
resolucdo de problemas de saude e sociais sdo defendidas por muitas
figuras mediaticas utilizando-as na pratica clinica e nos servigos de
saude de forma geral (Nogueira, 2024, p. 20).

Nogueira (2024, p. 20) ressalta que o uso de algoritmos Machine
Learning (ML) e Deep Learning (DL), na medicina, encerra desafios e
limitacGes éticas. Inimeras analises e estudos realizados na ultima
década mostraram um imenso impacto negativo pelo uso da IA, em
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relacdo a justica na medicina, na equidade, bem como no acesso a
cuidados médicos. A despeito da existéncia de tais desafios serem
consensuais, sua categorizacdo é muito variavel, uma vez que ha
tendéncias que podem ser exploradas.

Os principais desafios na implementacdo da IA na medicina
sdo: a) limitagOes técnicas da IA, como deturpar dados, modelos e
algoritmos de IA; b) confianca; ¢) impacto nos profissionais médicos;
d) desafios na implementacdo clinica e questdes legais e éticas; e)
regulamentacio da IA. Ao compreendermos tais beneficios da IA, é
preciso salientar que nenhuma tecnologia substitui o papel do médico,
apenas contribuem para um avancgo de melhores decisdes, facilitando
o relacionamento com os pacientes.

CONSIDERAGOES FINAIS

Reconhece-se que a IA ganha cada vez mais espaco em inumeras
areas do conhecimento, e nao seria diferente no campo da medicina.
Por este motivo, pode-se concluir que os sistemas desenvolvidos com
a IA aplicada a medicina tém a probabilidade em determinados casos,
como a substituicdo de um especialista humano, por conta de sua base
de conhecimento e decisdes. Porém, para que o sistema especialista
substitua de fato o profissional médico, o software deverd possuir
um grau elevado de especificacdo, apresentando assim um melhor
desempenho.

Ao reconhecer as prioridades para a medicina no futuro através
do uso de tecnologias, nota-se um significativo avanco na qualidade
de vida de qualquer ser humano, uma vez que serd uma forma de
acesso facil a todos, ndo s6 uma forma palpavel aos favorecidos
financeiramente. Desta maneira, é essencial haver um grande esforco
comum na formacdo médica sobre tecnologias e promocao de debates
interdisciplinares, os quais percebam de que forma tais limitaces
técnicas, falta de transparéncia e ma regulamentacao da IA poderao
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originar resultados para toda pratica clinica, aplicando estratégias que
garantem de forma responsavel a utilizacao da IA na medicina.

E preciso ressaltar que nenhuma tecnologia substitui o papel do
profissional médico, apenas contribuem para melhores decisdes. Ou
seja, ndo ha duvidas de que a IA permanecerda na medicina e continuara
ofertando grandes passos no futuro através de dados, transformando-
os em informacdes Uteis e precisas para um tratamento individual.
Com efeito, tais avangos irdo revolucionar ndo somente os campos das
ciéncias exatas, como o campo da medicina em uma totalidade para
além do diagnéstico de maior precisdo e uma consideravel reducao de
custos de exames.
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8. ENVELHECIMENTO, TELESSAUDE E
INTELIGENCIA ARTIFICIAL: INTERSECOES
TECNOLOGICAS NO CUIDADO A LONGEVIDADE

Viviane Carneiro Lacerda Meleep®
Alice de Souza Tinoco Dias®
Valtair Afonso Miranda®

CONSIDERAGOES INICIAIS

A aceleragdo do envelhecimento populacional no Brasil e no
mundo tem imposto novas exigéncias as politicas publicas e aos
modelos de cuidado em saude. O aumento da expectativa de vida,
embora seja um indicador positivo de desenvolvimento, traz consigo
desafios relacionados a qualidade de vida na velhice, ao acesso
a servicos de saude e a construcdo de estratégias que promovam
autonomia, dignidade e inclusao social. Nesse cendrio, a incorporagdo
das tecnologias digitais, como a telessatide e a Inteligéncia Artificial
(IA), surge como uma resposta promissora as demandas dalongevidade
contemporanea, especialmente diante da transi¢do demografica e das
desigualdades estruturais que marcam o acesso aos cuidados.

O avanco datecnologia dainformagao tem reconfigurado a forma
como os sujeitos se relacionam com o mundo, com 0s outros e consigo
mesmos. Para as pessoas idosas, esse processo pode representar tanto
oportunidades quanto obstaculos. Por um lado, a inserc¢do digital pode
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favorecer o envelhecimento ativo, a inclusdo social e a ampliagcdo
das redes de apoio; por outro, pode intensificar a exclusdo digital e
comprometer o0 acesso a servicos essenciais, quando nao ha politicas
publicas voltadas 2 acessibilidade e ao letramento digital. E nesse
ponto que se insere a relevancia de refletir sobre o papel da telessaude
e da IA no cuidado a pessoa idosa, considerando os aspectos éticos,
sociais, clinicos e tecnolégicos envolvidos.

Neste sentido, o objetivo deste artigo é analisar as intersecdes
entre envelhecimento, telessaude e IA, destacando como essas
tecnologias podem contribuir para a promogao da saide, a autonomia
e a continuidade do cuidado na velhice. A discussao propde-se a
identificar tanto as potencialidades quanto os desafios da aplicacdo
dessas ferramentas no contexto da longevidade, com especial atengdo
aos principios de equidade, acessibilidade e humanizac¢ao do cuidado.

A metodologia adotada é de natureza qualitativa, com
abordagem tedrico-reflexiva, fundamentada em revisdo bibliogréfica.
Foram utilizados como fontes autores cldssicos e contemporianeos
das areas de gerontologia, saide coletiva, comunicacao e tecnologias
digitais, além de documentos institucionais e normativos de 6rgaos
como a Organiza¢do Mundial da Saide (OMS), o Ministério da Saude
e a Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS). A anadlise foi
orientada pela articulagdo critica entre os aportes tedricos e os dados
empiricos produzidos por pesquisas recentes sobre a relagdo entre
envelhecimento e tecnologias da informagdo e comunicacao.

Assim, considera-se que refletir sobre essas intersecoes €
fundamental para contribuir com o debate atual sobre a construgéo de
uma sociedade mais inclusiva, que reconheca o envelhecimento como
um processo multifacetado e valorize o protagonismo da pessoa idosa
na era digital.
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TRANSFORMAGCOES DEMOGRAFICAS E OS
DESAFIOS DO ENVELHECER NA ERA DIGITAL

O envelhecimento populacional tem se consolidado como uma
das mais expressivas transformacgoes demograficas do século XXI.
Segundo dados da Organizacdo Mundial da Satide (OMS, 2024), estima-
se que, até 2050, a populacdo mundial com 60 anos ou mais alcance
dois bilhdes de pessoas, numero que representa mais que o dobro
do registrado em 2020. No Brasil, o Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE, 2023) projeta que, em menos de trés décadas, os
idosos ultrapassardo numericamente os jovens com menos de 15 anos.

Assim, faz-se necessario apresentar algumas definicoes
utilizadas ao longo do estudo, marcando o campo dos conceitos
sobre longevidade, velhice e envelhecimento. Neste sentido, o
envelhecimento é apresentado pela Organizagdo Pan-Americana de
Saude (OPAS) e ratificado pelo Ministério da Satide (MS) como

[...] um processo sequencial, individual, acumulativo,
irreversivel, universal, ndo patoldgico, de deterioracéo
de um organismo maduro, préoprio a todos os
membros de uma espécie de maneira que o tempo
torne capaz de fazer frente ao estresse do meio-
ambiente e, portanto, aumente sua possibilidade
de morte (Brasil, 2006, p. 08).

E preciso afirmar que essa definicio varia de sociedade para
sociedade, marcando seu tempo histérico em que estd inserida, pois
atualmente a Organizacdo Mundial da Saide (OMS) definiu o termo
“pessoa idosa” como as pessoas com 60 anos de idade ou mais, para
aqueles paises em desenvolvimento e a idade de 65 anos ou mais,
para os paises classificados como desenvolvidos. Esse novo cendrio
demanda uma reconfiguracdo dos modos de cuidado, exigindo
politicas publicas que considerem o envelhecimento como fené6meno
complexo, situado na intersegdo entre aspectos bioldgicos, sociais,
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culturais e tecnolégicos. Como destaca Simone de Beauvoir (1990,
p. 67), “o envelhecimento ndo é um estado fixo, mas uma construgdo
histérica e social que revela como cada sociedade se relaciona com o
tempo, a fragilidade e a alteridade”.

A inclusdo das tecnologias digitais no cotidiano das pessoas
idosas, embora promissora, apresenta desafios significativos. Um
dos principais obstaculos é a exclusao digital, termo que, conforme
Castells (2003), refere-se ndo apenas a falta de acesso, mas a dificuldade
de uso critico e efetivo das tecnologias. Isso pode intensificar
desigualdades ja existentes, marginalizando ainda mais idosos de
grupos socioecondmicos vulneraveis.

Por sua vez, é importante reconhecer que os idosos nao sao
sujeitos passivos frente a tecnologia. Como defendem Camarano e
Kanso (2009), os envelhecentes vém demonstrando crescente interesse
em aprender, comunicar-se e acessar servicos digitais, sobretudo
quando esses promovem bem-estar e autonomia. Assim, é necessario
superar uma visdo estigmatizante da velhice e considerar o papel ativo
da pessoa idosa na sociedade contemporanea.

Na contemporaneidade digital, a ldgica comunicacional
da internet redefine as relacdes de pertencimento com base na
interatividade, possibilitando que o receptor também atue como
emissor da mensagem. Em determinadas situacdes, essa inversdo
ocorre de maneira simultdnea, permitindo que o receptor interfira
diretamente no conteudo transmitido, influenciando o comunicador
em tempo real. Conforme destaca Castells (2003), essa dindmica
interativa permite que os sujeitos escolham os grupos com os quais
desejam sevincular, favorecendo a circulagdo deideias entre individuos
com interesses comuns. Isso contribui para uma comunicacdo
multidirecional, em que os papéis de quem envia e de quem recebe
informacdes se tornam cada vez mais fluidos e complementares.

A comunicacao so se estabelece plenamente quando ha partilha
de representacoes entre os individuos. Para que uma representagio
social seja incorporada ao repertdrio coletivo, ela precisa transformar-
se em objeto de interesse comum e circular no espago comunicativo
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(Moscovici, 2003). As representagOes sociais, nesse sentido, nao
apenas dependem da comunicagdo, mas sao por ela moldadas e
sustentadas. Como observa Jodelet (2001), é por meio dos processos
comunicacionais especialmente aqueles que ocorrem na esfera
publica que certos temas sdo colocados em debate, ganhando
visibilidade e relevancia nas interagées sociais. Camargo (2003)
reforga essa perspectiva ao afirmar que os meios de comunicacao de
massa atuam como mediadores centrais na produgdo e reproducao
do conhecimento social, funcionando como vetores que atualizam e
difundem as representacoes coletivas.

Astecnologias digitais, especialmente o computador e a internet,
tém potencial para desconstruir estigmas associados a velhice como
fase marcada apenas por perdas e limitagdes. Como observa Kachar
(2010), o acesso ao ambiente virtual possibilita ao idoso experimentar
formas de insercdo social por meio da troca de informacoes, da
comunicagdo instantdnea e das possibilidades de atualizagdo que o
mundo digital oferece. Em estudo conduzido por Santana et al., (2013),
os participantes idosos associaram o uso da internet a praticidade
e a eficiéncia, destacando sua importancia como ferramenta para
reencontrar antigos vinculos, estabelecer novas amizades e reduzir a
soliddo, ao ampliar a rede de interacdes para além do circulo familiar.
Nesse contexto, observa-se um esforco dos idosos em acompanhar os
avancos tecnoldgicos e as transformacgoes nos modos de comunicacao,
como forma de atenuar o isolamento social e sentir-se parte integrante
da sociedade contemporanea. Essa insercao digital pode contribuir
para a promocao do envelhecimento ativo, funcionando como
estratégia compensatdria diante das limitacGes proprias do envelhecer,
e favorecendo um processo de envelhecimento bem-sucedido.
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A TELESSAUDE COMO ESTRATEGIA DE ACESSO,
AUTONOMIA E CONTINUIDADE DO CUIDADO

A telessatide tem se consolidado como um campo estratégico
para ampliar o acesso aos servigos de saude, sobretudo em territérios
remotos ou com déficit de profissionais especializados. De acordo com
a definicdo do Ministério da Satude (Brasil, 2020), telessaude refere-
se a “prestacdo de servigos de saude por meio das tecnologias da
informacdo e comunicagdo, incluindo acoes de promogao, prevencao,
diagndstico, tratamento e reabilitacdo, com suporte a decisdo clinica
e educativa”.

No contexto do envelhecimento, a telessaide representa um
avancoimportante, pois permite omonitoramentoremotode condicdes
cronicas, o acompanhamento continuo de terapias e a redugdo de
deslocamentos desnecessdrios, o que impacta positivamente na
qualidade de vida da pessoa idosa. A telessaude pode ser uma aliada
na promocao da autonomia e na prevencao de hospitalizacdes
evitaveis, quando articulada a equipes multiprofissionais e ao cuidado
humanizado.

Além disso, a pandemia de Covid-19 acelerou a incorporacao de
praticas de teleatendimento na saude publica e privada, o que tornou
a telessaude uma realidade mais préxima para idosos e profissionais.
Contudo, a adocdo dessas tecnologias exige investimentos em
infraestrutura, qualificacdo dos profissionais e desenvolvimento de
interfaces acessiveis, como alerta Almeida (2022, p. 90), ao afirmar
que “a tecnologia sé é inclusiva quando pensa em quem estd na
ponta: o idoso com baixa escolaridade, visio comprometida ou sem
familiaridade com o digital”.

Diante disso, o desafio é duplo: por um lado, garantir que a
telessaude promova o direito a saide com equidade e, por outro, que
ndo se torne um fator de exclusdo ou negligéncia. Isso implica pensar
em politicas de alfabetizacdo digital voltadas a populacdo idosa,
conforme sugerem estudos de Batista e Silva (2019), que defendem a
articulacao entre educacao permanente e tecnologia assistiva.
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A telessaude tem se consolidado como uma importante
ferramenta no enfrentamento das desigualdades de acesso aos
servicos de saude, especialmente entre populagdes idosas, rurais ou
com mobilidade reduzida. Ao utilizar as tecnologias da informagao
e comunicacdo (TICs) para fins clinicos, educativos e de gestdo, a
telessaide amplia as possibilidades de acompanhamento longitudinal,
promove a descentralizacdo do cuidado e favorece a articulacdo entre
os niveis de atencao (Brasil, 2020).

Segundo o relatério da Organizacdo Pan-Americana da Saude
(OPAS, 2022), cerca de 70% dos paises das Américas implementaram
politicas formais de telessaide durante a pandemia de Covid-19. No
Brasil, a Estratégia de Saude Digital para o Brasil 2020-2028, instituida
pela Portaria GM/MS n° 1.434/2020, estabelece diretrizes para
consolidar o uso da telessaide como politica publica permanente, com
foco na integralidade, na equidade e na resolutividade dos servigos de
saude.

Em relagdo ao envelhecimento, a telessaide representa um
avancosignificativo por permitiromonitoramentoremotode condicdes
cronicas como hipertensdo, diabetes e doencas cardiovasculares,
além de possibilitar o acompanhamento psicossocial, a reabilitacdo
e o suporte a familia cuidadora. Os servigos de telessatide voltados
a populacdo idosa contribuem para a prevencdo de complicagdes,
reduzem hospitalizacoes desnecessarias e fortalecem a autonomia
dos sujeitos em relagdo ao seu cuidado.

Um exemplo promissor é o projeto Telessaude Brasil Redes,
coordenado pelo Ministério da Saude, que entre 2020 e 2022 viabilizou
mais de 2,8 milhdes de atendimentos remotos em atencdo primaria,
especialmente em municipios de dificil acesso (Brasil, 2022).
Esses atendimentos incluem teleconsultorias, telemonitoramento,
telediagnostico e segunda opinido formativa, promovendo uma rede
de apoio técnico e clinico aos profissionais da ponta e garantindo
maior capilaridade das agdes de saude.

Contudo, a efetividade da telessaude depende de fatores como
infraestrutura digital, capacitacdo dos profissionais e acessibilidade
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das plataformas para publicos diversos, especialmente os idosos.
Almeida (2022, p. 34) chama atengdo para a importancia do desenho
universal das tecnologias, alertando que “a interface digital deve
considerar as limitacdes sensoriais, cognitivas e motoras comuns
no processo de envelhecimento, para que o direito a saude nio seja
condicionado a proficiéncia tecnolédgica do usudrio”.

Além disso, é necessdrio investir em letramento digital da
populagdo idosa, como propdem Batista e Silva (2019), que defendem
a inclusdo de programas educativos voltados para a alfabetizacdo
tecnolégica em centros de convivéncia, unidades basicas de saide e
universidades abertas da terceira idade. Somente assim sera possivel
promover a inclusdo digital de maneira equitativa, garantindo que a
telessatide, em vez de reforcar barreiras, atue como instrumento de
justica social e fortalecimento da cidadania na longevidade.

Dessa forma, a telessaude nio deve ser compreendida apenas
como uma solucao emergencial ou ferramenta de gestdo, mas como
uma estratégia continua de cuidado, que possibilita a aproximacio
entre usudrios e servicos, o protagonismo do idoso no seu processo de
saude e a construcdo de redes de apoio mais abrangentes e resolutivas.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO CUIDADO A PESSOA IDOSA:
POSSIBILIDADES ETICAS, CLiNICAS E HUMANIZADORAS

De acordo com Gomes (2010), a [A é uma das areas mais recentes
no campo das ciéncias, tendo emergido no contexto pds-Segunda
Guerra Mundial. Desde entao, tem se desenvolvido de forma acelerada
e abrangente, incorporando multiplos subcampos que vdo desde
tarefas amplamente aplicaveis, como o aprendizado de maquina e o
reconhecimento de padrdes, até atividades altamente especializadas,
como o diagnéstico médico automatizado, a criagdo artistica em
poesia e a demonstracdo de teoremas matematicos. A proposta central
da IA consiste na sistematizacdo e automatizacdo de tarefas que
demandam habilidades intelectuais humanas, o que lhe confere um
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carater potencialmente universal. Russell e Norvig (2004), autores de
referéncia na area, refor¢cam essa visao ao descreverem a IA como um
campo cientifico dedicado a replicar e formalizar processos cognitivos
em diferentes dominios de atividade humana.

Inicialmente restrita a areas especificas, a IA expandiu-se
rapidamente, tornando-se uma ferramenta presente em diversas
esferas do conhecimento e do cotidiano. Na década de 1970, os
chamados sistemas especialistas marcaram um avango significativo
ao demonstrar a capacidade de resolver problemas complexos com
base em conhecimento formalizado. Entre os exemplos emblematicos
dessa fase estdo o Dendral, voltado para analise quimica, e o Mycin,
desenvolvido paradiagnésticoerecomendacgaoterapéuticadeinfeccoes
bacterianas. Esses sistemas pioneiros exemplificam o potencial da IA
para atuar em areas criticas como medicina, ciéncia e engenharia.
Conforme observa Barone (2003), os avancos dessa época permitiram
a expansao da IA para setores diversos, como agricultura, geologia,
computacdo, direito, fisica e aplicacOes espaciais, demonstrando a
versatilidade da tecnologia baseada em conhecimento estruturado.

Essa evolucdo preparou o terreno para o surgimento de
aplicagdes mais sofisticadas, impulsionadas pelo desenvolvimento
de redes neurais artificiais, algoritmos de aprendizado de mdquina
e outros métodos avancados de modelagem computacional. Gomes
(2010) destaca que, nas tltimas décadas, a IA deixou de ser um campo
restrito a ambientes controlados para se tornar uma ferramenta
adaptavel a contextos diversos e complexos, inclusive em areas
que antes pareciam incompativeis com a automacao intelectual. A
capacidade de processar grandes volumes de dados e de aprender
a partir da experiéncia conferiu a IA uma relevancia crescente no
avango tecnoldgico contemporaneo.

Atualmente, a IA encontra aplicacdes em setores cada vez mais
amplos, inclusive na saide, na educacdao, na mobilidade urbana,
no setor financeiro e no cuidado com a pessoa idosa. Seu potencial
transformador exige ndo apenas investimentos técnicos, mas também
reflexdes éticas e sociais sobre sua integracdo a vida humana,
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especialmente no que diz respeito a dignidade, a autonomia e a
equidade no acesso as inovacgdes.

A aplicacao da IA no campo da saude tem gerado entusiasmo
e inquietacdes éticas. No que se refere a longevidade, a IA apresenta
diversas possibilidades: desde sistemas de apoio a decisdo clinica,
passando por assistentes virtuais e robos de companhia, até algoritmos
capazes de prever surtos, quedas ou alteragdes cognitivas. Segundo
Topol (2019), a IA pode contribuir para tornar a medicina mais
personalizada, preditiva e preventiva, desde que centrada na pessoa e
nao apenas nos dados.

No cuidado a pessoa idosa, a IA pode ser uma aliada valiosa,
especialmente no monitoramento de condigées cronicas, no
gerenciamento de medicamentos, na detecgido precoce de sindromes
geriatricas e na oferta de suporte emocional. No entanto, sua
implementagdo exige atencdo rigorosa as questOes éticas e sociais
envolvidas. Como adverte Harari (2018), o uso de algoritmos sem
transparéncia pode comprometer a autonomia dos individuos,
naturalizar decisdes opacas e reforcar desigualdades estruturais.

Além disso, é necessario considerar que a tecnologia, sozinha,
ndo substitui o vinculo humano. No campo do cuidado, sobretudo
no contexto da velhice, a escuta, o toque e a presenca mantém seu
valor insubstituivel. Como alerta Canguilhem (2009), a técnica deve
estar a servigo da vida, e ndo o contrario. A IA, portanto, ndo pode
ser pensada fora de uma ética do cuidado, que envolva respeito a
singularidade, promocdo da dignidade e valorizagdo da subjetividade
da pessoa idosa.

A integracdo da IA ao cuidado exige, ainda, a construgdo de uma
governanca ética e democratica dessas tecnologias. Como defendem
Floridi et al. (2018), é preciso assegurar que os sistemas de IA operem
de acordo com principios de beneficéncia, ndo maleficéncia, justica,
explicabilidade e autonomia. Isso é particularmente relevante quando
falamos de populacdes em situacdo de maior vulnerabilidade, como
os idosos em situagdo de dependéncia funcional, institucionalizacdo
ou isolamento social.
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Floridi et al. (2018), em seu relatério AI4People, propdem um
modelo de governanca ética para sistemas de IA, com base em cinco
principios: beneficéncia (promover o bem-estar), ndo maleficéncia
(evitar danos), autonomia (respeito a autodeterminacdo), justica
(equidade no acesso e tratamento) e explicabilidade (transparéncia das
decisoes algoritmicas). Esses principios sdo especialmente relevantes
quando se trata da populacdo idosa, que frequentemente enfrenta
barreiras de acessibilidade, limitacdes cognitivas ou auséncia de
letramento digital, o que pode aumentar a vulnerabilidade frente a
tecnologia.

Do ponto de vista clinico, a IA oferece ganhos importantes.
Ferramentas baseadas em aprendizado de maquina podem identificar
padrdes sutis em exames de imagem, prever surtos de doencgas
cronicas, otimizar regimes terapéuticos e alertar para eventos de risco,
como quedas ou descompensacdes clinicas. A literatura aponta que o
uso de robds sociais, como os modelos Pepper ou Paro, pode contribuir
positivamente para o bem-estar emocional de idosos em instituicdes
de longa permanéncia, atuando na reducdo de sintomas depressivos,
no estimulo cognitivo e na sensacdo de companhia (Wada; Shibata,
2007).

Nesse sentido, pensar a IA no cuidado a pessoa idosa é pensar
em um modelo de saude digital ética, participativa e centrada na
pessoa. Trata-se de promover um envelhecimento conectado, sim,
mas também respeitoso, humano e digno.

CONSIDERAGOES FINAIS

A anadlise das intersecOes entre envelhecimento, telessatide e IA
revela um cendrio marcado por tensdes e possibilidades. De um lado,
o avanco tecnoldgico oferece instrumentos valiosos para a promogao
da satude, da autonomia e da qualidade de vida da populacdo idosa; de
outro, a impocao de novos desafios éticos, sociais e estruturais que ndo
podem ser negligenciados. A incorporagdo dessas tecnologias deve
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ser orientada por principios de inclusdo, acessibilidade e dignidade,
de modo que o cuidado a longevidade ndo se converta em um processo
de desumanizacao.

A telessaude, ao ampliar o acesso e descentralizar os servigos,
se configura como uma estratégia promissora para garantir
continuidade e integralidade no cuidado. Contudo, sua efetividade
esta condicionada a superacido da exclusdo digital, a capacitagdo
de profissionais e a construcdo de politicas publicas sensiveis as
especificidades do envelhecer. Ja a IA, embora traga inovagdes que
potencializam diagndsticos, monitoramentos e intervencoes, requer
uma governanga ética capaz de proteger os direitos dos idosos e
valorizar a subjetividade no ato de cuidar.

Fica evidente que o uso dessas tecnologias deve se dar em
articulacdo com um modelo de cuidado centrado na pessoa, que
reconheca o envelhecimento como uma etapa ativa, singular e plural
da existéncia humana. NZo basta investir em inovacdo técnica; é
preciso assegurar que essa inovacao esteja a servico da vida, do bem-
estar e da justica social. A construcao de uma sociedade digitalmente
inclusiva, que respeite e promova o protagonismo da pessoa idosa,
depende da integracdo equilibrada entre avancos tecnoldgicos e
valores humanitarios.

Nesse sentido, este artigo defende que o envelhecimento na era
digital s6 serd verdadeiramente emancipador se a telessaide e a IA
forem compreendidas como aliadas da equidade e da humanizagio
ndo apenas como solugdes funcionais, mas como ferramentas
de transformagdo social comprometidas com o cuidado ético e
democratico.
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CONSIDERAGOES INICIAIS

Dados recentes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) mostram que a expectativa de vida média dos Brasileiros segue
aumentando. Em 2020 era de aproximadamente 77 anos e espera-se
que em 2060 a mesma seja de 80 anos (IBGE, 2023).

Com o avancar da idade, o individuo se torna mais fragilizado,
uma vez que o metabolismo desacelera, o sistema imunolégico nao
é mais tao efetivo, a regeneragdo celular diminui e o envelhecimento
celular progride. Esses fatores contribuem diretamente para que a
populacdo idosa seja mais comumente acometida por diversos tipos
de doencas, sendo algumas das mais comuns diabetes, hipertensao,
doenca de Alzheimer, osteoporose e infeccbes virais e bacterianas.
Dessa forma, a populacdo idosa, no geral, utiliza mais os servicos de
saude a fim de prevenir, identificar e tratar tais doencas (Borges, 2024).

As repercussdes do envelhecimento populacional sdo inumeras
e se manifestam nos setores da economia, na previdéncia social, taxa
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de desemprego e, em especial, na saide publica. Os enfermos, por
necessitarem de cuidados especializados em suas casas ou instituicoes
de longa permanéncia, implicam altos custos financeiros para o
cuidado, incluindo contratacao de especialistas, medicamentos e
equipamentos, além de demandar tempo e atencdo dos cuidadores. As
politicas publicas devem fortalecer a assisténcia primdria em saude
para diminuir a necessidade de assisténcias secunddrias e tercidrias,
que geram um gasto maior para a economia pelo estado de saide mais
fragilizado, também devem ofertar cuidados paliativos, desenvolver
estratégias de monitoramento remoto, fornecer apoio as Instituicoes
de longa permanéncia, velar a populacao idosa em situacao de rua,
auxiliar aqueles que residem sozinhos e/ou que cuidam de outros e,
ainda, aqueles que atuam no mercado de trabalho de forma informal
(Aratjo; Candido; Araujo, 2024).

Na realidade brasileira, a maior parte da populagdo idosa nédo
possui acesso a um tratamento adequado e eficaz, seja por falta de
renda ou por dificuldade de acesso ao servico. Por isso, muitos falecem
sem atendimento e monitoramento constante e efetivo do seu estado
de saude (Borges, 2024).

A realizacdo de intervencles individuais, a familia e a
comunidade sdo consideradas fundamentais. Com o advento da
inteligéncia artificial (IA), o cuidado a pessoa idosa ganhou uma nova
ferramenta para revolucionar a maneira em que é prestado, seja na
perspectiva do apoio a atuacao médica, da familia e cuidadores, como
do préprio paciente (Araujo; Candido; Araujo, 2024).

EPIDEMIOLOGIA SOBRE ACIDENTES COM
PESSOAS IDOSAS DESASSISTIDAS

Conforme dados de estudo em 2023, contava-se com mais de 30
milhdes de pessoas idosas no Brasil, com tendéncia de crescimento.
Ha inumeros motivos que explicam o crescimento da populagio idosa,
e todos sdo ligados ao desenvolvimento econdomico, tecnoldgico e
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social do pais, uma vez que a populacdo esta inserida no contexto de
condicdes de saude mais favordveis. Outro fator que contribui para o
envelhecimento é a educacdo populacional, ja que uma pessoa bem
instruida adere a medicina preventiva e procura cuidados de forma
precoce e, ainda, a escolha pelo estilo de vida saudéavel desde jovem
leva ao envelhecimento mais positivo e menos fragilizado. Embora
o envelhecimento n3o seja uma doenca, acarreta modificacoes
fisiolégicas que deixam essa populagdo mais vulneravel a patologias e
agravos de saude (Borges, 2024).

Nogeral,as pessoasidosas preferemviver sozinhas, sem qualquer
tipo de monitorizagdo, embora os acidentes domésticos, de lazer e de
trabalho sejam frequentes e uma importante causa de mortalidade,
morbidade e incapacidade (Chagas; Rabello, 2024). Atualmente, o
maior problema enfrentado por esses individuos que vivem sozinhos
ou até mesmo em casas de repouso € o risco de quedas, sendo que o0s
desassistidos tém maior probabilidade de serem vitimas de acidentes
e sofrerem de forma mais grave as consequéncias e as repercussoes
fisicas, sociais e econdmicas (Ximenes; Ziza, 2022).

A frequéncia das quedas nessa populacdo tem sido mais
comumente observada em pessoas com idade igual ou superior a 60
anos. Esses acidentes sao de etiologias multifatoriais, que decorrem de
deficiéncias sensério-motoras fisioldgicas e até as causas iatrogénicas,
pelo tratamento de patologias prévias. O risco de queda avanca com
a idade pela sarcopenia progressiva, reducao de equilibrio, perda de
agilidade e polifarmacia. Asmulheres apresentam mais fatores de risco,
devido a maior incidéncia de osteoporose e as alteracdes relacionadas
a menopausa, como quedas nos niveis hormonais e diminuicdo da
massa muscular. Embora o maior nimero de quedas e maior indice
de internacgdes sejam em mulheres, os homens apresentam um tempo
de permanéncia no hospital e uma taxa de mortalidade hospitalar
superior, pois as os acidentes sofridos pelo sexo masculino envolvem
atividades fisicas perigosas, ignorando os limites de sua capacidade
fisica (Gomes et al, 2023).
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A maioria das quedas ocorre em casa ou nas areas externas,
durante atividades rotineiras do cotidiano e muitas ocorrem por
tentativa de facilitar o movimento ou desviar de objetos que impecam a
passagem, se destacando elementos como: tapetes, pouca iluminacao,
degraus, auséncia de barras de apoio em banheiro ou corredores,
objetos no chao e pisos escorregadios (Gomes et al, 2023).

A queda pode ocasionar desfechos adversos a saide, levando a
uma maior demanda de atengao e gastos em saude, sendo considerada
um problema de satde publica. Além do impacto social que trazem
consequéncias econdmicas as familias, pode afetar a renda familiar,
dada a necessidade de arcar com despesas extraordinarias na atengdo
e tratamento de possiveis sequelas da queda (Gomes et al, 2023).

O PAPEL DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
NA MEDICINA GERIATRICA

A TA é uma ciéncia da computagdo que tem a capacidade de
reproduzir o pensamento humano, além de armazenar e processar
informacdes. De forma crescente, a IA estd presente no meio
médico revolucionando o diagndstico e tratamento das patologias e
otimizando o tempo de conduta (Soares et al, 2023). A capacidade de
interpretar imagens radioldgicas, exames laboratoriais, dados clinicos
e personalizar diagndsticos tornam a IA uma colaboradora efetiva
para o servigo de atendimento médico (Junior et al, 2023).

No contexto atual, levando em conta a existéncia de um
grande numero de pessoas idosas desassistidas, a IA pode contribuir
com a monitorizagdo dessas, como por exemplo: enfatizar o uso de
medicamentos e auxiliar nas duvidas em relacdo, sugerir receitas
culindrias de acordo com a dieta prescrita, oferecer seguranca
com sensores de queda e chamado de ajuda pela voz, dentre outros
dispositivos de vigildncia. Além de monitorar, a IA pode oferecer
independéncia e autonomia por meio de agendas, orientacdes para
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realizar determinadas atividades e até facilitar a comunicacdo com a
familia (Araujo; Candido; Araujo, 2024).

O uso conjunto da IA com a equipe de saide promove maior
assertividade e efetividade diagndstica. Com a andlise de prontuarios
eletrénicos, dados clinicos coletados e banco de informacdes da
IA, o diagndstico torna-se mais efetivo e precoce, assim otimizando
o tratamento. Além de oferecer suporte ao paciente, cuidadores
e familiares por meio de programas que oferecem de forma
personalizada com o uso da linguagem simpléria para facilitar o
entendimento de condi¢des médicas, orientacdes de cuidado e mesmo
no apoio na realizacao de tarefas essenciais como a administracao
de medicamentos da forma correta. Ainda, h4 a reducao dos custos
relacionados a saude, consequente a prevencdo e diagndsticos
precoces, resultando em menos admissoes hospitalares e gastos com
medicamentos e terapias de reabilitacdo (Rubeis, 2020).

No que concerne a utilizacdo de IA por essa populacdo, hd a
preocupacdo quanto a dificuldade de interacdo, seja pela falta de
habilidade com aparelhos eletronicos, pelos padrdes de conversa de
tecnologias de assisténcia por voz ou, ainda, pela desconfianca na
seguranca e privacidade dos dados utilizados pela tecnologia (Abadir et
al, 2023). Nesse sentido, projetos, como o de Mrini et al (2021), tém sido
realizados na prerrogativa de criar modelos de IA mais acessiveis as
pessoas idosas, permitindo-as realizar perguntas médicas e conseguir
respostas adequadas ao seu nivel de conhecimento.

Ademais, a aplicagdo de IA para aprimorar e agilizar a tomada de
decisdo médica ja é realidade em paises desenvolvidos. Um algoritmo
desenvolvido por uma equipe da Universidade John Hopkins utiliza
dados de imagem para escolher os melhores candidatos a cirurgia
de coluna vertebral (Bedué; Fritzsche, 2021). Outro projeto, descrito
por Adams et al (2022), incorpora IA para andlise de dados clinicos
de pacientes e detectar precocemente sepse, o que confere melhor
prognostico ao quadro e previne desfechos desfavoraveis.

Em relagdo mais intrinseca a populacdo idosa e ao contexto
epidemiolégico de prevaléncia de quedas, um estudo realizado
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por Velazquez-Diaz et al (2023) determinou que o emprego de IA
para identificacdo e diagndstico da Sindrome de Fragilidade (SF),
comumente associada a quedas e ocorréncia de comorbidades, é, além
de possivel, confiavel e preciso, o que, associado ao exame clinico
tradicional, permite que o diagndstico seja feito com antecedéncia,
evitando complicacdes da SF e proporcionando a oportunidade de
acompanhamento médico mais frequente, por meio de utilizagao de
modelos de IA em contexto ndo clinico.

TECNOLOGIAS EMERGENTES: UMA VISAO ALEM DA IA

No sentido do emprego de tecnologias no cuidado ao individuo
idoso, ha de se exploraraquelasalémdaIA. Atualmente, sdo produzidas
cadavez mais ferramentas tecnoldgicas que permitem mais autonomia
e seguranca aos usudrios (Majumder et al, 2017). Assim, destacam-
se algumas como dispositivos méveis, que monitoram sinais vitais
e sdo capazes de reconhecer quedas e acionar servicos de socorro,
sensores ambientais, também capazes de reconhecer quedas, e robos
assistentes, que podem ajudar nas tarefas didrias de limpeza e cozinha
(Fasoli et al, 2023).

Tendo em vista os dispositivos moveis ditos “vestiveis”, esses sdo
considerados uma das tecnologias emergentes mais Uteis e praticas no
contexto de cuidado a saude, devido a disponibilidade e acessibilidade
crescentes. Sdo apresentados predominantemente como pulseiras ou
relégios e, geralmente, incluem sensores biométricos capazes de aferir
temperatura corporal, frequéncias cardiacaerespiratéria, saturacaode
oxigénio, pressdo sanguinea e até mesmo realizar eletrocardiogramas.
Embora esses parametros nao devam ser utilizados como dados
infaliveis, sdo muito Uteis na detecgdo precoce de anormalidades e,
especialmente nestes individuos que apresentam maiores taxas de
comorbidades presentes, agravamentos de condices pré-existentes,
conferindo oportunidade de buscar atendimento médico imediato,
que tende a ser mais efetivo (Baig et al, 2019). Ainda, os dispositivos
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equipados com sensores sdo confidveis na avaliacao e aprimoramento
do equilibrio e na detecgdo de quedas, por meio de dados processados
a partir do movimento e de sinais vitais. Dessa forma, ao detectar a
queda, o aparelho é capaz de transmitir um aviso e a localizacdo do
usudrio a cuidadores, familiares e servicos de emergéncia através de
mensagens telefonicas ou e-mail (Patel et al, 2012).

Em outra vista, esses dispositivos podem ser ferramentas
Uteis na reabilitacio e monitoramento de pessoas idosas com
comorbidades relativamente comuns a faixa etaria, como a Doenca de
Parkinson (DP) e Acidente Vascular Encefalico (AVE). Nos pacientes
portadores de DP, os aparelhos vestiveis equipados com sensores
motores e acelerometros sdo capazes de identificar e quantificar
sintomas motores como a discinesia, efeito colateral comum dos
medicamentos utilizados no tratamento da DP, alteracdes de marcha
e tremores, o que permite ao médico assistente obter informacdes
mais confidveis do estado atual do paciente e ajustar precisamente
dosagem de medicamentos. Na reabilitacdo pds-AVE com sintomas
motores existentes, podem aferir rigorosamente a melhora de
limitacao motora, oferecendo retroalimentagdo de dados valiosos ao
médico assistente no que concerne a recuperacdo dos movimentos
do paciente. Mais distante da realidade financeira de maior parte
da populacdo brasileira, tecnologias emergentes como sensores
ambientais de uso doméstico e interfaces de Realidade Virtual (RV)
sao utilizadas como grandes auxiliares na reabilitacdo em casa de
pacientes. Quando usadas em conjunto, essas tecnologias oferecem
ao cuidador e ao paciente possibilidades diversas de programas de
reabilitacao sem a necessidade de sair de casa (Patel et al, 2012).

No entanto, embora tecnologias emergentes como reldgios
inteligentes sejam uteis no cuidado a pessoa idosa e cada vez mais
acessiveis, a experiéncia vivida por grande parte dessa populacdo,
de acordo com Veloso et al (2020), é a de dificuldade financeira,
amplamente associada a disparidades educacionais e funcionais
e a relagOes interpessoais familiares complicadas, fatores que se
entrelacam e complexificam a aplicacdo efetiva dos dispositivos
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e tecnologias nesses individuos, que, conforme Stavropoulos et al
(2020), geralmente necessitam de treinamento e de uma rede de apoio
empenhada para utilizar o potencial inteiro desses recursos.

DESAFIOS ETICOS E SOCIAIS NA IMPLEMENTAGAO DA IA

A introducdo da IA ao cuidado da pessoa idosa traz alguns
desafios éticos e sociais. O sigilo médico é um direito do paciente
assim como a privacidade e confidencialidade dos seus dados de
saude, além da garantia a protecdo dos documentos, prontudrios e
outras informagoes do individuo (Junior et al, 2023). A IA deve utilizar
um sistema seguro para evitar violagoes de seguranca causadas, por
exemplo, por hackers e falhas do software, sendo de responsabilidade
dos desenvolvedores e projetistas da IA a seguranca das informacdes
processadas e armazenadas (Hasse, 2024). A preservacdo dos dados e
o sigilo médico, além de garantirem a confidencialidade, estimulam o
vinculo com paciente e podem favorecer a adesdo ao tratamento. Uma
vez que ocorra a quebra da privacidade do paciente, torna-se dificil
restabelecer a confianga e elo criado (Lettieri et al, 2021).

No ambito de desafios sociais, as novas tecnologias podem
gerar desigualdade no acesso ao cuidado, onde, em locais com
menor infraestrutura que ndo tenham acesso ao novo sistema, ha a
necessidade de um elevado investimento inicial, a fim de reduzir o
gasto com hospitalizacdes, tratamentos e reabilitacdes (Bernardes et al,
2024). Por ser uma nova ferramenta para o mercado, a implementagdo
da IA tem um custo elevado e, na realidade brasileira, uma minoria
da populacdo teria a capacidade de arcar com os custos iniciais, para
instalacdo e mensalidades de manutencao (Bernardes et al, 2024).

Outra questdo social é a aplicagdo personalizada da IA, uma
vez que hé publicos diferentes, que podem levar a recomendagdes
ndo aplicaveis em uma populacdo (Bernardes et al, 2024). Os dados
individuais do paciente sdo processados junto aos dados cientificos
armazenados e, com base nessas informacoes, a IA desenvolve um
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algoritmo para tragar a conduta. Embora essa capacidade da IA possa
ser personalizada, o uso de dados de varios individuos distintos pode
levar a uma conduta ineficaz ou inaplicavel. A personalizacdo deve-
se basear nos dados individuais do paciente e somar-se aos dados
cientificos, porém ainda é um desafio monitorar a alteracdo dindmica
da pessoaidosa, como nos casos de deméncia, em que inicialmente ha
mudanca do comportamento. Nesse sentido, ha o risco dos programas
de IA nd3o considerarem esse padrao anémalo de comportamento
e levar ao diagnéstico tardio da patologia. Esse erro se daria pela
padronizacao dos dados, levando a um sistema de IA rigido que nao
considera a variacao espontanea (Rubeis, 2020).

A aplicagdo da IA pode comprometer o entendimento da
experiéncia individual da satude, doencga e dos tratamentos que a
pessoa idosa é submetida (Rubeis, 2020). Ha o risco de distanciamento
da relacdo médico-paciente, com um processo de robotizacdo do
cuidado ao invés da humanizagdo. A IA tem a capacidade de processar
e armazenar diversos conteudos, mas sua capacidade de criar e
intensificar relacbes humanas é limitada (Saad et al, 2024). O uso
exclusivo da IA no cuidado da pessoa idosa deixa pouco espago para
experiéncias e narrativas individuais do paciente. Entdo, a tecnologia
emergente deve ser uma ferramenta complementar, de auxilio no
manejo e vigilancia do paciente e ndo um substituto para o profissional
de saude. Nio deve haver dependéncia na tomada de decisoes, uma
vez que ainda é responsabilidade do médico o seguimento do cuidado
(Rubeis, 2020).

E de muita importincia enfatizar a vontade da pessoa idosa e
respeitar sua autonomia para que haja aceitacdo a introdugéo da IA no
cotidiano. Em consequéncia ao monitoramento integral, pode haver
o sentimento de infantilizacdo ou que os “robds” estdo no controle
e, ainda, gerar a reducdo do contato humano, causando assim o
sentimento de descuido e afastamento das pessoas. E essencial que
a populacdo idosa participe e opine sobre a insercdo dos servicos
tecnolégicos na rotina, para evitar a sensagao de falta de autonomia e
abandono (Mhlanga, 2024).
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CONSIDERAGCOES FINAIS

A longevidade crescente da populacdo é uma conquista social
importante, mas associada a desafios maiores ao sistema de satde e
as familias, que nem sempre podem oferecer cuidado e assisténcia em
tempointegral a pessoaidosa. Nesse sentido, astecnologias emergentes
e a IA oferecem solugdes interessantes tanto as familias, que passam
a ter menos preocupagdes, quanto as pessoas idosas, que adquirem
autonomia antes inconcebivel, transformando o envelhecimento mais
seguro, independente e digno.

A aplicagdo da IA demonstra seu potencial no auxilio ao sistema
de saude na identificagdo precoce de enfermidades como a Sindrome
de Fragilidade, no suporte a adesdo terapéutica, monitoramento,
agendamento de tarefas e consultas médicas e acompanhamento
remoto do individuo. Recursos como assistentes por voz e sensores
oferecem ao usuario maior seguranca e confianca no cuidado.

Torna-se necessario, no entanto, considerar os entraves
financeiros e socais que servem de barreira a implementagdo
efetiva e geral dessas tecnologias na populacdo idosa brasileira. A
desigualdade financeira, realidade de grande parte do territdrio,
promove dificuldades tanto de disponibilidade de dispositivos quanto
de acessibilidade a individuos com baixa escolaridade, o que pode
causar ainda mais disparidade de acesso a servigos de saude.

Ainda, essas tecnologias ndo existem exclusivas normas a
desafios éticos e socais, gerando duvidas quanto a privacidade de dados,
respeito a individualidade e manutencao de relacdo humanizada entre
os profissionais da satide e os pacientes. Desse modo, aimplementagdo
de tecnologias e IA deve seguir padrdes éticos rigorosos e fiscalizados,
a fim de ndo invadir e violar a privacidade dos usuarios.

Portanto, a integracdo de inteligéncia artificial e tecnologias ao
cuidado geriatrico tem potencial para promover avancos significativos
na qualidade de vida, seguranca e autonomia das pessoas idosas.
Sua adocdo requer uma abordagem critica, ética e inclusiva, que
reconheca as desigualdades socioecondmicas e trabalhe ativamente
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para supera-las. O futuro da tecnologia no cuidado da pessoa idosa
dependera do compromisso coletivo com o aspecto social, a equidade
no acesso e ao reconhecimento da necessidade de participacdo
humana no envelhecimento.
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CONSIDERAGOES INICIAIS

As metodologias ativas representam um novo modelo
educacional voltado para a construcdo de um ensino mais eficaz,
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no qual a troca entre professores e estudantes assume um papel
central e horizontal (Bacich; Moran, 2018; Berbel, 2011). A
valorizagdo de um aprendizado centrado no estudante tem raizes
em teorias educacionais dos séculos XIX e XX, sendo impulsionada
por publicacdes como “Active Learning: Creating Excitement in
the Classroom”, de Bonwell e Eison (1991), que contribuiram
significativamente para a disseminacdo desse conceito no meio
académico (Prince, 2004; Mattar, 2018).

A aplicacdo dessas metodologias fomenta a participacdo ativa dos
alunos, incentivando a autonomia, a cooperacao e o desenvolvimento
de competéncias como pensamento critico e capacidade de resolugido
de problemas (Diesel; Baldez; Martins, 2017; Dolce; Mendes, 2021).
Seu crescimento é impulsionado por transformagoes socioculturais
e tecnoldgicas que desafiam os modelos tradicionais de ensino,
especialmente em tempos recentes, como durante a pandemia de
Covid-19 (Moran, 2015; Freire, 1996; Santos; Faria, 2019; Lopes; Lima,
2020).

Nesse periodo, o ensino remoto se tornou urgente, demandando
a adogdo de estratégias inovadoras, como a sala de aula invertida,
aprendizagem baseada em problemas (PBL), design thinking e
gamificacdao (Bacich; Moran, 2018; Mattar, 2018). Essas metodologias
se mostraram fundamentais para manter a continuidade da
aprendizagem e favorecer a participacao dos estudantes (Silva; Leite,
2021).

A escolha da metodologia ativa mais adequada esta diretamente
ligada as especificidades do curso, aos objetivos pedagégicos e ao
perfil dos estudantes. Tal alinhamento permite criar experiéncias
significativas de aprendizagem, coerentes com os desafios
contemporaneos e com as expectativas sociais e profissionais (Paiva et
al., 2016; Diesel; Baldez; Martins, 2017).

Nos ultimos anos, a centralidade do estudante no processo
educativo tem sido um dos pilares das praticas ativas, valorizando
a autonomia e a participagdo critica (Bacich; Moran, 2018; Berbel,
2011). A didética ativa se configura como aliada potente na formagéo
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de sujeitos autonomos e reflexivos, agentes do préprio conhecimento
(Diesel; Baldez; Martins, 2017).

Diante disso, este capitulo tem como objetivo realizar uma breve
revisao sobre os principais modelos de metodologias ativas e analisar
como sua implementacdo pode contribuir para o fortalecimento da
aprendizagem em diferentes modalidades de ensino superior, com
apoio das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC).

A TRANSFORMAGAO DO PAPEL DO
DOCENTE NO ENSINO SUPERIOR

A inovacdo pedagdgica no ensino superior impde uma
redefinicdo profunda do papel tradicional do professor. O paradigma
da educagdo bancaria, criticado por Paulo Freire (1996), em que o
docente deposita o conhecimento no estudante como um recipiente
vazio, vem sendo substituido por uma légica dialdgica, construtivista
e centrada no estudante. As metodologias ativas se inserem nesse
novo paradigma e desafiam o professor a assumir uma postura mais
facilitadora, investigativa e reflexiva.

Essa transformacio exige mais do que o dominio técnico do
conteudo. O docente, agora, precisa ser um curador de experiéncias de
aprendizagem, planejando estratégias que mobilizem o pensamento
critico, a colaboracdo e a aplicagdo prética dos conhecimentos. Isso
inclui desde a organizacdo de situacGes-problema até a mediagdo
de projetos interdisciplinares, passando por tutorias, avaliacdes
formativas e o uso ético de tecnologias (Bacich; Moran, 2018).

Outro aspecto fundamental dessa mudancga é a valorizacdo
da escuta ativa e da empatia pedagoégica. Para que a aprendizagem
ativa aconteca, é preciso compreender o estudante como sujeito
histérico, com experiéncias, dificuldades, desejos e diferentes estilos
de aprendizagem. O professor que inova precisa ser também um
pesquisador de sua pratica, sensivel as necessidades e realidades dos
seus alunos (Freire, 1996; Moran, 2015).
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As metodologias ativas rompem com a légica de aula expositiva
unidirecional e introduzem préticas como:

« Sala de aula invertida, em que o estudante tem contato com os
conteudos tedricos fora da sala de aula e os momentos presenciais sdo
destinados a resolucao de problemas e discussoes colaborativas;

« Aprendizagem baseada em projetos (Project-Based Learning),
em que os estudantes desenvolvem projetos reais ou simulados com
aplicabilidade pratica;

« Team-Based Learning (TBL), metodologia que fortalece a
aprendizagem em equipe estruturada com avalia¢des individuais e
coletivas;

* Role-playing e simulacgoes, que possibilitam vivéncias praticas
em situacdes proximas a realidade profissional;

+ Gamificacdo, que utiliza dindmicas de jogos como estimulo a
aprendizagem.

Essas préaticas demandam replanejamento curricular e cocriacao
de experiéncias pedagdgicas. O docente deixa de ser o unico detentor
do saber e passa a ser um mediador do conhecimento, promovendo
interacdes significativas entre os sujeitos da aprendizagem (Mattar,
2018). Contudo, essa transicdo ndo é simples. Muitos professores
universitarios ainda ndo receberam formacdo pedagégica suficiente
durante sua trajetéria académica. A maioria foi preparada em
modelos conteudistas, voltados a pesquisa, sem estimulo a reflexdo
sobre praticas educativas inovadoras (Dolce; Mendes, 2021). Assim, a
formacao continuada torna-se um requisito estratégico.

Instituicdes que desejam implementar metodologias ativas de
forma soélida precisam investir em capacitacdo docente, oferecendo
espacos de formacdo colaborativa, avaliacdo de impacto e suporte
institucional continuo. Além disso, é importante considerar os
desafios emocionais e cognitivos enfrentados por docentes ao se
depararem com a necessidade de abandonar praticas tradicionais.
Muitos sentem-se inseguros, receosos de perder autoridade ou de nao
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conseguirem manter a disciplina em ambientes mais participativos.
Nesses casos, é fundamental que a gestdo institucional atue de maneira
acolhedora e formativa, garantindo que a inovacao no seja imposta,
mas construida coletivamente.

Em sintese, a transformacao do papel docente no ensino superior
implica:

* Redefinir a autoridade pedagégica como construcao dialégica
e ndo como imposicao hierdarquica;

« Incorporar a diversidade de saberes e vivéncias dos estudantes
no planejamento das atividades;

« Desenvolver competéncias diddaticas, tecnoldgicas e
socioemocionais;

« Estar aberto ao erro como parte do processo de ensino e
aprendizagem.

Essa reinvencdo do papel do professor ndo significa perda de
relevancia, mas resgate do verdadeiro sentido de educar: formar
sujeitos auténomos, criticos, criativos e comprometidos com a
transformacgao de sua realidade.

EVIDENCIAS DO IMPACTO DAS METODOLOGIAS
ATIVAS NO DESEMPENHO ACADEMICO

Os impactos das metodologias ativas no desempenho dos
estudantes tém sido amplamente discutidos na literatura cientifica e
corroborados por experiéncias praticas em diversas institui¢des. O foco
ndo esta apenas na melhora de notas ou aprovagao em disciplinas, mas
no desenvolvimento integral de competéncias cognitivas, emocionais,
sociais e éticas, essenciais para o exercicio profissional e a cidadania.

Estudos longitudinais demonstram que o uso de metodologias
ativas melhora a retencao do conhecimento, favorece a transferéncia
de saberes para contextos reais e promove uma aprendizagem mais
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significativa (Prince, 2004; Lopes; Lima, 2020). A seguir, alguns
exemplos de evidéncias concretas:

Pesquisas demonstram que os estudantes expostos a
metodologias ativas obtém desempenho superior em avaliacdes que
envolvem analise, sintese e aplicagdo, em comparagdo com estudantes
submetidos a métodos expositivos tradicionais. Um estudo conduzido
por Lopes e Lima (2020) com 245 alunos de cursos de saude mostrou
que, apos a introducdo de aprendizagem baseada em problemas (PBL),
houve um aumento de 18% na média de desempenho nas avaliagdes
finais.

Além disso, a aplicagdo da sala de aula invertida em cursos
de engenharia e ciéncias exatas demonstrou eficacia na reducgédo da
evasdo e no aumento do rendimento, segundo dados de Silva e Leite
(2021). Os autores destacam que estudantes relataram maior clareza
conceitual, maior motivacdo para estudar de forma auténoma e
melhor organizacao dos estudos.

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

As metodologias ativas nao se limitam ao conteudo disciplinar.
Elas sdo eficazes no desenvolvimento de competéncias transversais,
como trabalho em equipe, comunicacao interpessoal, lideranca,
resiliéncia e pensamento critico. Santos e Faria (2019), ao analisarem
cursos que utilizavam aprendizagem por projetos, observaram
que os estudantes desenvolveram habilidades socioemocionais
frequentemente negligenciadas em praticas pedagdgicas tradicionais.

Outro pontoimportante é o desenvolvimento daresponsabilidade
ativa do estudante. Com metodologias como TBL ou problematizagao,
os alunos se tornam responsaveis pela constru¢do do proprio saber,
atuando com maior consciéncia de sua trajetéria formativa e maior
engajamento em atividades colaborativas (Mattar, 2018).
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AUMENTO DO ENGAJAMENTO E MOTIVAGAO

A motivacdo académica ¢é outro indicador impactado
positivamente. Quando os estudantes se reconhecem como
participantes ativos do processo de aprendizagem, a relacdo com o
conhecimento muda. Eles deixam de estudar para “decorar” e passam
a aprender para resolver, criar e transformar. Em pesquisa qualitativa
conduzida por Dolce e Mendes (2021), estudantes de pedagogia
relataram que se sentiram “ouvidos”, “respeitados” e “parte do processo
educativo” apos a introducao de metodologias ativas.

Esse sentimento de pertencimento e protagonismo é decisivo
para a reducao da evasdo universitaria, um dos grandes desafios do
ensino superior brasileiro. Estudantes desmotivados ou desconectados
da realidade do curso tendem a desistir, mas ao serem inseridos em
experiéncias dindmicas e contextualizadas, passam a perceber sentido
na aprendizagem.

REFLEXOS NA FORMAGAO PROFISSIONAL

Em cursos voltados a formacdo para o mercado, como
engenharia, medicina, direito ou administracdo, as metodologias
ativas também se mostram eficazes ao simular situacoes reais de
trabalho. Elas proporcionam experiéncias praticas e preparam os
estudantes para lidar com problemas complexos, decisdes éticas e
desafios colaborativos. Isso aproxima a universidade da realidade
profissional, diminuindo o abismo entre teoria e pratica (Bacich;
Moran, 2018).

No caso especifico da saude, estudos revelam que egressos
formados por meio de metodologias ativas demonstram maior empatia
com o paciente, capacidade de didlogo interprofissional e seguranca
na tomada de decisdo clinica (Lopes; Lima, 2020).
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CONSIDERAGCOES FINAIS

As metodologias ativas representam uma transformacgio
profunda e necessdria no cenario da educacdo superior, trazendo
consigo um novo paradigma de ensino e aprendizagem mais
alinhados as demandas do século XXI. Como evidenciado ao longo
deste capitulo, tais metodologias ndo apenas colocam o estudante no
centro do processo educativo, como também reconfiguram o papel do
docente, exigindo dele uma postura mais colaborativa, investigativa e
sensivel as necessidades dos discentes.

A anadlise tedrica e empirica revela que a adocdo de praticas
como a sala de aula invertida, a aprendizagem baseada em
problemas, projetos e jogos, contribui de forma significativa para o
desenvolvimento de competéncias cognitivas e socioemocionais.
Essas abordagens favorecem a construgido de saberes significativos, o
engajamento dos alunos e o fortalecimento do vinculo entre a teoria e
a pratica profissional.

Contudo, para que essas metodologias cumpram seu potencial
transformador, é fundamental que haja investimento continuo em
formacao docente, infraestrutura tecnolégica e politicas institucionais
que promovam a inovacdo pedagdgica de forma sistematica e
colaborativa. A resisténcia a mudanca, a inseguranga frente ao novo
e a falta de preparo técnico ainda sdo desafios que precisam ser
enfrentados com empatia, planejamento e suporte institucional.

Diante disso, conclui-se que inovar paraensinarnfo é apenasuma
escolha metodolédgica, mas um compromisso ético com a qualidade da
educacdo, com a autonomia dos estudantes e com a construcao de uma
universidade mais democratica, critica e conectada com a sociedade.
As metodologias ativas, portanto, ndo sdo uma tendéncia passageira,
mas sim um caminho promissor para a construcao de experiéncias de
aprendizagem mais humanas, criativas e transformadoras.
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CONSIDERAGOES INICIAIS

Passa atualmente, o segmento de saide como um todo, através
de uma transformacdao no que diz sobre prestacdo de cuidados,
condugdo de pesquisas, capacitacdo de recursos e apoio as acoes
humanitarias. Atuais meios, métodos e processos sdo trazidos pelo
uso e disponibilizacdo de tecnologias de informacdo e comunicagao,
as quais sdo nomeadas como ‘TICs’. Essas por sua vez, tém levado ao
setor um novo paradigma, uma vez que sao um conjunto de recursos
tecnoldgicos e computacionais empenhados ao armazenamento,
processamento e comunicacdo da informacgao (Aradjo et al., 2019, p.
121).

Um dos obstaculos da Inteligéncia Artificial (IA) é o
desenvolvimento de sistemas que alicercam na decisdo humana, tais
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aplicagdes podem ser encontradas com frequéncia na IA aplicada na
Medicina, avangada a partir de sistemas especialistas, pois ha algum
tempo essa tecnologia é utilizada para pesquisas de diagnoésticos
médicos (Guarizi; Oliveira, 2014, p. 27). Segundo Coeira (2014, p.
01), Robert Ledley e Lee Lusted retratam o uso da légica simbdlica
e estatistica como procedimentos que auxiliam no processo de
decisdo e indicam como instrumento o computador como auxilio nos
diagndsticos médicos.

Com a evolugdo na capacidade computacional, algoritmos
sofisticados e acesso aos conjuntos de dados (big data), consentiram
que a IA tornasse uma ferramenta importante no processo e na
interpretacao de informacgdes médicas complexas. Logo, diante desses
recursos, notou-se a capacidade de competéncia, armazenamento e
processamentorepositériosde conhecimento, resultandonaesperanca
de que ela poderia criar “médicos artificiais”, que até ultrapassariam
profissionais clinicos em suas realizagoes de diagnosticos (Zucolotto
et al. 2023, p. 31240).

Quandoremeteaum desafio, Neto etal. (2024, p. 9432) esclarecem
haver necessidade de aprimorar e garantir a incorporagao e difusdo
de tecnologias em saude, precipuamente devido a uma realidade
limitada de recursos econdmicos 0s quais sdo necessarios para a
implementagdo e implantagdo desses elementos. O desenvolvimento
dai gerado pode ser classificado por inimeras literaturas como trés
frentes distintas, de modo que a primeira consiste em tecnologia que
compreende materiais concretos como equipamentos, maquinas,
rotinas e estruturas organizacionais; a segunda, frente a tecnologia
leve-dura”, que compreende tais fundamentos como bases de
saude em uma clinica médica, epidemiolégicas e odontoldgica, por
exemplo; por fim, a terceira seria a tecnologia leve, de modo que tal
processo de producdo de comunicagdo, vinculos, bem como relacoes
sao conduzidas ao encontro do paciente como necessidade de acoes
de saude e seus fundamentos.

Nota-se que, desde 2005, a Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), aplica o uso das TICs na saude como conceito de eHealth ou
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eSaude. Diante da resolucdo WHAS58.28 da OMS, “eSaude é o uso das
tecnologias de informacao e comunicacao para a saude. Exemplos
incluem assisténcia a paciente, pesquisa, educagdo e capacitacao da
forca de trabalho em satide e monitoracao e avaliacao em saude”. A
partir de entdo, a prépria OMS reconheceu o potencial da utilizagdo de
eSaude e decidiu, por conseguinte, criar estratégias que promovessem
e reforcassem a utilizacdo das tecnologias da informagdo e de
comunicacdo em saude por Estados-membros, os quais possuem
parceria (Aradjo et al., 2019, p. 121).

Ante o exposto, a presente producdo deste capitulo foi regrada
em apresentar tais avancos tecnolégicos que envolvem a IA na saude.
Sendo assim, o seu objetivo incide em evidenciar ndo somente
beneficios na medicina, como seus desafios e perspectivas perante a
medicina.

DESENVOLVIMENTO

Com o avanco das tecnologias em qualquer drea de atuacdo, as
quais se justificam por bases de desenvolvimento e na formacdo dos
profissionais de atuacdo, um dos conceitos que surgiram apés essa
difusdo com sistemas computacionais de alta performance foi o termo
denominado “big data”, referindo aos conjuntos de dados provenientes
de inumeros mecanismos de comunicacdo da atualidade, desde
informacdes geradas por aparelhos celulares, dados de prontuarios
médicos ou demandas populacionais. Sendo assim, de acordo com sua
magnitude e complexidade dos dados envolvidos, tal conceito refere-
se a novos métodos de processamento de dados de maneira a realizar
pressagios e reconhecimento de padrdes através de imagens e sistema
(Neto et al., 2024, p. 9435).

Desde os primoérdios, a IA na medicina estava como sin6nimo
de sistemas baseados em regras, a qual emergiam desde a década de
1970. Desenvolvido na Universidade de Stanford, Mycin é exemplo
inesquecivel utilizado por uma abordagem baseada em conhecimentos
a fim de diagnosticar infecgoes bacterianas e recomendar antibiéticos.
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Apesar de limitado, foi fundamental para comprovar o potencial da IA
em raciocinar sobre dificuldades intricadas de diagndstico (Zucolotto
et al., 2023, p. 31240).

A expressdo IA é um termo que merece énfase quanto a
fundamentacao de bases tecnoldgicas, surgindo para a definicdo de
um novo ramo da computagdo com objetivo em fazer com que sistemas
computacionais processem informacoes e tomem decisdes de forma
similar ao pensamento humano, com intuito de obter a capacidade
de raciocinar, aprender, deliberar, perceber e decidir de forma
aceitavel e inteligente a respeito de um especifico problema. Quando
analisamos a literatura a respeito de ferramentas de IA, notamos trés
eixos complementares, conforme apresentado abaixo na tabela 1.

Tabela 1: Inteligéncia Artificial frente ao desenvolvimento tecnolégico
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Seguimento

Machine learning

Descrigdo

O primeiro eixo compreende as técnicas de aprendizado
de maguina, do inglés Machine learning), estas permitem
que os sistemas computacionais aprendam com os dados
processados com a finalidade de se identificar rotinas e
tomar decisdes com o minimeo de intervengdo humana, se
tornando mais resilientes e dindmicas apds a leitura de
novas informagdes

Referéncias

BOTTOU et al.,
2018

CHAR et al, 2018

RAIKOMAR et al.,

2019

Deep

Learning

Processamento
de linguagem
natural

0 Segundo eixo se configura pela Aprendizagem profunda
(Deep Learning) na qual a 1A se faz com a programacso
das chamadas Redes Neurais Artificiais (RNA). As RNAs se
baseiam em uma programacio que elabora um modelo

matematico baseado na estrutura neural dos organismos

inteligentes gue desenvolvem o conhecimento por meio
da experiencia vivenciada. Esta ferramenta é composta
por unidades de funcionamento que =30 conectadas a
canais de comunicagdo associados a um peso pre-
determinado. Cada unidade da rede realiza operagies
sobre seus dados locais que sdo provenientes das
conexdes de entrada, assim, o comportamento
inteligente de uma RNA vemn das interagdes entre as
unidades de processamento geral da rede

O terceiro eixo traz o Processamento de linguagem

natural (PLN) gque pode ser visto como a capacidade que [

um sistema computacional possui em entender a
linguagem humana como ela é falada. As técnicas que
compde o PLN se objetivam em analisar, reconhecer efou
produzir textos em linguagens humanas

BAJARI et al.,
2019

MORGEOT etal.,
2018

BAO etal., 2019

DE ALMEIDA,
2018

EDGCOMBE; ZIMA,
2019

AFSHAR etal.,
2018

Fonte: Neto et al., 2024, p. 9436.
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A desgosto de inumeros recursos tecnoldgicos e humanos
aplicados, ainda existe uma problemadtica a ser resolvida e explorada
por meio da incorporagdo de trés grandes eixos tecnoldgicos da
era moderna, sendo eles: 1. eixo da tecnologia de informagdo e
comunicagdo (TICs), 2. eixo das ferramentas de mineragdo de dados,
3. eixo da IA e dos métodos de otimizacdo (Neto et al., 2024, p. 9433).

Todos esses sistemas especializados sdo capazes de armazenar
e cruzar dados do paciente, os quais incluem farmacos indicados por
mais de um profissional, evitando dessa forma, tratamento inadequado
e contribuindo para uma melhor decisdao nao sé para o diagndstico,
como para a propria prescricao (Santos; Vechio, 2020, p. 134).

Ainda ha discussoes indagadas se a maquina podera substituir o
homem na area da medicina. Desde a Resolu¢do Industrial, a maquina
toma forcas, principalmente em servicos mais pesados. Porém, a
substituicdo torna-se comum, uma vez que ha motivos para que as
empresas mantenham os lucros que sdo competidos no mercado.
As robdticas, por exemplo, ji confrontam todo preconceito por
alguns médicos e pacientes; elas sdo capazes de analisar beneficios
da cirurgia minimamente invasiva com uma recuperacao desejada
(Guarizi; Oliveira, 2014, p. 36).

Percebe-se no hospital Israelita Einstein, em S3ao Paulo, no
Brasil, a atuacao com aparelhos de imagem os quais agem sem a
intervencdo humana. Quando identificam anomalias em alguns
testes, o sistema é capaz de notificar médicos responsaveis de forma
automatica para que decisOes sejam tomadas com mais acurdcia. Ou
seja, nota-se que a IA é utilizada cada vez mais na medicina, seja com
finalidade de tratamento de patologias, ou precisao em resultados de
exames, armazenamento de dados para uso futuro, seja para criar
alerta médico em tempo veridico sobre o estado dos pacientes. Todas
as aplicagdes podem simplificar a atuacdo médica, como evoluir
métodos e recursos para um tratamento eficaz de muitas doengas e
enfermidades (Santos; Vechio, 2020, p. 135).

Desse modo, é possivel observar que existem muitos beneficios
pelalA. Esses, semduvida, facilitam de forma gradativa umaassisténcia
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médica nos servicos de saude, utilizando resultados da inspegdo
de forma mais precisa, bem como em exames radiolégicos como
mamografias e tomografias computadorizadas, como ferramenta
primordial que processam dados de diferentes procedimentos, a fim
de comparar imagens anteriores com atuais, podendo ao médico
analisar tais informacgoes e resultados de forma mais minuciosa e com
melhor qualidade (Soares et al., 2023, p. 05).

De acordo com os avangos da IA, é preciso analisar um debate
sobre ainterface detecnologia e medicinano decorrer de todo processo
de educagdo médica, a posto que o atual modelo de educagdo em
saude vigente é baseado em uma integridade e multidisciplinaridade
contribuinte com uma interagdo, construgdo e renovagao de saberes.
Oportunidade de incorporar o ensino da IA na grade curricular, com
finalidade de complementar e suprir lacunas curriculares existentes.
Porém, ainda hd limitacdes, pois projetos semelhantes executados
em demais paises dificultam uma generalizacdo e uma avaliagcdo
da viabilidade no Brasil, isso porque diversas questdoes podem ser
influenciadas, tais como financeiras, recursos humanos e grade
curricular (Neto et al., 2024, p. 101).

Exemplo a notar é o prontudrio eletrénico do paciente (PEP) e
sistemas de informacdo hospitalar (SIH), os quais sdo exemplos de
ferramentas de eHealth utilizadas de forma a integrar e compartilhar
dados relacionados a saude. O PEP é uma documentagdo digital
padronizada, constituida por um conjunto de informacdes histdricas
diante da satude do paciente e de sua assisténcia a ele prestada, seja
em um consultério, seja em estabelecimento de saude qualquer. Ou
seja, baseia-se no principio da interacao da informagdo com registro
armazenado. Essa informacdo poderd ser utilizada em relatérios de
saude publica, vigilancia epidemioldgica, pesquisa clinica, enquanto
o SIH, s3o sistemas de informacdo computadorizados utilizados
no ambito hospitalar. Tais sistemas constituem uma combinacdo
de sistemas independentes e especializados que, ao se conectarem,
trocam informagoes sobre sua assisténcia exercida ao paciente (Araujo
etal., 2019, p. 124).
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Apresentado na tabela 2 abaixo, um modelo conceitual do
sistema de informagéo hospitalar, o qual disponibiliza dados clinicos
e administrativos que sdo coletados por diversos sistemas, integrando-
os em uma base de consulta. Tais dados servem como fontes ja
integrados, como nas SIH, até externas a organizacao

Tabela 2

Sistema de Informacao Hospitalar

[Sistemas a‘\dmlmstrativos] I Sistemas Clinicos l

—( Recursos Humanos J I
Sistema de Apoio
Pratica Medica

Sistema de Administragao
a Recursos e Servigos
Prescrigao
Eletrénica

no Facente

—(Hecursos Financeiros ]

Agendamento
Admissao
nternacao
Pronto-Socorro
Controle Cirdrgico

—( Recursos Materiais ]

Suporte a
Decisdo

—( Recursos Juridicos }

PACS*

Laboratorio Clinico
Prontuario Eletrénico

Fonte: Araujo et al. (2019, p. 126).

Os dados coletados por prontudrios médicos eletronicos tém
acesso nao somente a anamnese do paciente, como exames clinicos e
complementares, tratamento e medicamentos utilizados em diversos
tipos de patologias.

Tais dados podem ser coletados de forma direta por prontudrios
médicos eletronicos, tendo acesso além da anamnese do paciente,
exame clinico, complementares, evolucdo do tratamento e
medicamentos prescritos, utilizados como algoritmos definidos e
atualizados com uma analise, propondo desta forma diagndsticos
diferenciais das patologias.

Essaimplementac¢do da IA no ambito da saude tem a capacitacao
de impulsionar desde a eficiéncia até aperfeicoar cuidados ao paciente.
Uma vez que a IA tem sido integrada a fim de processar e analisar um
quantitativo de dados com objetivo de obter insights significativos os
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quais podem servir como auxilio na decisdo mais complexa em saide,
por exemplo (Zucolotto et al., 2023, p. 31242).

Embora haja um contexto favoravel e relatos de impactos
benéficos, a literatura indica alguns desafios para a IA na medicina, os
quais envolvem questdes técnicas principalmente. A efetiva integragdo
da IA no ambito da medicina é atravancada pelo alto custo e por
necessidade de capacitacdo de manuseio dos profissionais, associadas
dessa forma a obstinacdo diante da substituicdo de ferramentas
tradicionais e agravo de tecnologias inovadoras. Sem contar que ha
desafios relacionados aos aspectos éticos e legais. Ha discussao da
penalidade de quem cometer errosinduzidos por ferramentas de I[A em
razdo de estarem envolvidos tanto os fabricantes quanto o profissional
e as instituicOes as quais adotaram tais tecnologias. Sabendo que as
plataformas de IA podem ser alvo de ataques de hackers e resultar em
falhas que coloquem em risco toda seguranca dos dados dos pacientes
em inspecdo. Portanto, a legislacdo que envolve sua utilizagcdo ainda
esta em discussdo, permitindo um espacgo para incertezas juridicas no
ambito da medicina (Soares et al., 2023, p. 06).

Faz-se importante ressaltar que nenhuma tecnologia é capaz
de substituir o papel crucial do profissional médico. Essas apenas
contribuem para um melhor avanco a fim de tomar decisdes mais
precisas, as quais facilitarao a relagdo médico-paciente. Considerando
a velocidade em que novas tecnologias sdao lancadas ou atualizadas,
ocasionalmente esta seja uma realidade préxima ao que imaginamos
(Silva et al., 2024, p. 16).

Necessita-se de melhoria no relacionamento entre profissionais
e maquina, considerando o fato da condugio do diagndstico ser feita
ndo pela IA, e sim por seu auxilio.

CONSIDERAGOES FINAIS

Reconhece que a IA ganha cada vez mais espago em inimeras
areas do conhecimento, e nao seria diferente no campo da medicina.
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Por este motivo, pode-se concluir que os sistemas desenvolvidos com
a IA aplicada a medicina tém a probabilidade em determinados casos:
a substituicao de um especialista humano, por conta de sua base de
conhecimento e decisdes. Porém, para que o sistema especialista
substitua de fato o profissional médico, o software devera apresentar
um grau elevado de especificacao, evidenciando assim um melhor
desempenho.

Ao reconhecer as prioridades para a medicina no futuro através
do uso de tecnologias, nota-se um significativo avanco na qualidade
de vida de qualquer ser humano, uma vez que sera uma forma de
acesso facil a todos, ndo s6 uma forma palpavel aos favorecidos
financeiramente.

Desta maneira, é essencial que ha um grande esforco comum
na formacao médica sobre tecnologias e promocdo de debates
interdisciplinares, os quais percebam de que forma tais limitacdes
técnicas, falta de transparéncia e ma regulamentacgdo da IA poderao
originar resultados para toda pratica clinica, aplicando estratégias que
garantem de forma responsavel a IA na medicina.

E preciso ressaltar que nenhuma tecnologia substitui o papel do
profissional médico, apenas contribuem para melhores decisdes. Ou
seja, ndo ha duvidas de que a IA permanecera na medicina e continuara
ofertando grandes passos no futuro através de dados, transformando-
os em informagoes tteis e precisas para um tratamento individual.

Observaremos tais avancos que irdo revolucionar ndo somente
os campos das ciéncias exatas, como o campo da medicina em
uma totalidade para além do diagndstico de maior precisdo e uma
consideravel reducéo de custos de exames.

Carece-se de pesquisas as quais possam entrelacar e sensibilizar
o meio multiprofissional em satide para serventia correta. E, somente
dessa forma, homem e médquina irdo encontrar um equilibrio para a
melhoria de contribui¢c6es possiveis aos diagnosticos de satude.
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