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Sociedade conectada, democracia e tecnologias emergentes: este € o
eixo que orienta o LAWin Summit 3.0, espaco de convergéncia entre
Direito, Tecnologia e Inovacao. O presente livro relne os resumos dos
trabalhos apresentados no evento, refletindo a diversidade de olhares
académicos e profissionais sobre os desafios e possibilidades que
emergem na era digital.

Com uma selecao criteriosa de pesquisas, avaliadas por pareceristas ad
hoc, a obra consolida um mosaico de temas contemporaneos:
inteligéncia artificial, protecao de dados, governanca digital, impactos
sociais dos algoritmos, cidadania digital, democracia em rede e 0s hovos
contornos das relagdes de trabalho, consumo e participacao politica.

Mais do que um registro cientifico, este livro € também um convite ao
dialogo interdisciplinar. Nele, estudantes, pesquisadores e profissionais
compartilham reflexdes criticas, propostas regulatorias e experiéncias
praticas que iluminam os dilemas éticos, juridicos e sociais do nosso
tempo.

O LAWin Summit 3.0 reafirma, assim, 0 compromisso de construir pontes
entre universidade, instituicdes publicas e sociedade, valorizando a
ciéncia aberta, o pensamento critico e a inovacao responsavel. Cada
resumo publicado aqui representa nao apenas uma contribuicdo
académica, mas também uma pega fundamental no esforco coletivo de
compreender e transformar a realidade em direcao a um futuro mais
democratico, inclusivo e sustentavel.
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APRESENTACAO

E com imensa alegria que apresento esta segunda obra coletiva
que nasce no coracao do LAWin Summit 3.0, congresso que, ano apds
ano, vem se consolidando como um espaco de debate académico,
reflexdo critica e construgdo de pontes entre o Direito e as tecnologias
emergentes.

Este livro é o reflexo desse esforgco coletivo. Ele reune nio
apenas os resultados de pesquisas que iluminam diferentes facetas
da sociedade hiperconectada, mas também a energia criativa e a
pluralidade de vozes que marcaram o evento.

Entre os principais temas abordados pelos autores estdo: a
democracia digital; a discriminacdo algoritmica e seus efeitos na
reproducdo de desigualdades sociais; ajustica climatica e o capacitismo
ambiental e algoritmico; os desafios da governanca digital e da esfera
publica diante da colonizacao algoritmica; a radicalizacdo online e a
educacao digital como resposta; o analfabetismo digital e a inclusdo
social; os dilemas da governanca algoritmica e dos marcos regulatérios
da inteligéncia artificial; a aplicagdo de tecnologias inteligentes
na governanca climatica e no direito ambiental; os desafios das
audiéncias virtuais e do processo eletronico para o acesso a justica,
além de reflexdes criticas sobre a explicabilidade e a accountability
algoritmica no Poder Judiciario.

E motivo de orgulho constatar o papel do Lawin (Nucleo de
Direito, tecnologia e inovagdo), enquanto Grupo de Pesquisa/CNPQ,
somado com o Programa de pds graduacdo em Direito Ambiental
PPGDA e 0 PPG da UFMG, para o fortalecimento da cultura da produgédo
académica na regido amazodnica, especialmente no campo do Direito
e das novas tecnologias. A obra reafirma que pensar criticamente
o presente e, fazé-lo a partir do Amazonas, é também um ato de
resisténcia e inovacao.

Por fim, o leitor encontrard o conteudo estruturado a partir
da divisdo temdtica dos cinco Grupos de Trabalho (GTs) do evento,
refletindo a riqueza e diversidade das discussdes. Que este livro inspire,



provoque e ajude a consolidar um ecossistema académico cada vez
mais comprometido com os desafios do nosso tempo.

Prof. Dr. ALCIAN PEREIRA DE SOUZA
Coordenador Geral do Lawin Summit
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ANALFABETISMO DIGITAL E O PAPEL DO ESTADO PARA
A MITIGAGAO DE VULNERABILIDADES TECNOLOGICAS

Alcian Pereira de Souza
Doutor - Universidade do Estado do Amazonas
Maria Luana Gongalves Vasquez Batista

Graduanda - Universidade do Estado do Amazonas

1. OBJETIVOS
1.1 OBJETIVO GERAL

Analisar a problematica do analfabetismo digital, considerando
suas implicacdes sociais e refletindo como o Estado pode atuar para a
mitigacdo dessas vulnerabilidades tecnoldgicas.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Compreender o conceito de analfabetismo digital,
relacionando-o ao exercicio da cidadania e ao acesso igualitario a
informacado como um direito fundamental,

b) Examinar os principais fatores que influenciam o
analfabetismo digital no contexto brasileiro;

c) Discutir o papel do Estado na implementacdo de politicas
publicas voltadas a promocio da inclusdo digital e a redugdo das
desigualdades tecnoldgicas.

2. METODOLOGIAS

O presente trabalho tem seu procedimento metodoldgico
baseado na pesquisa bibliografica, que, de acordo com Bastos (2016,
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p. 33) exige que o pesquisador realize um levantamento criterioso
das fontes disponiveis, selecionando aqueles que melhor se adequam
ao objeto de estudo, a fim de garantir a qualidade e a relevancia do
embasamento tedrico. Complementando essa perspectiva, temos que

Na pesquisa bibliografica o investigador ird levantar
o conhecimento disponivel na drea, identificando
as teorias produzidas, analisando-as e avaliando sua
contribuicdo para auxiliar a compreender ou explicar
o problema objeto da investigacdo. O objetivo da
pesquisa bibliografica, portanto, é o de conhecer
e analisar as principais contribuicbes tedricas
existentes sobre um determinado tema ou problema,
tornando-se um instrumento indispensavel para
qualquer tipo de pesquisa. (Koche, 2011, p. 122)

Nesse interim, o material consultado inclui livros, artigos
académicos e legislacbes que abordam temas como analfabetismo
digital, inclusao digital, cidadania e politicas publicas - tais materiais
podem ser classificados com fontes de dados primadrio e secundarios.

Quando um documento é considerado como base para
geracdo de analises, podemos classifica-lo como fonte
de dado primario, (...) E, quando o documento é uma
obra, nas quais as informacoes ja foram elaboradas,
classificamos como fonte de dados secundarios.
(Kleina; Rodrigues, 2014, p. 47)

Assim, os documentos foram analisados qualitativamente -
priorizando a compreensao dos significados e das implicagdes sociais,
juridicas e politicas presentes nos materiais selecionados. Nessa
perspectiva, Oliveira (2008, p. 41) afirma que a analise qualitativa ndo
se limita a descricdo dos dados coletados, mas procura interpreta-
los criticamente, considerando a complexidade e a estrutura do
fendmeno investigado. Portanto, por meio dessa abordagem, é possivel

20| Anais do LAWinSUMMIT 3.0:
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refletir melhor sobre a atuacdo do Estado frente a problematica do
analfabetismo digital.

3. DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Atualmente, vivemos em uma sociedade cada vez mais mediada
pelas tecnologias da informacdo e comunicacdo (TICs). Logo, o
dominio de ferramentas digitais torna-se condicdo fundamental para
a inclusdo social, educacional, politica e econdmica - surge, entdo, o
conceito de letramento digital como uma ampliagcdo do letramento
tradicional, incorporando as linguagens tecnoldgicas ao cotidiano
dos individuos. Como explicam Lankshear e Knobel (2008, p. 7), sob
uma perspectiva sociocultural, essas formas de interacdo com as
tecnologias constituem “letramentos digitais”, os quais envolvem
compreender e usar informagdes em multiplos formatos e midias,
dentro de variados contextos sociais.

Nesse sentido, Costa et al. (2024, p. 42) definem o letramento
digital “como sendo a capacidade de dominar técnicas para acessar,
interagir e compreender a leitura dos diversos tipos de midia”.
Para os autores, o letrado digital é um individuo capaz de produzir
e ressignificar conhecimentos, participando ativamente da cultura
digital. Do contrério, a inércia/limitacao deste torna-o um analfabeto
digital.

Se a tecnologia é uma linguagem, e ser letrado em
uma linguagem é usa-la com um propdsito dentro
de um contexto social, podemos afirmar que, aquele
que ndo domina a tecnologia com um propdsito e
ndo consegue usar todos os seus recursos, usando-os
de forma limitada, é um analfabeto digital. (Costa et
al., 2024, p. 42)

No Brasil, o analfabetismo digital demonstra um cendrio
preocupante. Segundo dados do Indicador de Alfabetismo Funcional
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(INAF, 2024), 95% dos analfabetos funcionais possuem habilidades
digitais muito limitadas. Ainda que se observe maior familiaridade
com dispositivos entre os jovens, apenas 36% daqueles entre 15 e 29
anos apresentam alto desempenho digital, enquanto 94% dos adultos
entre 50 e 64 anos demonstram dificuldades tendo desempenho
baixo/médio. Contextualizando para a regido Norte, cujo resultado foi
juntado ao Centro-Oeste, apenas 30% tiveram um desempenho alto.
Esses numeros evidenciam que a proficiéncia digital estd longe de ser
universal, sendo essa uma problematica multifacetada que reflete em
diversas desigualdades estruturais.

Nesse contexto, Menezes, Bonadia e Holanda (2009, p. 7-20)
afirmam que o analfabetismo digital pode decorrer tanto da falta de
acesso fisico as tecnologias — com raizes em fatores socioeconémicos
e geograficos — quanto da auséncia de competéncias digitais. Essa
exclusdo tecnolédgica aprofunda a marginalizacdo social, limitando
o acesso a informagdo, ao mercado de trabalho, a educacdo e a
participacdo cidada. Dessa forma, “sendo a informacdo um direito
humano fundamental e um bem publico, questiona-se a quem caberia
a responsabilidade de assegurar os meios de acesso a esse bem”
(Franco, 2021, p. 63).

Considerando tal questionamento, Dias e Matos (2019, p. 9)
afirmam que cabe ao Estado garantir o bem comum, sendo este um

conjunto de condicbes sociais que permitam e
favorecam nos seres humanos o desenvolvimento
integral de todos os membros da comunidade. E o
Estado tem por fim ultimo oferecer condicGes para
que todas as pessoas que integram a comunidade
politica realizem seus desejos e aspiragdes, e para
tanto assegura a ordem, a justica, o bem-estar e a paz
externa, que sdo elementos necessarios para que as
outras necessidades publicas sejam atendidas.
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Em um contexto de crescentes desigualdades sociais e
informacionais, é o poder publico que detém os instrumentos
institucionais, normativos e orcamentdrios necessiarios para a
promocao de uma inclusdo digital efetiva. Como aponta Castells (2002,
p. 44-45),

embora ndo determine a tecnologia, a sociedade
pode sufocar seu desenvolvimento principalmente
por intermédio do Estado. Ou entfo, também
principalmente pela intervencao estatal, a sociedade
pode entrar num processo acelerado de modernizacgdo
tecnoldgica capaz de mudar o destino das economias,
do poder militar e do bem-estar social em poucos
anos. Sem duvida, a habilidade ou inabilidade de as
sociedades dominarem a tecnologia (...) traca seu
destino a ponto de podermos dizer que, embora ndo
determine a evolucdo histérica e a transformacéo
social, a tecnologia (ou sua falta) incorpora a
capacidade de transformacéo das sociedades, bem
como os usos que as sociedades (...) decidem dar ao
seu potencial tecnoldgico.

O autor evidencia que a capacidade de uma sociedade usufruir
do potencial transformador das tecnologias estd diretamente
relacionada a forma como o Estado conduz, ou omite, suas acoes
diante da revolucao digital. Nesse sentido, é papel do Estado instaurar
as condicOes estruturais necessarias para que todos os cidaddos
possam participar plenamente da vida digital - como reforcam Dias
e Matos (2019, p. 7), o Estado deve legislar, administrar e julgar com
vistas ao bem comum.

No Brasil, tem sido implementado iniciativas voltadas a
inclusdo digital por meio da ampliagdo da infraestrutura tecnolégica.
A exemplo, o Programa Computadores para Inclusdo (Brasil, 2025)
promove a doacdo de equipamentos recondicionados e cursos
profissionalizantes em TICs; o Gesac (Brasil, 2017) oferece internet
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gratuita em banda larga para espacos publicos em regides remotas;
e o Norte Conectado (Brasil, 2021) busca expandir a conectividade na
Amazodnia, especialmente em institui¢oes de ensino.

Destaca-se, por fim, que essas agoes demonstram o esforc¢o
estatal em garantir o acesso fisico as tecnologias - contudo, s6 o
acesso niio assegura a inclusio digital plena. E essencial que politicas
publicas também promovam a formacao pedagdgica para o uso dessas
tecnologias. Iniciativas como o Prolnfo Integrado (Brasil, 2007), que
visa capacitar educadores no uso das TICs, sdo exemplos estratégicos
que ainda carecem de maior abrangéncia. Assim, a lacuna de politicas
com enfoque formativo reforca a necessidade de avancar para além da
infraestrutura, assegurando o letramento digital da populagao.

4. CONCLUSOES

A pesquisa demonstrou que, na sociedade contemporanea, o
letramento digital é essencial para o exercicio pleno da cidadania.
No entanto, o cendrio brasileiro ainda é marcado por profundas
desigualdades no dominio das tecnologias da informacdo e
comunicacdo. Diante disso, destaca-se o papel central do Estado como
agente responsavel pela formulacdo e implementagdo de politicas
publicas que nao se limitem a expansao da infraestrutura tecnoldgica,
mas que também promovam ag¢des formativas capazes de desenvolver
competéncias digitais criticas. Somente por meio de uma atuagdo
comprometida e estratégica do poder publico sera possivel enfrentar
os desafios do analfabetismo digital e garantir que todos os cidadaos
possam participar de forma plena da vida em sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: Analfabetismo digital. Inclusdo Digital.
Politicas Publicas.
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INCLUSAO DIGITAL DE IDOSOS, LACUNAS
LEGISLATIVAS E O ABANDONO INVISIVEL
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Universidade do Estado do Amazonas - UEA
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Professor de Direito Civil da Universidade do Estado do Amazonas.
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1. OBJETIVOS

Refletir sobre as contradi¢Ges da sociedade em rede no tocante a
inclusdo digital dosidosos, evidenciar aslacunas legislativas existentes
no ordenamento juridico brasileiro e discutir os contornos juridicos
do abandono invisivel como violacdo contemporanea a direitos sociais
e fundamentais. Visa ainda incorporar dados empiricos e projetos
legislativos atuais que reforcam a urgéncia da inclusdo digital como
direito fundamental.

2. METODOLOGIA

A pesquisaadotaabordagem qualitativa, exploratdria e descritiva,
com base em revisdo bibliogréfica, documental e empirica. Foram
analisados dispositivos da Constituicao Federal de 1988, Estatuto do
Idoso (Lein® 10.741/2003), Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014),
LGPD (Lein® 13.709/2018), bem como projetos legislativos em tramite.
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3. DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A sociedade em rede, estruturada sobre tecnologias da
informacdo e comunicacao, transformou profundamente os modos de
interacdo social, acesso a direitos e exercicio da cidadania. Contudo,
ao mesmo tempo em que se apresenta como instrumento de inclusdo
e democratizagdo, o meio digital tem se constituido em novo campo de
exclusdo para grupos vulneraveis — especialmente a populagao idosa.
Esta realidade revela um paradoxo: a tecnologia, ao invés de ampliar
direitos, pode aprofundar desigualdades e invisibilizar subjetividades.
Diante disso, este trabalho propde uma reflexdo critica e juridica sobre
o abandono digital de idosos, a omissao normativa e a urgéncia de
reconhecimento da inclusao digital como direito fundamental, com
base nos principios constitucionais da dignidade da pessoa humana
(art. 1°, III), igualdade (art. 5°, caput) e protecgdo especial a velhice (art.
230).

Destaque-se que o envelhecimento da populacdo brasileira
coincide com a digitalizacdo acelerada dos servigos publicos, da vida
social e da comunicacdo. Vieira (2025) afirma que segundo projecoes
estatisticas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
um quarto da populagdo deverd ter mais de 60 anos em 2043 (Perisse;
Marli, 2019) e que, diante do acelerado ritmo de crescimento dessa
populagdo, tornam-se indispensaveis abordagens sobre esse publico
visto que o indice de envelhecimento populacional vem aumentando.

Como destacam Carvalho e Morais (2022), essa infoexclusao
representa uma nova faceta da desigualdade estrutural brasileira, em
que o envelhecimento e a transformacao digital se encontram sem a
devida resposta estatal em termos de politicas publicas e garantias
fundamentais.

NZao obstante, varios sdo os trabalhos e enfoque como de
Rodrigues (2023) que propoe diretrizes inclusivas para o design
digital voltado a terceira idade, considerando fatores como limitaces
sensoriais, cognitivas e emocionais.
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A infoinclusdo, como afirma Silva (2022,p.25), “A infoinclusido
pode contribuir para uma vida mais longa, digna e com qualidade.
[...] Esses casos denotam a necessidade de investimentos em
programas de inclusdo digital na educacao em saude para viabilizar
o gerenciamento das doengas cronicas no ambito domiciliar.” Nesse
caminho, deve ser reconhecida como elemento estruturante do
direito a saude e a qualidade de vida da pessoa idosa, sobretudo diante
do envelhecimento populacional e da digitalizacdo dos servicos de
cuidado em sadde. A exclusao digital, nesse contexto, ndo representa
apenas uma lacuna de acesso tecnolégico, mas um risco a autonomia e
ao cuidado longitudinal da satide, devendo ser combatida como forma
de omissao estatal e negligéncia social.

Nesse sentido, Vieira (2024) defende que a educacdo midiatica
ou media literacy deve ser incorporada como instrumento pedagdgico
de empoderamento digital, proporcionando a pessoa idosa condices
paraexercer sua cidadaniainformacional, reconhecer desinformacdes
e participar criticamente da sociedade em rede.

A Constituicdo Federal assegura a dignidade da pessoa humana
(art. 1°, III), a igualdade (art. 5° caput), a solidariedade (art. 3°,I) e a
protecdo a velhice (art. 230), mas ndo ha dispositivos especificos que
tratem da inclusdo digital como dever estatal. O Estatuto do Idoso,
embora avance na protecdo integral, carece de atualizacio frente
as demandas da era digital. A exclusdao digital de idosos, quando
naturalizada, se torna uma forma de abandono imaterial ou invisivel,
um tipo de negligéncia institucional e familiar que restringe o acesso
a direitos, reforca o isolamento social e viola garantias fundamentais.

O preconceito etario, muitas vezes naturalizado na sociedade
digital, limita a percepcdo da capacidade de aprendizagem da
pessoa idosa, reforcando estigmas e obstaculizando politicas de
inclusdo. Tal pratica, conhecida como idadismo, afronta os principios
constitucionais da igualdade e da dignidade da pessoa humana,
exigindo respostas juridicas que incluam educagio intergeracional e
politicas de combate a discriminacao digital.
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Complementarmente, Vieira (2024) ressalta que a desinformacgao
direcionada ao publico idoso atua como forma de violéncia simbdlica,
ao impedir o acesso a informacoes seguras, reforcar estigmas e limitar
a autonomia na vida digital.

Projetos de lei como o PL 1052/2024 (criminalizacdo do abandono
digital), o PL 4662/2020 (Politica Nacional de Inclusao Digital de Idosos)
e o PL 3512/2021 (capacitacdo digital) mostram iniciativas incipientes
para preencher essa lacuna. A doutrina ja reconhece que o acesso as
tecnologias se configura como direito social contemporaneo. Portanto,
sua ndo efetivacao deve ser tratada como omissdo inconstitucional,
exigindo medidas legislativas, politicas publicas e interpretagdo
judicial conforme os principios da dignidade, igualdade, solidariedade
e funcao social da velhice.

Ademais, a doutrina ja reconhece que o acesso as tecnologias
configura um direito social contemporaneo. A auséncia de sua
efetivagdo, portanto, deve ser tratada como omissao inconstitucional,
exigindo atuacgdo legislativa, politicas publicas estruturantes e
interpretacado judicial conforme os principios da dignidade, igualdade,
ndo discriminagdo, solidariedade intergeracional e funcao social da
velhice.

4. CONCLUSOES

Como reforcam Carvalho e Morais (2022), o chamado “abandono
digital” deve ser entendido como expressdo contemporanea da
omissdao do Estado e da sociedade em garantir o acesso universal a
informacdo e a tecnologia.

A exclusao digital dos idosos representa violacao estrutural de
direitos sociais, especialmente no contexto da sociedade em rede. O
abandono invisivel evidencia a necessidade de redefinir os deveres
do Estado e da sociedade frente ao envelhecimento populacional. O
reconhecimento da inclusdo digital como direito fundamental da
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pessoa idosa é essencial para assegurar sua plena cidadania e evitar
que a tecnologia se torne instrumento de exclusido e opressao.

Nesse contexto, propde-se o reconhecimento da inclusdo
digital como direito fundamental da pessoa idosa, com previsdo
expressa no Estatuto do Idoso, de modo a garantir ndo apenas o
acesso as tecnologias, mas também a permanéncia e o protagonismo
dessa populagdo no ambiente digital. Defende-se a formulagido
de politicas publicas permanentes de alfabetizacao digital, com
enfoque intergeracional e territorializado, capazes de dialogar com as
realidades locais e promover autonomia tecnolégica.

Além disso, é indispensdvel o fomento a acessibilidade
tecnolégica, por meio da adaptacao de plataformas e interfaces
as limitagOes e necessidades tipicas da terceira idade. Campanhas
educativas devem ser desenvolvidas com vistas a conscientizagdo
da sociedade sobre as consequéncias do abandono imaterial,
evidenciando que a exclusdo digital também constitui forma de
violéncia institucional e afetiva.

A solidariedade intergeracional ndo ¢ apenas estratégia
pedagégica para a inclusdo digital, mas sim um imperativo
constitucional derivado dos principios da solidariedade social e do
dever conjunto da familia, sociedade e Estado no amparo a pessoa
idosa. Programas intergeracionais de alfabetizacdo digital devem
ser institucionalizados como politica publica permanente, com base
nesses fundamentos.

Por fim, a atuacdo do Poder Judicidrio deve ser orientada
pelo principio da dignidade da pessoa humana e pelo controle de
convencionalidade, reconhecendo o abandono digital como conduta
que viola tratados internacionais de direitos humanos, especialmente
no que tange a protecdo da pessoa idosa contra todas as formas de
discriminagao e exclusao social.

Palavras-chave: Sociedade em rede; Inclusdo digital; Pessoa
idosa; Abandono invisivel; Direitos fundamentais.
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EDUCACAO AMBIENTAL NAO-FORMAL E A
INTERNET COMO FERRAMENTAS DE CIDADANIA
NA LEI DO MARCO CIVIL DA INTERNET
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OBJETIVOS

A crescente preocupacdo com a crise ambiental nas ultimas
décadas motivou a ampliagdo das praticas educativas voltadas para a
conscientizacdo ecoldgica. Nesse cendrio, a educacdo ambiental nao-
formal assume um papel central ao atingir publicos diversificados
e promover mudangas de comportamento fora do ambiente escolar
tradicional nos termos da Politica Nacional de Educagcdo Ambiental-
PNEA (Lei n° 9.795/199). Paralelamente, o avanco das tecnologias
digitais transformou a internet em um espaco essencial de mobilizagio
social, difusdo de conhecimento e exercicio da cidadania. Com a
promulgacdo da Lei n° 12.965/2014, conhecida como Marco Civil da
Internet- MCI, o Brasil passou a dispor de um marco regulatério que
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assegura direitos e deveres no uso da rede, fortalecendo a fungio
democratica e educativa.

Com isso a pesquisa tem como objetivo refletir sobre a
potencialidade dainternet, regulada pelo Marco Civil, como ferramenta
para a promogao da educacido ambiental ndo-formal e para o exercicio
da cidadania, a partir da intersecdo entre educacdo, meio ambiente,
tecnologia e legislagdo, busca-se compreender como as praticas
digitais podem fomentar uma consciéncia critica e participativa frente
as questdes socioambientais.

METODOLOGIAS

A pesquisa possui cardter qualitativo, de natureza exploratéria
e bibliografica. A abordagem metodolégica baseia-se na analise
de literatura especializada e documentos legais com o objetivo de
compreender as inter-relagdes entre a educacdo ambiental nao-
formal, o uso da internet como ferramenta educativa e o exercicio da
cidadania a luz do Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014).

A pesquisa bibliografica foi realizada a partir da selecao de livros,
artigos cientificos, legislacoes e publicacdes oficiais que tratam dos
temas: educacao ambiental, cidadania digital, cidadania ambiental,
politicas publicas e tecnologia da informacdo. Além disso, foram
analisados dispositivos legais da legislacao brasileira, especialmente
a Lei n° 9.795/1999 (Politica Nacional de Educacdo Ambiental) e a
Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), para compreender o
arcabouco juridico que orienta as préticas digitais voltadas a educagdo
e a cidadania no pais.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA
A Educacao Ambiental (EA), conforme definida pela Politica

Nacional de Educagdo Ambiental (Lei n°® 9.795/1999), compreende os
processos por meio dos quais o individuo e a coletividade constroem
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valores sociais, conhecimentos e atitudes voltadas para a conservagao
do meio ambiente. A modalidade nao-formal ocorre fora dos
ambientes escolares convencionais, em espacos como Organizacdes
Nao- Governamentais (ONGs), midias, comunidades, museus, redes
sociais e projetos comunitarios entre outros espacos.

A principal caracteristica da abordagem na EA ndo-formal é
a flexibilidade metodolégica e maior proximidade com a realidade
da sociedade. Ao privilegiar o didlogo, a participagdo e a vivéncia, a
educacao ambiental ndo-formal se torna um instrumento poderoso de
transformacao social, a contribuir para o fortalecimento da cidadania
ambiental.

O Marco Civil da Internet representa o marco legal da
regulamentacdo da disciplina e o uso da internet no Brasil, com
destaque paraacidadaniadigital (artigo 7°, caput,daLein®12.965/2014),
em que “A utilizacdo do espaco virtual no processo de educacao nao-
formal exige que o sujeito saiba onde encontrar e qual a origem e a
qualidade das informacdes, além de ser capaz de transformd-la em
conhecimento” (Fabri, 2022, p. 17).

No espago virtual, na internet, o individuo é quem estabelece
os objetivos e os meios de acessar as informacdes e a construgdo
do conhecimento (Ibid., p. 17), pois o acesso a internet ultrapassa
as barreiras geograficas e possibilita a conexdo entre as pessoas,
culturas, costumes, vivéncias, experiéncias, além do acesso a diversos
documentos virtuais e conteudo (imagens, videos, sitios eletronicos)
que contribuem para a educacao nao-formal.

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos (UNICEF, Brasil,
p. online) no artigo 19 dispoe que constitui direito humano a liberdade,
sem interferéncia, de opinides, de receber, procurar e transmitir
informacdes e ideias por quaisquer meios, independemente de
fronteira. Comumente, chama-se o termo “rede” no espaco virtual,
que também apresenta outra denominagdo por Lévy (1999, p. 17), de
“ciberespaco”, que propde uma nova forma de relagdo com o saber, o
saber como construgao coletiva; “é o novo meio de comunicagdo que
surge da interconexao mundial dos computadores” (Ibid., p. 17).
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A interacgdo digital transforma o processo educativo em uma
experiéncia dialdgica e interativa, a permitir que diversos atores
sociais participem ativamente da producdo e disseminacgado de saberes
ecologicos. A internet, quando utilizada em contextos de educacdo
ndo-formal, favorece o empoderamento dos individuos como agentes
de transformacao social e ambiental.

Acrescente-se, que no ciberespago também abriga a expressio
“cibercultura”, que segundo Lévy (1999, p.17), parte de “um conjunto
de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de
modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente
com o crescimento do ciberespaco. ” Assim, o Marco Civil da Internet
ao assegurar principios como a liberdade de expressiao, o acesso
a informacdo e a protecdo da privacidade, elementos essenciais
para a democratizagdo do conhecimento ambiental, a cibercultura,
conceito central desenvolvido Lévy (1999), amplia as possibilidades de
envolvimento coletivo com questdes socioambientais.

Dentre os objetivos fundamentais da PNEA (art. 5° da Lein®9.795
/1999) estd a integracdo com a ciéncia e tecnologia e o fortalecimento
da cidadania. A interconexao digital também é explorada por Castells
(2002) na obra “ A Sociedade em rede”, em que se vive a era das redes
digitais que ndo apenas transformaram os modos de comunicacao e
producdo de conhecimento, mas também constituem novos espacos
de exercicio de cidadania.

A educacdo ambiental ndo-formal, caracterizada pela
flexibilidade, acessibilidade e conexdo com préticas sociais, encontra
nainternet uma aliada para atingir diversos publicos, romper barreiras
espaciais e promover o protagonismo cidadao, o que representa um
trago da nova cultura da informacao, descentralizada e interativa.

Com isso, a articulacdao entre educacdo ambiental nao-formal
e internet, sob a 6tica do Marco Civil, representa uma forma de
mobilizagdo social e conscientizacao critica, especialmente frente aos
desafios ambientais do século XXI. De acordo com Castells (2002), o
poder nas redes digitais se exerce por meio do controle da comunicacao
e da informac@o. Logo, garantir a todos o acesso equitativo a internet
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e a conteudos socioambientais de qualidade é promover, de fato, uma
cidadania ativa, informada e transformadora.

Ao reconhecer a internet como um ambiente de exercicio da
cidadania, o Marco Civil legitima sua utilizacao para fins educativos
e participativos. A lei assegura, por exemplo, a liberdade de criar e
compartilhar contetdos que promovam a educacao ambiental, desde
que respeitados os direitos autorais e a legislacdo vigente. Neste
sentido, o fortalecimento e a divulgagdo do conhecimento cientifico
na internet também se deve as paginas das instituicoes de ensino
publico ou privado (Fabri, 2022, p. 20).

Na era da informacdo, a internet assume o papel de um dos
principais canais de disseminacdo de conhecimento ambiental.
Por meio de blogs, videos, podcasts, redes sociais e plataformas
colaborativas, iniciativas nao-formais conseguem alcancar grandes
publicos, muitas vezes marginalizados pelo sistema educacional
tradicional.

Com o surgimento da internet e as mudancas ocorridas
na sociedade com o uso das tecnologias digitais (por exemplo,
computadores, celular, notebook, tablet e smartwatch) trouxeram
modificagdes para o campo educacional e no ensino-aprendizagem
de diferentes formas e no contexto global e generalizado (Fabri, 2022,
p- 17), a contribuir para diversas areas do conhecimento de maneira
coletiva e individual.

A internet ndo é apenas uma ferramenta técnica, mas um “novo
modo de ser e de viver juntos” (Lévy, 1999, p. 19). O novo ethos digital
estimula a criagdo de comunidades sustentaveis e colaborativas, em
que a informacao circula livremente e contribui para a construgéo de
valores voltados a justica socioambiental. Dessa forma, a cibercultura
e a legislacdao que regulamenta o uso da internet no Brasil convergem
como instrumentos fundamentais para o fortalecimento da cidadania
ambiental no século XXI.

Com base nos Parametros Curriculares Nacionais (Brasil,
1997, p. 34), as questoes relativas a globalizacdo, as transformagoes
cientificas e tecnoldgicas apresentam para a educagido formal tarefa
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de instrumentalizar os jovens e criancas para participarem da cultura,
das relacdes sociais e politicas, e ao conjugar ao campo virtual saber
utilizar diferentes fontes de informacgao e recursos tecnolégicos para
adquirir e construir conhecimento é um dos principios gerai do ensino
fundamental (Brasil, 1997, p. 69).

Ademais, trata-se de dever constitucional do Estado na prestacao
da educacdo, em todos os niveis e modalidade, integradas a outras
praticas educacionais, para o uso seguro, consciente e responsavel
da internet como ferramenta para o exercicio da cidadania (art. 26 da
Lei n° 12.965/2014). E, também as inciativas publicas de promocao da
inclusdo digital e na reducio das desiguales entre as regides do pais,
no acesso as tecnologias da informacao e comunicacao.

Assevera Fabri (2022, p. 16), que os modos de aprendizagem e
formacoes existentes vao além dos muros das escolas e sao mudangas
significativas advindas do desenvolvimento tecnolégico. As campanhas
de conscientizagdo ambiental, mobiliza¢des virtuais, cursos livres,
féruns e grupos de discussao tém se tornado estratégias eficazes para
promover a educagdo ambiental e a participagdo cidada.

As praticas digitais sdo potencializadas pelo alcance e pela
interatividade da internet, permitindo a construcdo coletiva de
saberes e o engajamento em causas socioambientais locais e globais.
Os espacos ndo- formais de educaciao possuem potenciais a serem
explorados e podem permitir grandes contribui¢des para o ensino do
cuidado ao meio ambiente (Fabri, 2022, p 15.), como: parques, museus,
pragas, teatro, zooldgico, shoppings, etc.

Na cidade de Manaus/AM houve a reinauguracdo pelo Tribunal
de Justica do Amazonas (TJAM) a “ Sala de Aula Desembargador Ataliba
David Antonio” que corresponde a Espago da Cidadania Ambiental
(Ecam), localizado no 3° piso do Shopping Manauara, no bairro
Adrianédpolis na zona centro-sul da cidade (Portal Marcos Santos, ©
2025).

No espago Ecam acontecem cursos de conscientizacdo para
0s casos que tramitam junto a Vara Especializada do Meio Ambiente
(Vema) e que também pode ser utilizado para a realizagdo de diversas
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atividades, a exemplo, oficinas sustentaveis, palestras, exposigoes,
atividades ludicas entre outras que tratem de temadticas de cuidado
com a natureza, o descarte correto de residuos, o uso e o consumo
consciente de produtos e servicos, para as pessoas presente em um
espaco que é de lazer, trabalho e consumo, que também disponibiliza
rede wifi para acesso a internet.

A Educacao Ambiental, nos espagos citados anteriormente,
“desvincula de uma proposta curricular, e dialoga diretamente com as
diferentes midias, que pode induzir assimila¢oes de comportamentos
e de novas atitudes”, a valorizagdo do saber popular para a construgdo
de um saber ambiental (Menezes, 2021, p. 63).

Nesse contexto, o Marco Civil funciona como um garantidor
do direito ao uso livre e responsavel da internet, ampliando as
possibilidades de acao cidadd, ao mesmo tempo, impoe limites éticos
e legais que orientam a producdo e o consumo de conteudos digitais,
o que ¢é essencial para que a educacdo ambiental ndo se converta em
instrumento de desinformacao.

CONCLUSOES

A articulacao entre educagdo ambiental nao-formal, internet
e Marco Civil revela um campo fértil para o fortalecimento da
cidadania e da consciéncia ambiental. A internet, quando utilizada
sob os principios legais e éticos estabelecidos pela legislagdo
brasileira, se consolida como uma aliada estratégica na promocao da
sustentabilidade e da participacao democratica.

A analise sob a perspectiva da cibercultura proposta por Pierre
Lévy, para a educacdo ambiental ndo-formal aliada a internet,
evidencia a potencialidade das tecnologias digitais como ferramentas
essenciais para a promocao da cidadania ambiental.

O Marco Civil da Internet, enquanto legislagdo pioneira no
reconhecimento de direitos e deveres no ambiente digital, estabelece
principios que, quando respeitados, criam condigdes propicias para
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o florescimento de iniciativas educativas nao-formais voltadas a
sustentabilidade e a cidadania ambiental.

Ao assegurar o acesso a internet como condicdo para o pleno
exercicio da cidadania, a Lei n° 12.965/2014 atua como uma base
juridica que legitima e potencializa aces educativas no ciberespaco.
Com isso, se faz necessario reforgar a ideia de que o conhecimento
ambiental pode ser amplamente democratizado por meio das redes,
permitindo que cidadaos desenvolvam senso critico e protagonismo
nas decisdes que envolvem o meio ambiente.

A educacdo ambiental, quando extrapola os muros das
instituicoes formais e se integra aos canais digitais, amplia
significativamente o alcance e o impacto das acoes educativas, e a
articulacao entre cibercultura, educacdo ambiental nao-formal e
os direitos digitais previstos no Marco Civil da Internet como vias
promissoras para a construcdo de uma sociedade mais consciente,
participativa e comprometida com a sustentabilidade.

Portanto, é fundamental que politicas publicas, educadores,
organizacoes sociais e cidaddaos estejam atentos ao potencial
transformador das ferramentas digitais. Investir na ampliacdo
do acesso a internet de qualidade, na formacao digital critica e
na valorizagdo de iniciativas educativas ndo-formais é um passo
decisivo para a constru¢do de uma sociedade mais justa, inclusiva e
ambientalmente responsavel.

Palavras-chave: Cidadania digital; Educacao Ambienta; Internet;
Meio Ambiente.
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1. OBJETIVOS

O presente artigo tem como objetivo analisar a responsabilidade
das plataformas digitais na veiculacdo de anuncios politicos que
promovem desinformacdo durante o periodo eleitoral. Busca-se
compreender como tais praticas afetam a integridade democratica,
examinar as normas vigentes e discutir propostas legislativas que
visam regular a atuacdo das plataformas no combate as fake news,
contribuindo para o debate doutrindrio e a construgdo de mecanismos
mais efetivos de responsabilizacgao.

2. METODOLOGIA
Este artigo adota uma abordagem qualitativa, de natureza

dedutiva, utilizando a pesquisa documental e bibliografica como
principais técnicas metodoldgicas. A analise se fundamenta em fontes
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normativas nacionais, como o Marco Civil da Internet, Cédigo Eleitoral
e as resolugoes do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), bem como em
decisdes judiciais proferidas pelo TSE e pelo Supremo Tribunal Federal
(STF). Além disso, realiza-se uma revisdo critica de doutrina juridica
e de artigos académicos pertinentes ao tema, visando compreender
os desafios e possiveis caminhos para a responsabilizacao das
plataformas digitais frente a desinformacéo eleitoral.

3. CONTEXTUALIZACAO
3.1 FAKE NEWS E A DESINFORMAGCAO ELEITORAL

De acordo com a Unesco, pode-se definir fake news como
conteudos informativos que distorcem fatos reais ou sdo fabricados,
muitas vezes usando técnicas de persuasdo emocional para espalhar
rapidamente, minando a confianca na midia e nas instituicOes
democraticas (UNESCO, 2019). As fake news no ambito eleitoral se
enquadram nesse conceito, pois, ao fabricar ou aumentar um fato
de forma sensacionalista, buscam enganar e convencer o receptor de
algo irreal, mas que se apresenta como se fosse uma verdade. Nesse
sentido também entende o STF, que afirmou que as fake news fazem
parte de campanhas sistematicas de desinformagdo que ameagam o
Estado Democratico de Direito, especialmente quando associadas a
discursos de édio, perseguicao politica ou fraude eleitoral.

O Olhar Digital destaca o Brasil como um dos paises mais
afetados por essas praticas desde 2018, alertando para a urgéncia
de uma regulacao eficaz. Apesar de sempre terem existido, as novas
tecnologias ampliaram as fake news a um nivel nunca antes visto, pois
a propagacdo é bem mais rapida, silenciosa e de dificil identificacao.
Assim, o impacto dessa pratica é ainda mais grave no contexto das
campanhas eleitorais, pois tudo acontece de forma muito rdpida, ou
seja, uma informacdo falsa divulgada de forma massiva e atingindo
um grande numero de pessoas nas vésperas de uma eleicdo pode
mudar completamente o resultado com base em uma desinformacao.

46 | Anais do LAWinSUMMIT 3.0:
Sociedade Conectada, Democracia e Tecnologias Emergentes Vol.3



3.2 ANUNCIOS PAGOS E MANIPULACAO ALGORITMICA

Nessa perspectiva, um dos principios eleitorais patrios é o da
maxima igualdade entre os candidatos (SALGADO, 2010), o qual é
violado com a propagagdo de anuncios pagos de forma desigual entre
eles. Assim, a neutralidade e o pluralismo na informacao politica e
eleitoral deveriam ser garantidos, conforme defende a autora. No
entanto, o sistema das plataformas digitais ndo é neutro e dificulta o
livre convencimento dos eleitores, pois o foco ndo estd na informacéo
em si, mas no quanto ela pode ser divulgada e quantas pessoas podem
ser atingidas. Em outras palavras, os anuncios pagos impulsionados
pelas grandes plataformas digitais sdo formulados em total dissonancia
dos principios democraticos.

Ademais, as plataformas digitais permitem o uso de dados
pessoais para segmentar eleitores e direcionar andncios altamente
personalizados, com base em seus comportamentos e preferéncias
online — pratica conhecida como microtargeting. Esse modelo,
como revelado no escandalo da Cambridge Analytica, torna possivel
a persuasdao de eleitores indecisos com mensagens especificas,
ampliando o potencial de manipulacdo. Desse modo, essa bolha
informacional reforca visdes ja existentes, criando um ambiente
propicio a radicalizagdo e a aceitacdo de inverdades como fatos
incontestaveis, pois entregam apenas conteudos que refletem as
preferéncias dos usudrios, dificultando a liberdade de escolha e a
garantia de acesso a informacoes veridicas e plurais, tipicas de um
sistema democratico.

Por conseguinte, o maior problema reside no fato de que, visando
a maxima divulgagdo e alcance, manchetes sensacionalistas contendo
informacodes falsas sdo amplamente divulgadas sem controle efetivo.
As big techs (Facebook, X, Instagram) obtém lucro com a propagacao
do conteudo, consequentemente, ndo se preocupam se estdo
disseminando a desinformacao e prejudicando a lisura do processo
eleitoral, pois ganham mais com o grande alcance e viralizacao de
noticias falsas. Nesse sentido, elas alegam que nio sfo editoras de
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conteudo, mas apenas intermedidrias neutras e ndo poderiam ser
responsabilizadas, entretanto, esse modelo baseado em anuncios
direcionados confere as plataformas controle substancial sobre o que
¢ promovido ou ocultado, tornando necessaria a transparéncia nesse
processamento.

3.3 0 DESAFIO DA RESPONSABILIZACAO

No Brasil, a responsabilizacdo das plataformas segue o regime
do Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014), que exige ordem
judicial para a retirada de conteudo, exceto em casos especificos.
Essa protegdo, embora importante para a liberdade de expressao,
torna-se problemadtica quando se trata de conteudos desinformativos
patrocinados no contexto eleitoral, pois, uma vez divulgados,
atingem milhdes de pessoas até que seja determinada sua remocao,
como afirmou o ministro Edson Fachin no julgamento da ADI 7261:
“Enquanto o tempo de reagdo é curto, o potencial estrago a integridade do
processo eleitoral € incomensurdvel. ” (STF. ADI 7261)

A complexidade técnica dos sistemas digitais exige uma
abordagem regulatéria multissetorial, envolvendo a sociedade e o
poder publico. Encontra-se em tramitacdo o projeto de lei das Fake
News (PL n° 2.630/2020), chamado de Lei Brasileira de Liberdade,
Responsabilidade e Transparéncia na Internet, visa estabelecer
normas, diretrizes e mecanismos de transparéncia, rastreabilidade de
anuncios e deveres de diligéncia prévia das plataformas. No contexto
eleitoral, o projeto estabelece que as Big Techs deverdo disponibilizar
a Justica Eleitoral todos os anuncios identificados como propaganda
eleitoral e que tenham sido impulsionados. O texto, todavia, enfrenta
resisténcia tanto de atores politicos quanto das empresas do setor, fato
que fica evidente na demora da sua tramitacao.

Enquanto ndo se tem uma regulamentacdo especifica, a
responsabilizacdo fica dependente da jurisprudéncia e resolucdes
do TSE, mas sem consenso jurisprudencial ou regulamentacdo
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consolidada que traga seguranca juridica. Por isso, essas resolucoes
estdo tentando combater essa ocorréncia com exigéncias mais firmes
de que as plataformas monitorem e removam desinformacao eleitoral
rapidamente, sob risco de multas (Resolugao TSE 23.732/2024), bem
como houve uma alteracdo no Cédigo Eleitoral (Lei 4763/1965) para
penalizar (pena de detencdo e multa) a divulgacao de fatos inveridicos
durante periodo de campanha eleitoral (art. 323). O artigo 9°-D, incluido
pela Resolugdo TSE 23.732/2024, impde aos provedores de aplicacdo
de internet a adogdo de medidas para mitigar a: “a circulagcdo de fatos
notoriamente inveridicos ou gravemente descontextualizados que possam
atingir a integridade do processo eleitoral” e o artigo 9°-E estabelece que
os provedores serdao solidariamente responsaveis, no ambito civil e
administrativo, quando nfo tornarem indisponiveis imediatamente
os conteudos e contas, durante o periodo eleitoral em certos casos de
risco (incisos I a V).

Nessa perspectiva, a doutrina e decisdes recentes do TSE
indicam uma tendéncia a maior responsabilizacdo, sobretudo quando
hé inércia das plataformas em coibir praticas sabidamente ilegais. A
resolucao 23.714/2022 do TSE, que teve sua validade confirmada pelo
Supremo Tribunal Federal, também é um exemplo da preocupagido
com o enfrentamento a desinformacio durante as elei¢Oes, pois
permite que a Corte Eleitoral determine as plataformas digitais a
remocgdo imediata (em até duas horas) do conteido questionado, sob
pena de multa de R$ 100 mil a R$ 150 mil por hora de descumprimento.
Segundo o ministro do STF Edson Fachin, “ndo hd liberdade de expressdo,
nem imunidade parlamentar, que ampare a disseminacdo de informagoes
falsas”.

Dessaforma, aresponsabilizacdo das Big Techs no financiamento
da desinformacdo eleitoral ainda estd em construcdo, mas urge a
necessidade de uma regulamentacao segura. Na auséncia de sancdes
eficazes, as plataformas digitais tendem a permanecer inertes diante
da disseminacao de fake news, uma vez que sua estrutura de negdcios
prioriza o alcance e a lucratividade em detrimento da veracidade das
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informacodes que estdo prejudicando seriamente o processo eleitoral
e, consequentemente, o préprio Estado Democratico de Direito.

4. CONCLUSOES

E mister compreender, portanto, que a desinformacéo eleitoral
propagada por anuncios pagos em plataformas digitais compromete
diretamente a integridade do processo democrdtico e abala a confianca
da populacdo no sistema eleitoral. Embora o ordenamento juridico
brasileiro disponha de instrumentos importantes, como o Marco Civil
da Internet, atualizagdes no Cédigo Eleitoral e resolucdes do TSE - que
buscam acompanhar as mudancas da sociedade -, ainda ha lacunas
normativas e operacionais na responsabilizacdo das Big Techs. Diante
desse cenario, é evidente a urgente necessidade de criacdo de normas
que nao comprometam direitos fundamentais e consigam impor as
plataformas digitais deveres claros de transparéncia, rastreabilidade e
diligéncia ativa diante da circulacdo de conteudos enganosos.
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RESUMO

O presente estudo contextualiza o Governo Digital e seu
arcabouco legal no Brasil, com foco no Amazonas, e descreve a
implementagdo da teleauditoria no Tribunal de Contas do Estado
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do Amazonas - TCE/AM. A pesquisa, de natureza qualitativa e com
método dedutivo, baseia-se em legislagoes federal e estadual, além
de noticia e documento normativo pertinentes ao tema. A questdo
central que impulsiona esta pesquisa traduz-se na forma em que a
implementagdo de tecnologias digitais, como a auditoria remota,
impacta a democratizagdo dos servicos publicos. Os resultados
demonstram que a teleauditoria contribui significativamente para
a eficiéncia e modernizacao da fiscalizacdao, aprimorando a analise
de dados e a identificagdo de irregularidades, o que representa um
avanco crucial para a administracao publica e na democratizacao de
Seus servicos.

OBJETIVO GERAL

Buscando compreender a relevancia do Governo Digital para
a administragdo publica amazonense, o objeto geral da presente
pesquisa consiste em analisar sua contribuicdo para a modernizacao e
eficiéncia da gestao, com especial atencao ao potencial da teleauditoria
na democratizacao dos servicos publicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Com o proposito de analisar a transformacdo digital na gestao
publica, este estudo busca, primeiramente, (i) contextualizar o Governo
Digital e seu arcabouco legal nos niveis federal e estadual (Amazonas),
para entdo (ii) descrever a implementacdo da teleauditoria no TCE/AM
e (iii) discutir sua contribuicdo para a eficiéncia e transparéncia da
fiscalizacdo publica.

METODOLOGIA

A metodologia empregada é qualitativa, utilizando o método
dedutivo. A andlise parte da contextualizacdo do conceito de Governo
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Digital, avancando para o panorama legal em niveis federal e estadual
e, por fim, explora sua aplicacdo pratica por meio do Sistema
de Fiscalizacdo a Distancia. A pesquisa documental foi a técnica
predominante, fundamentada na Lei Federal n° 14.129/2021. No
ambito estadual, foram utilizadas as Leis n° 5.775/2022, n° 6.837/2024 e
a Resolucao n° 02/2021 do TCE/AM.

DESENVOLVIMENTO

Uma das vias pelas quais o Estado se aproxima da sociedade e
busca otimizar seus servicos é por meio do Governo Digital. Segundo
a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico —
OCDE (2014, p. 22), trata-se do “uso de tecnologias digitais, como parte
integrada das estratégias de modernizagdo dos governos, para criar
valor publico™.

No Brasil, essa abordagem encontrou um soélido arcabougo
legal na Lei n® 14.129/2021. Promulgada para acelerar a modernizacao
da gestdo publica e priorizar a interoperabilidade entre sistemas
governamentais, a referida legislacao estabelece pilares importantes
no aprimoramento da transparéncia e eficiéncia na prestacdo de
servigos publicos. O art. 3°, por exemplo, constitui principios e
diretrizes do Governo Digital, como o uso da tecnologia para otimizar
processos de trabalho da administracdo publica e a atuacao integrada
entre os 6rgios envolvidos na prestacio e controle de servicos (Brasil,
2021).

Avangando para o cendrio amazonense, a implementacdo do
Governo Digital é substancialmente impulsionada por duaslegislacdes:
a Lei Estadual n°® 5.775/2022 e a Lei n°® 6.837/2024. A primeira, ao criar
o Programa de Transformacao Digital dos Servigos Publicos, baseia-se
em principios como a priorizacdo dos servigos publicos digitais e a
continua modernizacao do servico publico (Amazonas, 2022).

4 No original: Digital government, as such, refers to “the use of digital technologies,
as an integrated part of governments’ modernisation strategies, to create public value.
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JdaLein®6.837/2024, que institui a Politica de Governo Digital no
Amazonas, aprofunda-se na utilizacao das TICs. Em seu art. 2°, inciso
VIII, ela detalha a interoperabilidade como a “capacidade de diversos
sistemas e organizagoOes trabalharem em conjunto (interoperar), de
modo a garantir que pessoas, organizagoes e sistemas computacionais
interajam para trocar informacgdes de maneira eficaz, eficiente e
segura” (Amazonas, 2024).

Essa compreensao aprofundada da interoperabilidade encontra
um paralelo concreto na implementacdo do Sistema de Fiscalizacao
a Distancia - SFD que, por sua vez, ilustra o potencial da tecnologia
em agilizar processos e elevar a qualidade dos servicos publicos
na administracido amazonense, eliminando a necessidade de
deslocamentos fisicos e com uma significativa economia de recursos
(TCEAM, 2021).

Desenvolvida pelo Tribunal de Contas do Estado do Amazonas
- TCE/AM, essa ferramenta estratégica para a modernizacdo do
processo de fiscalizacdo, denominada teleauditoria, foi consolidada
pela Resolugdo n° 02/2021 do TCE/AM. Trata-se de um “conjunto de
instrumentos técnicos voltados ao uso precipuamente na fase de
execucdo da fiscalizagcdo” (art. 3°, §1° da Resolucao 02/2021 TCE), que
capacita a Corte a instruir processos com maior rapidez, utilizando
videoconferéncias e do compartilhamento digital de documentos
(TCEAM, 2025).

A resolugcdo mencionada traz artigos cruciais, em especial: o
art. 2°, que esmiuga o alcance e os ritos das auditorias digitais; o art.
3° que inova ao apresentar o Sistema de Fiscalizacdo ou Auditoria a
Distancia na gestdo publica do Amazonas e o art. 289, que trata do
uso de ferramentas digitais para “examinar as declaracdes de bens de
todos os agentes publicos” (TCEAM, 2021).

Dessa forma, a criacao da teleauditoria representa um avango
crucial para a modernizagdo e eficiéncia da administracao publica,
ndo apenas por possibilitar um redirecionamento do foco para a
andlise pormenorizada de dados e para a identificacao preditiva de
irregularidades na oferta de servigos a sociedade, mas também por
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aprimorar a colaboracao entre agéncias e departamentos, fornecendo
uma plataforma unificada para o compartilhamento e a andlise de
informacodes, em um alinhamento com as diretrizes do governo digital.

CONCLUSOES

Rememorando o objetivo geral desta pesquisa ___ analisar a
contribuicdo do Governo Digital para a modernizacao e eficiéncia
da gestdo publica amazonense, o desenvolvimento deste estudo
corrobora claramente essa hipétese de que a implementacdo de
ferramentas digitais, como a teleauditoria, na gestdo publica do
Amazonas, contribuiria significativamente para a modernizacao, a
eficiéncia e a transparéncia da fiscalizacdo, resultando em uma maior
democratizagdo dos servicos publicos.

Ao longo deste estudo, foi possivel observar que o arcabouco
legal, tanto em nivel federal quanto estadual, estabelece as bases para
a digitalizacao da gestao publica e a priorizacdo da interoperabilidade.
Bem por isso que a implementagao da teleauditoria pelo TCE/AM é um
exemplo prético e estratégico de como atecnologia pode ser empregada
para otimizar processos de fiscalizagdo, uma vez que os resultados
evidenciam que esse tipo de tecnologia resulta em maior rapidez e
eficiéncia na instrucao de processos, ndo apenas pela capacidade de
realizar fiscalizacbes sem a necessidade de deslocamentos fisicos,
como pelo fato de gerar economia de recursos publicos.

Sob essa perspectiva, conclui-se que o Governo Digital,
exemplificado pela teleauditoria no Amazonas, é um avanco crucial
para a modernizacdo e eficiéncia da administracdo publica, seja
por possibilitar o aprimoramento na qualidade dos servicos, como
também por fortalecer a colaboracdo interinstitucional, tornando a
fiscalizacao mais agil, transparente e acessivel.
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1. OBJETIVO

O presente resumo tem como principal objetivo analisar como
o uso de sistemas de inteligéncia artificial por institui¢des financeiras
pode aprofundar desigualdades socioecondémicas, especialmente na
concessao de crédito, e discutir os mecanismos de protecdo juridica e
social frente a exclusao algoritmica.

2. METODOLOGIA

A pesquisa utiliza uma abordagem qualitativa com carater
exploratério e descritivo. Realizou-se uma revisdo bibliografica
abrangente, cobrindo literatura das areas de direito, tecnologia e
ciéncias sociais, a fim de fundamentar teoricamente a discussao sobre
algoritmos, viés e regulagdo. Como técnicas de pesquisa, utilizaram-se
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a andlise documental de normas juridicas (legislacdo e diretrizes
regulatérias pertinentes) e o estudo de casos ilustrativos. Foram
examinados casos emblematicos de discriminacdo algoritmica no
crédito - incluindo relatos na midia especializada - para exemplificar
como ocorrem vieses nos modelos de credit scoring. A triangulacdo
metodoldgica permite capturar a complexidade do fendmeno, que
envolve aspectos técnicos (modelos de scoring), juridicos (normas
reguladoras) e sociais (acesso desigual ao crédito).

3. DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A crescente adocdo de sistemas baseados em inteligéncia
artificial (IA) no setor financeiro tem transformado a forma como
o crédito é concedido. Embora promovam eficiéncia e agilidade,
essas tecnologias carregam consigo riscos significativos, sobretudo
em relacdo a reprodugdo de desigualdades histéricas. Conforme
destacam Barocas e Selbst (2016), algoritmos podem gerar impactos
discriminatdérios mesmo quando ndo utilizam diretamente atributos
sensiveis, por meio do chamado disparate impact. A autora Cathy
O’Neil (2016) também alerta para os perigos das “armas de destruicao
matematica”, indicando que algoritmos opacos e ndo auditdveis
podem amplificar injusticas sociais existentes. No contexto brasileiro,
marcado por desigualdades raciais, de renda e de acesso ao crédito
(IPEA, 2021), a automatizacdo de decisGes financeiras suscita sérias
preocupacoes sobre discriminagdo algoritmica. A exclusdo financeira
de grupos como mulheres, pessoas negras e trabalhadores informais,
muitas vezes ocorre por meio de modelos treinados com dados
enviesados, como demonstram estudos como o de Vilarino e Vicente
(2020).

Nesse cenario, a exclusdo financeira algoritmica pode
ser compreendida como uma manifestacdo contemporanea da
desigualdade digital, impactando diretamente o exercicio da cidadania
economica. Conforme argumenta Castells (2003), a sociedade em rede
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tende a ampliar as disparidades sociais, uma vez que o acesso desigual
a informacao e as infraestruturas digitais compromete a equidade
entre os individuos. Aplicado ao campo do crédito, isso significa que
a auséncia de estratégias voltadas a inclusdo digital funciona como
uma barreira concreta a efetivacdo de direitos sociais e econdmicos
basicos, como o acesso a financiamentos e ao consumo formalizado.
Eubanks (2018) alerta que sistemas automatizados aplicados a
politica publica e a concessdo de beneficios — inclusive no crédito
— frequentemente operam com base em dados “sujos” (dirty data),
que refletem estigmas e julgamentos sobre os pobres. Isso resulta na
producdo de scores enviesados que classificam individuos como riscos
potenciais, aprofundando sua marginalizacao.

Além disso, a nocdo de cidadania algoritmica, conforme
desenvolvida por Isin e Ruppert (2015), reforca que as decisdes
algoritmicas participam da construcdo de identidades e trajetérias
sociais. Individuos sem histérico de consumo digital, por exemplo,
podem ser invisibilizados nos modelos de credit scoring, como
observam Silva e Prudéncio (2021), dificultando sua entrada nos
circuitos formais de crédito.

Na sequéncia, destaca-se que os algoritmos operam a partir de
padroes derivados de dados histdricos, o que frequentemente significa
a reproducdo de desigualdades existentes. Noble (2018) enfatiza que
as tecnologias de busca, recomendacao e decisdo automatizada nao
sdo neutras: carregam consigo os valores e preconceitos de seus
desenvolvedores e das estruturas sociais nas quais sao inseridas.
No setor financeiro, isso se traduz em biases que afetam populacoes
negras, mulheres, moradores de periferias e trabalhadores informais.

Estudos realizados por Vilarino e Vicente (2020) mostram que
individuos provenientes de CEPs historicamente estigmatizados
recebem scores menores, mesmo quando possuem caracteristicas
financeiras similares a outros perfis. Essa forma de discriminacdo
indireta é particularmente preocupante porque nao depende de dados
sensiveis, tornando-se invisivel sob critérios tradicionais de regulagao.
De modo semelhante, Mittelstadt et al. (2019) alertam que a auséncia
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de mecanismos de explicabilidade compromete a responsabilizacdo
das institui¢oes e impossibilita que os consumidores compreendam ou
contestem decisOes adversas. Essa “caixa-preta algoritmica” contribui
para a naturalizacao das injusticas digitais.

Nesse contexto, a legislacdo brasileira ja possui dispositivos que
podem ser mobilizados contra a discriminagao algoritmica. A Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD), em seu art. 20, garante aos titulares o
direito de solicitar a revisao de decisoes tomadas exclusivamente por
sistemas automatizados que afetem seus interesses. Esse direito se
aproxima do conceito de due process digital, conforme defendido por
Citron e Pasquale (2014), que exige ndo apenas revisao, mas também
transparéncia e justificagdo das decisoes.

0 Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC) também € aplicavel a
tematica, particularmente nos artigos que tratam da necessidade de
informacodes claras e ndo discriminatdrias sobre produtos e servigos
financeiros (arts. 6°, III e 39, IX). A recusa de crédito com base em
critérios algoritmicos opacos pode configurar violagdo aos principios
da boa-fé objetiva e da dignidade do consumidor.

No plano internacional, o AI Act da Unido Europeia classifica os
sistemas de crédito baseados em IA como de “alto risco”, sujeitando-
0s a requisitos rigorosos de documentacao, governanga e supervisao
humana. Segundo Floridi e Cowls (2021), essa classificacdo baseia-se
em uma matriz de riscos a dignidade e a autonomia dos individuos,
sendo compativel com a abordagem de direitos fundamentais presente
na Constituicao brasileira.

Diante desses desafios, torna-se urgente a formulacdo de um
modelo de governanca algoritmica inclusiva, que combine regulagio
estatal, autorregulacdo das instituicdes financeiras e participagdo
da sociedade civil. Binns (2018) propoe a realizagdo obrigatdria de
Avaliagdes de Impacto Algoritmico (AIA) antes da implementacao de
sistemasautomatizadosemsetoressensiveis,comoocrédito. Mittelstadt
etal. (2019) também destacam aimportancia da explicabilidade técnica
e juridica dos modelos, sugerindo o desenvolvimento de ferramentas
de explainable AI (XAI) que permitam identificar as variaveis decisivas

66 | Anais do LAWinSUMMIT 3.0:
Sociedade Conectada, Democracia e Tecnologias Emergentes Vol.3



em cada caso. Além disso, a adocdo de auditorias externas e a abertura
de bases de dados para escrutinio publico, como defende O’Neil
(2016), sdo estratégias fundamentais para garantir a integridade dos
processos decisorios.

Ademais, estudos de caso em fintechs brasileiras evidenciam os
riscos concretos da falta de transparéncia algoritmica. Mello (2023)
analisa uma empresa que, ao utilizar dados alternativos como histérico
de navegacdo e padrdes de consumo digital, acabou por excluir
perfis de consumidores informais, mesmo com boa capacidade de
pagamento. Ja Costa (2023) observa que certas plataformas de crédito
digital adotam variaveis proxy — como localizacdo geografica ou tipo
de dispositivo usado — que reforcam estigmas socioeconoémicos e
raciais, produzindo exclusdes sistémicas. Esses exemplos revelam
como escolhas aparentemente neutras no design de algoritmos tém
efeitos distributivos relevantes e precisam ser objeto de regulacdo
especifica.

Por fim, deve-se promover a inclusao de diferentes perspectivas
sociais no desenvolvimento desses sistemas. Costa (2023) ressalta
que equipes diversas produzem algoritmos mais justos e sensiveis
as desigualdades. A educagdo digital e financeira também deve ser
vista como um direito e uma politica publica estruturante, conforme
apontado pela UNESCO (2022), para que os cidaddos possam
compreender e exercer controle sobre os dados que os representam.

4. CONCLUSOES

O resumo demonstrou que o uso de inteligéncia artificial na
concessao de crédito, embora traga inovagoes promissoras, também
impde riscos concretos a efetivacdo dos direitos fundamentais,
especialmente o direito a nao discriminacgao, a protecdo de dados e a
cidadania econdmica. A exclusdo financeira algoritmica evidencia que
a neutralidade tecnoldgica é passivel de questionamentos: algoritmos
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refletem e amplificam as desigualdades estruturais inscritas nos dados
e nas légicas de mercado.

A auséncia de mecanismos robustos de governanga,
transparéncia e controle social sobre os sistemas de decisao
automatizada compromete a equidade do acesso ao crédito, um
servico essencial a inclusdo produtiva e a superagdo da pobreza.
Conforme salientam Citron e Pasquale (2014), decisdes que afetam
direitos devem ser justificaveis, compreensiveis e contestaveis. No
entanto, a realidade observada aponta para a opacidade dos modelos e
a dificuldade de responsabilizacao das instituigoes desenvolvedoras e
operadoras dos algoritmos.

Os estudos de caso e a analise normativa indicam que, embora
o ordenamento juridico brasileiro contenha dispositivos importantes,
como os artigos 18 e 20 da LGPD e o art. 39 do CDC, sua aplicacdo
concreta ainda é incipiente. A falta de regulamentacdes especificas
para IA no setor financeiro, associada a assimetria de informacdes
entre consumidores e institui¢oes, acirra a vulnerabilidade dos grupos
historicamente marginalizados.

Além disso, a pesquisa identificou que a auséncia de diversidade
nas equipes técnicas responsaveis pelo desenvolvimento de algoritmos
contribui paraareproducao de estigmas e invisibilidades, como aponta
Costa (2023). A promocao da justica algoritmica exige, portanto, uma
abordagem transversal, que envolva ndo apenas regulacao estatal, mas
também transformacao institucional, inclusdo social e alfabetizagdo
digital.

Sugere-se, com base nas evidéncias levantadas, a adogdo de
politicas e praticas como obrigatoriedade de Avaliagoes de Impacto
Algoritmico prévias a implementacdo de sistemas de crédito
automatizados (BINNS, 2018), Implantacdo de mecanismos de
explicabilidade e auditoria dos algoritmos (MITTELSTADT et al.,
2019), Fortalecimento das agéncias reguladoras, como o Banco Central
e a ANPD, com capacidade técnica para fiscalizacdo algoritmica,
Criacao de espacos participativos para que a sociedade civil e grupos
vulnerabilizados possam deliberar sobre o uso ético de dados e IA.
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Por fim, reafirma-se que o desafio da inclusdo financeira na era
digital deve ser enfrentado com responsabilidade coletiva, didlogo
interdisciplinar e compromisso com os valores democraticos. A
tecnologia ndo é neutra nem inevitdvel — ela é projetada, modelada
e dirigida por escolhas humanas. Cabe, portanto, a sociedade
definir os parametros éticos, juridicos e sociais que orientardo o uso
da inteligéncia artificial em favor da equidade e da justica social.
Promover uma IA ética no setor financeiro exige um compromisso
conjunto entre Estado, setor privado e sociedade civil.
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OBJETIVOS

Inicialmente, busca-seinvestigar os fundamentos constitucionais
que regulam a liberdade de expressao e compreender seus limites
juridicos diante de discursos de 6dio, em especial aqueles de natureza
racial nas redes sociais. Em seguida, pretende-se analisar o caso de
Chissomo Ewbank Gagliasso, como um exemplo paradigmatico da
colisdo entre o direito a liberdade de expressao e a protecao a dignidade
da pessoa humana no ambiente digital, observando a repercussdo
social e juridica do episddio.

Além disso, objetiva-se avaliar a efetividade das legislacdes
brasileiras no enfrentamento do racismo virtual, com énfase na Lei
n°® 7.716/1989, na atualizacdo promovida pela Lei n° 14.532/2023 e nas
disposicoes do Marco Civil da Internet, especialmente no que se refere
aresponsabilizacdao dos ofensores e a atuacao das plataformas digitais.
Por fim, busca-se identificar o papel desempenhado pelas plataformas
tecnolégicas, pela sociedade civil e pelas instituicGes publicas na
prevencdo e repressdo ao discurso racista, propondo estratégias
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integradas que fortalecam os direitos fundamentais e promovam um
ambiente digital mais justo e inclusivo.

METODOLOGIA

A pesquisa adota o método hipotético-dedutivo, conforme
delineado por Karl Popper (1975), que parte da formulagdo de hipéteses
com base em um problema identificado, testando-as por meio de
analise critica. A hipdtese central deste estudo é a de que o racismo
nas redes sociais representa uma violagdo aos direitos fundamentais,
ndo podendo ser resguardado pelo direito a liberdade de expressao.

Inicialmente, sera realizada uma investigacdo bibliografica e
documental com base na Constituicao Federal de 1988, legislacdes
infraconstitucionais pertinentes (como a Lei n° 7.716/1989 e o Marco
Civil da Internet), além de doutrinas e jurisprudéncias atualizadas,
com foco em Direito Constitucional e Digital.

A segunda etapa da pesquisa consistiu na analise do caso
concreto envolvendo Chissomo Ewbank Gagliasso, utilizando fontes
jornalisticas confidveis, que documentam a trajetéria da ofensa, a
resposta judicial e a repercussao mididtica.

Na terceira fase, foram estudadas decisdes judiciais que tratam
da responsabilizacao de autores de discurso de 6dio, bem como das
plataformas digitais que os hospedam. A jurisprudéncia foi analisada
aluz do principio do sopesamento de direitos fundamentais, conforme
propoe Robert Alexy e adotado por autores como Fernandes (2011) e
Moraes (2024).

A quarta fase do método envolveu o levantamento de propostas
legislativas e politicas publicas que buscam regular e restringir o
racismo nas redes sociais. Observou-se a atuacdo de movimentos
sociais, o papel do Ministério Publico e as limitacdes enfrentadas pelo
Poder Judicidrio em punir e coibir essas praticas.

Com base nessas etapas metodoldgicas, buscou-se construir
um arcabouco tedrico e empirico que permitisse concluir de forma
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fundamentada sobre a incompatibilidade entre discurso de 6dio e
liberdade de expressao, bem como sobre a necessidade de intervencgao
juridica e tecnoldgica para erradicar o racismo nas redes.

DESENVOLVIMENTO DE PESQUISA

A liberdade de expressdo, embora seja um direito fundamental
garantido pela Constituicdo Federal de 1988, ndo possui cardter
absoluto, deve ser interpretada em consonancia com outros principios
constitucionais, como a dignidade da pessoa humana e a igualdade,
sob pena de se tornar instrumento de opressao em vez de garantia de
pluralidade democratica.

A pratica do racismo, nesse sentido, representa uma fronteira
clara onde a liberdade de expressdo encontra seus limites legais e
morais. Esse embate entre direitos ficou particularmente evidente
no caso de Chissomo Ewbank Gagliasso, conhecida como Titi, filha
adotiva dos atores Giovanna Ewbank e Bruno Gagliasso, que, ainda
crianga, foi alvo de ataques racistas nas redes sociais.

Diante disso, a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5°,
assegura a igualdade de todos perante a lei, sem distin¢do de qualquer
natureza, e afirma que o racismo constitui crime inafiancavel e
imprescritivel (art. 5°, XLII). Esse dispositivo reflete o compromisso
do Estado brasileiro com o repudio a discriminacdo racial. Contudo,
na pratica, o ambiente digital tem revelado fragilidades na aplicagdo
desses principios.

O caso de Titi exemplifica essa contradicao entre a norma
juridica e a realidade social. A menina foi alvo de comentarios que
ultrapassam qualquer limite razodvel de opinido, evidenciando que,
sob o pretexto da liberdade de expressdo, muitas pessoas ainda
disseminam discursos de 6dio. O debate que se seguiu revelou tanto o
avanco da consciéncia coletiva sobre o racismo quanto a necessidade
de aprimoramento das leis e das politicas publicas voltadas a prevencao
e punicao dessas condutas.
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Do ponto de vista tedrico, Alexandre de Moraes (2024) ressalta
que a liberdade de expressao deve ser exercida com responsabilidade,
sendo limitada sempre que entrar em colisdo com outros valores
constitucionais. Robert Alexy (2022) também contribui para a
compreensao dessa tensdo. Ao diferenciar regras de principios, Alexy
afirma que os principios constitucionais devem ser ponderados em
caso de conflito, buscando-se uma solugdo proporcional e razoavel.
Assim, quando a liberdade de expressao colide com o direito a
igualdade racial, ndo se trata de suprimir um direito, mas de ponderar
os valores envolvidos no caso concreto.

Sob esse viés, destaca-se a Lein®7.716/1989, que tipifica os crimes
resultantes de preconceito de raga ou cor. Essa lei foi recentemente
atualizada pela Lei n° 14.532/2023, que agravou as penas quando os
crimes sdo cometidos pela internet ou redes sociais, reconhecendo
a gravidade do racismo digital. Essa atualizacdo foi essencial para
acompanhar as transformacoes tecnoldgicas e os novos meios de
propagacao de discursos discriminatérios.

Ademais, a doutrina de Bernardo Gongcalves Fernandes (2011)
reforca que liberdade de expressdo ndo pode ser confundida com
liberdade de ofensa. Quando o discurso atinge a honra, a imagem e a
integridade da vitima com base em preconceito racial, hd transgressdo
clara aos limites do que é juridicamente aceitavel. Nesse sentido, o
papel do Estado é garantir que esse tipo de comportamento seja punido
para a protecdo dos direitos fundamentais.

Outro instrumento juridico importante é o Marco Civil da
Internet (Lei n° 12.965/2014), que estabelece direitos e deveres para
usudrios e provedores de servico. Ele prevé que conteudos ilegais
devem ser removidos apds ordem judicial. No entanto, a lentiddo do
Judiciario e a dificuldade de identificacdo dos ofensores limitam a
efetividade desse mecanismo. Assim, o ambiente virtual permanece
vulneravel a propagacdo de discursos de ddio.

Portanto, o caso de Chissomo Ewbank Gagliasso permite
compreender de forma clara os desafios da efetivagdo dos direitos
fundamentais em contextos digitais, enfatizando como a liberdade de

76 | Anais do LAWinSUMMIT 3.0:
Sociedade Conectada, Democracia e Tecnologias Emergentes Vol.3



expressao, embora essencial, ndo pode servir de escudo para discursos
de édio racial.

CONCLUSOES

A analise revelou que o racismo nas redes sociais é uma pratica
recorrente, disfarcada sob o argumento da liberdade de expressdo. No
entanto, esse direito, embora fundamental, ndo é absoluto. Quando se
choca com outros direitos igualmente fundamentais, como a dignidade
da pessoa humana e o direito a igualdade, deve ser ponderado e
eventualmente restringido.

No caso especifico de Titi Gagliasso, a Justica brasileira
reconheceu a pratica de injuria racial agravada por meio digital,
condenando a ofensora a mais de oito anos de prisao. Isso demonstrou
um avanco na responsabilizacdo penal por crimes cometidos na
internet, especialmente quando envolvem criancas e minorias raciais
(G1-GLOBO, 2024).

As provas utilizadas foram majoritariamente digitais, incluindo
videos publicados, comentarios ofensivos e testemunhos publicos.
Essa natureza do delito reforca a importancia de mecanismos de
denuncia e de resposta rapida pelas plataformas digitais, que muitas
vezes se omitem ou agem tardiamente.

Por outro lado, observa-se que a responsabilizacdo das
plataformas ainda é timida. Apesar do Marco Civil da Internet prever
obrigacdes de remocao de contetdo ofensivo, a detecgdo e moderagido
automatizadas ainda sao ineficientes. A inteligéncia artificial precisa
evoluir para identificar expressdes racistas de maneira precisa, sem
depender exclusivamente de dentincias manuais.

O discurso racista é um reflexo do racismo estrutural que permeia
a sociedade brasileira. Estudos genéticos e sociolégicos (BBC, 2020)
demonstram que a ideia de raga ndo tem base cientifica, mas continua
sendo usada para justificar desigualdades e ofensas. A perpetuagdo
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desses conceitos revela a urgéncia de medidas educacionais e legais
mais contundentes.

Os dados também revelam que as vitimas de racismo sofrem
consequéncias psicologicas profundas. No caso de Titi, mesmo sendo
amparada por uma familia publica e influente, os danos a sua imagem
e identidade foram inegdveis. Para criangas negras fora dos holofotes,
a situacdo pode ser ainda mais devastadora.

A decisdo judicial que condenou a agressora foi importante,
mas ela sozinha nio basta. E preciso que haja uma mobilizacio mais
ampla — do Estado, das plataformas e da sociedade — para construir
um ambiente virtual verdadeiramente inclusivo. Isso inclui politicas
de incentivo a diversidade e a presenca de mais profissionais negros
em cargos de poder e decisdo.

Palavras-chave: Liberdade de expressdo; Limitacdo; Racismo;
Redes sociais; Regulacao.
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digital. Redes sociais. Responsabilidade digital. 1984.

OBJETIVOS

O objetivo geral desta pesquisa é analisar os limites da liberdade
de expressdo nas redes sociais a luz do caso envolvendo a ex-BBB
e dancarina de boi amazonense Isabelle Nogueira, articulando
aspectos juridicos, sociais e culturais com os conceitos de vigilancia e
manipulagdo presentes na obra 1984, de George Orwell.

Para alcangar esse proposito, estabelecem-se os seguintes
objetivos especificos: investigar como o ordenamento juridico
brasileiro disciplina a responsabilidade por informacdes falsas
divulgadas nas redes sociais; contextualizar o caso de Isabelle Nogueira
como exemplo concreto dos impactos sociais e morais enfrentados por
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mulheres diante da viralizagdo de fake news e julgamentos publicos
online; e relacionar a légica de vigilancia e controle descrita na obra
1984 com o ambiente de monitoramento e linchamento moral nas
redes sociais contemporaneas.

METODOLOGIAS

Esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa, com carater
exploratério e descritivo, buscando compreender os limites da
liberdade de expressdo nas redes sociais a partir de um estudo
interdisciplinar que envolve Direito, Comunicagdo, Sociologia e
Literatura. O método utilizado é o dedutivo, partindo de conceitos
tedricos e legais para, em seguida, aplica-los a andlise de um caso
concreto, promovendo uma reflexdo critica sobre os impactos sociais
e juridicos da exposicao publica nas plataformas digitais.

A metodologiacompreende arealizacio de pesquisabibliografica
em obras doutrindrias que tratam da liberdade de expressdo,
responsabilidade civil por danos morais no ambiente digital, cultura
do cancelamento e vigilancia virtual. Também se vale da analise da
obra literdria 1984, de George Orwell, como suporte tedrico para
discutir os mecanismos de controle social, exposicdo e manipulacdo
da verdade no contexto contemporaneo das redes sociais.

Complementarmente, adota-se o estudo de caso como técnica
de aprofundamento, tomando como base o episédio envolvendo a
ex-participante do Big Brother Brasil e dancarina do boi Garantido,
Isabelle Nogueira. Serao analisadas noticias veiculadas pela imprensa,
conteudos de redes sociais e manifestagoes publicas que compdem o
cenario fatico da controvérsia. A triangulacao dessas fontes permitira
uma compreensdo mais ampla dos efeitos juridicos, simbdlicos e
culturais da disseminagdo de informacodes falsas e da vigilancia social
sobre figuras publicas.
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DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A liberdade de expressio é um dos direitos fundamentais em
um Estado Democratico de Direito. Este direito visa tutelar o direito
de externar ideias, opinides, juizos de valor, em suma, qualquer
manifestacdo do pensamento humano (Barroso, 2025).

Na mesma linha, importante a definicao de Ribas e Deslandes
(2024, p. 145) sobre o tema:

A liberdade de expressdo se refere a um direito
fundamental de expressar opiniGes, ideias e
pensamentos, sobre assuntos diversos sem a
interferéncia estatal, assumindo o emissor a
responsabilidade pelo possivel dano moral, material
e aimagem de outrem.

Sendo um direito individual, sua manutencéao estd
diretamente ligada ao interesse coletivo.

A liberdade de expressdo é assegurada constitucionalmente.
No entanto, esse direito ndo é absoluto, devendo ser exercido
em conformidade com outros principios e direitos igualmente
tutelados pela Constituicdo Federal (Barroso, 2025). Nesse sentido, a
manifestagdo do pensamento deve respeitar, sobretudo, o principio da
dignidade da pessoa humana e os direitos fundamentais a intimidade,
avida privada, a honra e a imagem.

A Constituicao de 1988 dispde que “é livre a manifestacao do
pensamento, sendo vedado o anonimato” (Brasil, 1988, art. 5°, IV).
Todavia, também estabelece que “sdo inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurando o direito a
indenizac¢do pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo”
(Brasil, 1988, art. 5° X). Assim, a liberdade de expressdo deve ser
ponderada com outros valores constitucionais, de modo a garantir que
o0 seu exercicio ndo se converta em instrumento de violacao de direitos
alheios.

Anais do LAWinSUMMIT 3.0: | 83
Sociedade Conectada, Democracia e Tecnologias Emergentes Vol.3



A emergéncia das redes digitais provocou uma transformacio
significativa na forma como os individuos exercem a liberdade
de expressdo. Plataformas como redes sociais, blogs e aplicativos
de mensagens proporcionaram meios instantaneos e de alcance
massivo para a disseminacdo de opinides, ideias e informagdes.
Nesse sentido, pode-se afirmar que a liberdade de expressado foi, de
fato, potencializada por esses meios, permitindo que vozes antes
marginalizadas encontrassem espago publico de manifestacdo
(Medon, 2023).

Atualmente, portanto, qualquer individuo pode fiscalizar,
acompanhar, e até mesmo criticar o que ocorre na politica, no futebol,
e em qualquer area de seu interesse.

Contudo, essa ampliagdo também trouxe novos desafios. As
redes digitais vém sendo frequentemente utilizadas para disseminar
discursos de ddio, desinformacdo, ataques a honra e a dignidade
alheia, o que revela a necessidade de reafirmacdo dos limites
constitucionais da liberdade de expressdo. Como vimos, ndo ha direito
fundamental absoluto; todos se submetem a limitagdes que decorrem
da necessidade de harmonizacdo com outros direitos igualmente
protegidos (Barroso, 2025).

Embora pareca uma expressao atual, o termo fake news, ou
“noticia falsa”, na versdo em portugués, tem origem mais antiga do
que se imagina. Definem Ribas e Deslandes (2024, p. 146):

Segundoodicionario Merriam-Webster, essa expressao
é usada desde o final do século XIX.O termo usado
em inglés se tornou popular em todo o mundo para
denominar informacoes falsas que sdo publicadas,
principalmente nos meios de comunicacdo de
massa. Ndo é de hoje que mentiras sdo divulgadas
como verdades e com o advento e acessibilidade nas
redes sociais que esse tipo de publicacdo expandiu.
A influéncia das redes sociais afeta a sociedade
contemporanea, os relacionamentos interpessoais,
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a formacdo de opinides e o comportamento dos
individuos e da sociedade como um todo.

No contexto contemporaneo, observa-se que individuos,
organizacoes e entidades sociais vém fazendo uso inadequado da
liberdade de expressdo, muitas vezes agindo de ma-fé ao disseminar
noticias falsas (fake news). Amparando-se no anonimato proporcionado
pelasredessociais, essesagentes comprometem oacessoainformacdes
verdadeiras e relevantes, prejudicando ndo apenas o desenvolvimento
de uma sociedade mais justa, mas também o pleno funcionamento do
regime democrético.

No direito patrio ainda n3o ha a tipificagdo penal especifica
para a pratica de disseminacdo de fake news. No entanto, existem
mecanismos legais que oferecem protecdo as pessoas contra ataques
travestidos de opinido, especialmente por meio dos chamados crimes
contra a honra, previstos no Cédigo Penal (artigos 138 a 140). Esses
crimes compreendem trés figuras tipicas: injuria, calinia e difamacao
(Brasil, 1940).

A caltinia ocorre quando alguém imputa falsamente a outrem a
pratica de um crime, sendo necessario que a acusacao diga respeito
a um fato especifico e criminoso, mesmo que nao haja prova, o que
configura violacdo a honra objetiva da vitima. Ja a difamacao consiste
em atribuir a alguém um fato desonroso ou ofensivo a sua reputacao,
ainda que verdadeiro, o que também atinge a honra objetiva, ou
seja, a imagem da pessoa perante a sociedade. Por fim, a injdria
caracteriza-se por ofensas diretas a dignidade ou ao decoro da pessoa,
sem a necessidade de referéncia a um fato especifico, atingindo a
honra subjetiva, ou seja, a autoestima e o sentimento pessoal da
vitima. Todos esses delitos podem gerar tanto sancdes penais quanto
responsabilizagdo civil por danos morais (Ferreira Junior; Ferreira,
2021).

Diante disso, a liberdade de expressao nas redes digitais deve
ser exercida com responsabilidade e em conformidade com os
direitos fundamentais assegurados pela Constituicdo, exigindo-se um
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equilibrio entre o pluralismo democrético e a protecao da honra, da
imagem, da privacidade e da dignidade da pessoa humana.

Um exemplo concreto que ilustra a violacdo de direitos
fundamentais nas redes sociais € o caso envolvendo a ex-participante
do programa Big Brother Brasil (BBB) e cunha-poranga do Boi
Garantido, Isabelle Nogueira. Apds o término de seu noivado com o
também ex-BBB Matteus Amaral, a jovem passou a ser alvo de diversas
publicacdes difamatdrias em perfis de internet, os quais a acusavam,
sem provas, de ter mantido um relacionamento extraconjugal com um
politico amazonense. Algumas plataformas chegaram a especular que
se trataria do atual governador do Estado do Amazonas, Wilson Lima
(Marques, 2025).

Esse episddio, além de configurar possivel prética de difamagao,
conforme previsto no Cédigo Penal Brasileiro, também representa
uma clara violagdo ao direito a privacidade, assegurado tanto pela
Constituicdo Federal, em seu artigo 5°, inciso X, quanto pelo Cédigo
Civil, que protege a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas (Brasil, 2002). Tais ataques, disseminados virtualmente,
demonstram como o uso irresponsavel da liberdade de expressio
pode ferir gravemente direitos da personalidade e comprometer a
dignidade da pessoa humana.

Ha de se destacar que Isabelle, vitima de fake news, acionou o
Poder Judicidrio do Estado do Amazonas néo para pedir indenizagao,
mas para identificar as pessoas que a difamaram, para que haja
responsabilizacdo dos criminosos (Oliveira, 2025).

Impende salientar que o programa Big Brother Brasil
(BBB), reality show no qual os ex-noivos se conheceram, remete
simbolicamente a figura do “Grande Irmao” (Big Brother), presente
na obra distopica 1984, de George Orwell (Orwell, 1949). Embora, na
narrativa orwelliana, o Grande Irmao represente um mecanismo de
controle social exercido pelo Estado totalitario, é possivel observar
que, tanto na obra quanto na realidade contemporanea, os proprios
cidadaos tornam-se agentes dessa vigilancia, monitorando e julgando
uns aos outros de forma constante. Esse fend6meno é particularmente
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evidente no contexto das redes sociais, sobretudo em relacdo as
figuras publicas, que frequentemente sdo submetidas ao chamado
cancelamento digital, sofrendo ataques a honra, difamacdes e invasdes
de privacidade.

Ademais, a semelhanca entre a ficcdo e a realidade estende-
se a presenga onipresente da tecnologia. Recursos tecnolégicos que
pareciam inconcebiveis a época em que 1984 foi escrito - como a
inteligéncia artificial - ndo apenas se concretizaram como superaram
muitas previsdes da obra.

Com o objetivo de combater a disseminacao de noticias falsas,
promover a transparéncia nas plataformas digitais e regulamentar
o uso responsavel da internet, houve a proposicao do Projeto de Lei
(PL) n° 2.630, de 13 de maio de 2020, conhecido como Lei Brasileira
de Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na Internet ou
simplesmente PL das Fake News (Brasil, 2020).

O projeto é direcionado as redes sociais e servicos de mensagens
privada com mais de dois milhdes de usudrios no Brasil, como
Facebook, Twitter, WhatsApp e Telegram. Entre suas principais
propostas estdo a exigéncia de identificagdo de contas automatizadas
(bots), atransparéncia em conteudos patrocinados com a divulgagdo de
seus financiadores, a obrigatoriedade de armazenamento de registros
de mensagens encaminhadas e a disponibilizacdo de mecanismos
acessiveis de denuncia de conteudos ilicitos ou desinformativos
(Brasil, 2020).

Desde sua apresentacao, o PL tem gerado polémica: enquanto
seus defensores o consideram um passo importante para a protecdo
da democracia e da integridade da informacgio, seus criticos alertam
para possiveis violagoes a liberdade de expressdo, riscos de censura e
impactos na inovacao tecnoldgica. O projeto foi aprovado no Senado
em junho de 2020, mas ainda aguarda deliberacao pela Camara dos
Deputados, onde diversas emendas e substitutivos foram apresentados,
refletindo o intenso debate publico e institucional que o tema tem
gerado.
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Diante dessa realidade, é imperioso que os operadores do
Direito, tanto os ja atuantes quanto os em formacdo, estejam atentos
a necessidade de impor limites éticos e juridicos a atuacdo nas
redes digitais. Instrumentos normativos como o PL n° 2.630/2020
representam importantes avangos nesse sentido. Contudo, é essencial
que tais limites nao se convertam em instrumentos de censura ou de
violagdo aliberdade de expressao, reproduzindo, assim, o cerceamento
de ideias e o controle estatal distdpico retratado por Orwell.

CONCLUSOES

A obra 1984, de George Orwell, revela um mundo governado pelo
medo, pelo controle e pela constante vigilancia do “Grande Irméao”.
Embora escrita no século passado, a narrativa ressoa fortemente com
os dilemas atuais enfrentados nas redes sociais, onde a liberdade de
expressao convive com a disseminacdo de fake news, julgamentos
morais precipitados e a exposicdo publica sem limites. Nesse ambiente,
as fronteiras entre o que é liberdade e o que é violacdo tornam-se
turvas, especialmente quando vidas privadas sdo arrastadas para o
tribunal da opinido publica, como ocorreu com a dangarina de boi e
ex-BBB Isabelle Nogueira.

O caso de Isabelle ilustra como figuras publicas, especialmente
mulheres, sdo alvos fdceis de narrativas distorcidas e perseguicoes
virtuais. Ao buscar judicialmente identificar os responsaveis por
noticias falsas, ela também defende o direito a verdade e a dignidade.
Este episédio reafirma a necessidade de equilibrar liberdade de
expressao com responsabilidade e ética digital. Porque, no fim, “O Big
Brother esta sempre de olho em vocé”.
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OBJETIVOS

O objetivo da presente pesquisa é analisar como a inteligéncia
artificial pode ser utilizada como ferramenta para promover a
inclusdo educacional de pessoas com deficiéncia nas universidades,
combatendo o capacitismo educacional, e garantindo a efetividade
das politicas de acessibilidade nas institui¢cdes de ensino superior.

Para tanto, busca-se, em primeiro lugar, investigar as praticas
atuais de inclusdo educacional nas universidades, com énfase nos
desafios enfrentados por alunos com deficiéncia. Em seguida,
propoe-se examinar o papel da inteligéncia artificial na promogao da
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acessibilidade académica, identificando ferramentas e tecnologias
que podem eliminar barreiras. Por fim, pretende-se discutir as
manifestagdes do capacitismo no ambiente universitario e seus
impactos na efetivacao do direito a educagao inclusiva.

METODOLOGIAS

A pesquisa adotou o método qualitativo, de natureza exploratéria
e bibliogréfica, com enfoque na andlise da literatura existente sobre
inclusdo educacional de pessoas com deficiéncia, capacitismo
no ambiente universitdrio e o uso da inteligéncia artificial como
ferramenta de acessibilidade.

A investigacao buscou compreender as barreiras ainda presentes
nas instituicées de ensino superior e refletir sobre solugdes possiveis
de combate ao capacitismo educacional, alinhadas ao respeito aos
direitos humanos e a promocao da igualdade de oportunidades.

Foram utilizados como principais instrumentos de pesquisa o
levantamento e a analise de artigos cientificos, livros especializados,
documentos oficiais e o arcaboucgo normativo nacional e internacional.
A escolha das fontes priorizou materiais publicados nos ultimos dez
anos, para garantir a atualidade das fontes de pesquisa.

O estudo seguiu uma abordagem analitica e propositiva,
buscando ndo apenas identificar as dificuldades enfrentadas por
estudantes com deficiéncia no ambiente universitario, mas também
sugerir estratégias institucionais de superacdo do capacitismo
educacional, com énfase no aproveitamento ético e responsavel das
tecnologias de inteligéncia artificial emergentes. O recorte tedrico foi
fundamentado em autores que discutem inclusao, direitos das pessoas
com deficiéncia e tecnologia assistiva, permitindo uma analise
interdisciplinar entre Direito, Educagéo e Inovagao Tecnoldgica.
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DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A educacdo superior, enquanto espaco de formagao e promogao
da cidadania, ainda enfrenta vastos desafios no que se refere a
inclusdo de pessoas com deficiéncia. Nas universidades, muitas
barreiras persistem, tanto fisicas quanto atitudinais, revelando
praticas capacitistas que comprometem o pleno exercicio do direito
a educacao.

Nesse contexto, o capacitismo é a discriminagdo que se baseia na
ideia de que pessoas com deficiéncia sdo inferiores, menos capazes ou
menos produtivas do que aquelas sem deficiéncia, desconsiderando a
diversidade humana e os direitos dessas pessoas a participacdo plena
na sociedade (Nogueira, 2024). No que tange a educagao, o capacitismo
educacional manifesta-se por meio de praticas, estruturas e atitudes
que excluem ou dificultam o acesso, a permanéncia e o aprendizado
de estudantes com deficiéncia, como a falta de acessibilidade fisica,
a auséncia de recursos pedagogicos inclusivos e a resisténcia a
adaptacdo curricular (Bezerra et al, 2024). Esse tipo de exclusdo
reforca desigualdades e compromete o direito a educacao inclusiva e
de qualidade previsto em normas nacionais e internacionais.

De fato, a inclusao educacional nao é apenas um ideal, mas
uma exigéncia global e nacional. A Declaracio de Incheon de
2015, intitulada Educag¢do 2030: Rumo a uma educa¢do de qualidade
inclusiva e equitativa e a aprendizagem ao longo da vida para todos, é
um diploma normativo internacional aprovado durante o Férum
Mundial de Educacao, realizado na Coreia do Sul sob a coordenacao
da Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO). Este documento reafirma a educacdo como um
direito humano fundamental e estabelece diretrizes para a construgdo
de sistemas educacionais mais inclusivos, equitativos e sustentaveis
até 2030, alinhando-se ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel
n° 4 da Agenda 2030 da ONU (UNESCO, 2015). A declaracao enfatiza o
compromisso com a eliminacdo de todas as formas de discriminacao,
incluindo o capacitismo educacional, ao reconhecer a necessidade
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de remover barreiras que impedem o pleno acesso e a permanéncia
de pessoas com deficiéncia nos ambientes escolares e universitarios.
Além disso, defende o financiamento adequado, a cooperacao
internacional e a responsabilidade coletiva como pilares essenciais
para garantir uma educacgdo transformadora, centrada na dignidade
humana e na justica social (UNESCO, 2015).

A capacidade de uma instituicdo de ensino superior de ser
inclusiva é um indicador direto de seu nivel de desenvolvimento social,
econdmico e humano. Se a educacdo é o alicerce para a concretizacao
de outros direitos e para o desenvolvimento sustentavel (UNESCO,
2015), a falha em promover a inclusdo educacional no ensino superior
ndo apenas prejudica os individuos com deficiéncia, mas também
restringe o potencial de inovagdo e a diversidade de pensamento da
sociedade e da academia.

A DISCRIMINACAO HISTORICA E O CONCEITO
DE PESSOA COM DEFICIENCIA

Historicamente, as pessoas com deficiéncia foram segregadas
e estigmatizadas, vistas como tendo uma contribui¢cdo nula para a
sociedade. Conforme Nogueira (2024, p. 54) explica:

A pessoa com deficiéncia e sua integral participacio
na sociedade hodierna, como sujeito de direito, deve
partir do pensamento de que ela, igualmente a todo
o ser humano, possui o desejo de florescer fazendo
uso de suas capacidades de modo adequado. [...]
Apesar disso, por um longo periodo da histéria, as
pessoas com qualquer tipo de deficiéncia foram
segregadas, ante a concepgdo preconceituosa
de que sua contribuicdo para a sociedade seria
nula. Historicamente excluidas, indesejadas e
estigmatizadas, essas pessoas passaram séculos a
margem da sociedade, como se invisiveis fossem.
[grifado]
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O conceito de pessoa com deficiéncia evoluiu. Nao se trata de uma
identificacdo basica, pois as deficiéncias podem ser fisicas, sensoriais,
intelectuais ou mentais, nem sempre visiveis. Nogueira (2024, p. 60)
esclarece que “ndo é simples identificar de maneira imediata quem é
e quem ndo é uma pessoa com deficiéncia, pois a deficiéncia pode se
manifestar de formas diversas e com diferentes graus de intensidade”.
Atualmente, adota-se o modelo biopsicossocial da deficiéncia
(Nogueira, 2024), uma abordagem integradora que considera,
simultaneamente, fatores bioldgicos (genéticos, neuroquimicos,
fisiolégicos), psicolégicos (emogdes, cognicdes, comportamentos) e
sociais (contexto familiar, relagoes interpessoais, condigoes de vida,
fatores culturais). Essa mudanca de perspectiva é fundamental para
combater o capacitismo.

0 CAPACITISMO NO AMBIENTE UNIVERSITARIO

O capacitismo se manifesta de diversas formas no contexto
universitario, desde a falta de preparo de professores e funcionarios
para lidar com as necessidades especificas dos estudantes com
deficiéncia até a persisténcia de preconceitos e estereétipos que
limitam sua participacdo e desenvolvimento académico. Nogueira
(2024) enfatiza a importancia de combater o capacitismo em todos os
ambientes, incluindo o educacional, para garantir uma inclusdo plena
e efetiva. O Instituto de Pesquisa EconOomica Aplicada (IPEA, 2024)
reitera que a acessibilidade e o direito a educagio inclusiva sdo uma
luta continua contra o capacitismo, que permeia as estruturas sociais
e educacionais.

Sobre o tema, importante licdo de Bezerra et al. (2024, p. 14):

A cultura da normalidade e, consequentemente,
0 capacitismo prevalece sobremaneira no meio
universitario, a ponto dos estudantes com deficiéncia
duvidarem de suas potencialidades, interferindo
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diretamente na sua participagdo e aprendizagem, o
que, por vezes, acarreta, na evasdo académica.
Nesse sentido, observa-se que, quando tais estudantes
compreendem que a solugdo ndo é o abandono
académico, sentem a necessidade de fazer um esforgo
sobrehumano, ou seja, empenhar-se além do que
deveria ser o necessario, para que consigam alcancar o
seu propdsito, e, com isso, a comunidade universitaria
perceba sua real capacidade. Assim, observa-se que,
apesar de muitos direitos conquistados, pessoas com
deficiéncia continuam com um status inferiorizado
quando comparados aos pares de mesma idade e
nivel de ensino.

A falta de acessibilidade atitudinal — a auséncia de uma
cultura de respeito e valorizacdo da diversidade — é um dos maiores
entraves. Muitos estudantes com deficiéncia relatam sentimentos de
invisibilidade, ndo pertencimento e subestimagao de suas capacidades,
impactando diretamente sua saiide mental e desempenho académico
(IPEA, 2024). Soma-se a isso o que Sassaki (2014) denomina de
“apartheid digital capacitista”, onde a falta de acesso e dominio de
tecnologias basicas por parte de muitas pessoas com deficiéncia
agrava a exclusdo académica e profissional, especialmente em um
cendrio de crescente aceleracdo digital.

0 POTENCIAL DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
NA ACESSIBILIDADE ACADEMICA

A inteligéncia artificial (IA) surge como uma ferramenta
promissora para superar as barreiras enfrentadas por estudantes com
deficiéncia no ensino superior, revolucionando o acesso ao conteudo,
a comunicacao e a personalizagdo das experiéncias de aprendizado.

Uma das principais contribui¢oes da IA é a criacdo de materiais
diddticos acessiveis. Algoritmos de IA podem converter textos em
audio, gerar legendas automaticas para videos, descrever imagens para
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estudantes com deficiéncia visual e traduzir contetdos para Libras em
tempo real, como na plataforma Hand Talk (Hand Talk, s.d.). Essas
tecnologias reduzem drasticamente o tempo e o custo de adaptacdo de
materiais, tornando o conhecimento mais disponivel para todos.

A TA também otimiza a personalizacao do aprendizado. Sistemas
adaptativos baseados em IA podem analisar o estilo de aprendizado, o
ritmo e as necessidades especificas de cada estudante com deficiéncia,
oferecendo recursos e atividades customizadas. Isso permite que o
aluno avance no seu proprio ritmo, com o suporte necessario para
superar suas dificuldades e maximizar seu potencial. Plataformas
educacionais equipadas com IA podem identificar lacunas de
conhecimento e sugerir conteddos complementares ou estratégias de
estudo especificas para cada individuo (Gongalo; Carvalho; Araujo,
2022).

Na area da comunicacgdo e interacdo, a IA facilita a vida de
estudantes com deficiéncia auditiva ou da fala. Ferramentas de
reconhecimento e sintese de voz auxiliam na comunicagao em sala de
aula e em interagoes sociais (Hand Talk, s.d.). A TA também contribui
para a acessibilidade de ambientes fisicos e digitais. Em universidades,
pode ser usada para desenvolver sistemas de navegac¢do interna para
estudantes com deficiéncia visual, auxiliando-os a se locomoverem
de forma autdénoma (Gongalo; Carvalho; Araujo, 2022). No ambiente
digital, assistentes virtuais baseados em IA podem auxiliar na
navegacao de plataformas online, preenchimento de formularios e
acesso a informacdes, tornando os portais académicos mais amigaveis
e acessiveis. A Lei n°® 12.965/2014, o Marco Civil da Internet, reforca a
importancia de um ambiente digital acessivel para todos (Brasil, 2014).

COMBATENDO O CAPACITISMO COM A
IA: ATITUDES E ESTRUTURAS

Aopromoveraacessibilidade ea participacdo plenade estudantes
com deficiéncia, a IA contribui para a desconstrugdo de preconceitos e
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esteredtipos. Quando um estudante com deficiéncia consegue acessar
o conhecimento, interagir com seus pares e professores de forma
autébnoma e demonstrar suas habilidades, as percepcdes capacitistas
tendem a diminuir. A presenca e o sucesso de alunos com deficiéncia
nas universidades, facilitados pela IA, mostram que a deficiéncia néo
¢ uma incapacidade, mas uma caracteristica da diversidade humana.
Sassaki (2014) argumenta que o capacitismo se baseia naideia de que a
pessoa com deficiéncia seria incapaz, mas a inclusao efetiva desmente
essa premissa.

A TA pode ser utilizada em programas de treinamento e
conscientizacdo paraacomunidade universitaria. Simulagdes baseadas
em IA podem permitir que professores e funcionarios experimentem
as dificuldades enfrentadas por pessoas com deficiéncia, aumentando
a empatia e promovendo uma mudanca de atitude. Além disso,
sistemas de IA podem analisar o discurso e identificar padrdes de
linguagem capacitista em materiais didaticos ou comunicagdes
internas, alertando para a necessidade de correcao e promovendo
uma linguagem mais inclusiva (Gongalo; Carvalho; Araujo, 2022).

No ambito do capacitismo estrutural, a IA pode auxiliar na
identificacdo de barreiras arquitetonicas e digitais nas universidades.
Por meio de andlise de dados e visdo computacional, a IA pode mapear
areas inacessiveis, identificar a auséncia de recursos de acessibilidade
em plataformas online e sugerir solu¢des para adequacao. Isso permite
que as instituicoes de ensino superior tomem decisdes mais assertivas
na implementacéo de politicas de acessibilidade.

Contudo, é imprescindivel que a adocdo da IA se dé de forma
ética e responsavel, de modo a impedir a criacdo de novas barreiras
ou a reproducdo de vieses discriminatdrios. A participagdo ativa de
pessoas com deficiéncia no desenvolvimento e na avaliacdo dessas
tecnologias assegura que as solucoes atendam as suas necessidades
reais, sem impor obstaculos adicionais. Assim, o design inclusivo
aliado ao rigor ético no uso da IA configura-se como premissa para
que essa ferramenta exerca seu potencial como verdadeiro agente de
transformacao social.
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CONCLUSOES

A inclusdo educacional de pessoas com deficiéncia no ensino
superior exige mais do que o mero cumprimento formal das cotas de
ingresso: requer a adogdo de préticas institucionais que promovam a
igualdade e combatam o capacitismo educacional. A TA surge como
uma ferramenta para a remocao de barreiras, se utilizada de forma
responsavel.

A pesquisa demonstrou que uso da IA pode favorecer a
participacdo plena de estudantes com deficiéncia na vida académica,
contribuindo para a superacgdo de praticas excludentes enraizadas. A
efetivagcdo desse processo depende, ndo somente da implementagdo
de tecnologias assistivas, mas também da promocdo de uma cultura
anticapacitista, de uma conscientizacgao institucional com a promogao
de uma cultura inclusiva.

Portanto, para que a inclusdo universitaria ndo se limite a um
ato burocratico, mas se traduza em transformagao social, é vital que
as instituicdes de ensino superior adotem politicas permanentes de
acessibilidade, formacado de professores e uso responsavel da IA,
assegurando, assim, o direito a educacdo para todos os estudantes,
com ou sem deficiéncia.
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OBJETIVOS

O objetivo geral desta pesquisa é investigar de que maneira a
regulacao das redes sociais no Brasil pode ser estruturada de forma
a garantir, simultaneamente, a protecdo do direito fundamental a
liberdade de expressio e a efetiva atuagdo no combate a desinformacao.
Pretende-se analisar como o ordenamento juridico brasileiro pode
promover um equilibrio entre a preservacdo do livre debate de
ideias e a necessidade de impedir a propagacao de conteudos falsos
ou prejudiciais, respeitando os principios constitucionais, evitando
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excessos que configurem censura e assegurando a responsabilidade
adequada dos atores envolvidos.

METODOLOGIAS

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa,
de natureza exploratéria e bibliografica, voltada a andlise dos
instrumentos normativos e debates doutrinarios relacionados a
regulacdo das redes sociais no Brasil.

O estudo baseia-se em fontes juridicas, como a Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88), legislacdo
infraconstitucional, projetos de lei em tramitacdo, em especial o
Projeto de Lei n° 2630/2020, bem como entrevistas que abordam a
tematica da liberdade de expressdo, desinformagio e moderagio de
conteudo nas plataformas digitais.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A crescente influéncia das redes sociais no debate publico
brasileiro tem provocado uma mudanca profunda na forma em que
a liberdade de expressao, acesso a informagao e responsabilidade na
comunicagdo funcionam. O cenario atual mostra uma contradigio
clara: ao mesmo tempo em que essas plataformas aumentam o alcance
da participacdo cidadd, também se tornaram um lugar bom para a
propagacado de noticias falsas e discursos de dédio.

A CRFB/88 consagra a liberdade de expressdo como direito
fundamental e alicerce do regime democrdético. O artigo 5°, inciso IV,
dispoe que “é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato” (Brasil, 1988), enquanto o artigo 220, em seu paragrafo
2°, proibe expressamente qualquer forma de censura, assegurando a
plena liberdade de informacao.

O direito a informagdo complemente a liberdade de expressio,
sendo indispensavel a construcdo de cidadaos conscientes. Ambos sdo
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precursores do discernimento, da deliberacdo e da escolha no espago
democratico. Nesse sentido, Castro (2010, p.437):

O direito a informacédo, que compreende de modo
amplo o direito a ser informado e ter acesso as
informacOes necessdrias ou desejadas para a
formacdo do conhecimento, constitui por certo,
juntamente com o direito a vida, a mais fundamental
das prerrogativas humanas, na medida em que o
saber determina o entendimento e as opcdes da
consciéncia, o que distingue os seres inteligentes de
todas as demais espécies que exercitam o dom da vida.
Trata-se, também, do pré-requisito mais essencial
ao regime democratico, sabido que os individuos
e, sobretudo um povo desinformado e destituido
da capacidade critica para avaliar o processo social
e politico acham-se proscritos das condigdes da
cidadania que ddo impulso aos destinos das nacoes.

O Estado, portanto, tem o dever de garantir que o direito a

liberdade de expressao
descontrolados de des

e a informac&o nao seja corrompido por fluxos
informacdo. Isso significa dizer que, embora

sejam fundamentais para o exercicio da cidadania e o funcionamento
da democracia, os direitos a liberdade de expressao e a informagao

nao sao absolutos.

O proprio ordenamento juridico brasileiro reconhece a
existéncia de restricOes legitimas e proporcionais, especialmente
quando esses direitos colidem com outros direitos fundamentais ou
sao utilizados de forma abusiva. Como pontua Bottini (2021, s.p.):
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Admitir a difusdo do d6dio, a defesa da violéncia, a
incitagdo ao crime é, paradoxalmente, um atentado
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que alguém ameace publicamente a integridade de
quem defende ou ataca, por exemplo, o aborto ou
o uso de drogas, acabaremos por impedir o debate,
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cercear a discussdo e negar a liberdade de expressao
aqueles que sio objeto das intimidagdes.

O objetivo da liberdade de expressdo deve ser o de viabilizar
o debate publico plural e construtivo, e nao impedir sua realizagao.
Por isso, manifestagdes que envolvem racismo, antissemitismo,
machismo, misoginia®, homofobia, ou que tenham como finalidade
deslegitimar processos democraticos ndo encontram respaldo na
ordem constitucional do pais.

A atual posicao do Supremo Tribunal Federal (STF) sobre a
liberdade de expressao é clara ao afirmar que esse direito, embora
fundamental e amplamente protegido pela CRFB/88, ndo é absoluto.
No julgamento do Recurso Extraordindrio n° 1.010.606 (Tema 786), o
STF destacou a necessidade de equilibrar a liberdade de expressdo
com a protecdo dos direitos da personalidade, tais como a honra, a
imagem e a dignidade da pessoa humana (Brasil, 2021).

Essa postura reflete protecao ao Estado Democratico e suas
instituicoes contra discursos que possam degenerar em incivilidade,
difamacdo ou desinformacdo, especialmente no ambiente digital.
Assim, combater a desinformacao nao significa suprimir a liberdade
de expressdo, mas reafirmd-la como um valor democrético que exige
responsabilidade e limites.

As redes sociais como Facebook, YouTube, Instagram, X (antigo
Twitter) e TikTok tém sido utilizadas de forma estratégica para
disseminar conteudos enganosos ou manipulados, especialmente
em momentos de instabilidade politica. Seu modelo algoritmico,
baseado na légica do engajamento, tende a favorecer a circulacao de
mensagens polémicas, emocionalmente apelativas e frequentemente
falsas. Nesse sentido, Barroso (2024):

8 Enquanto o machismo ¢é sistema ou cultura que sustenta a desigualdade de género
e a ideia da superioridade masculina, a misoginia é o 6dio ou hostilidade explicita
contra mulheres. O machismo pode incluir atitudes culturais, sociais e institucionais
que discriminam as mulheres, mas nem sempre se expressa como 6dio explicito —
pode ser mais sutil ou estrutural.
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0 mundo vive um momento delicado que é vocé tracar
a linha adequada de onde vocé esta efetivamente
protegendo a liberdade de expressdo e onde vocé
estd permitindo a degeneragdo da liberdade de
expressao, porque, na verdade, o que aconteceu no
mundo, o acesso ao espago publico, ao conhecimento,
ainformacéo, dependiam basicamente da imprensa
tradicional que faziam o filtro, o filtro acabou quando
chegaram as plataformas digitais, porque qualquer
um pode chegar no espago publico sem passar pelo
editor do jornal. E ai veio uma coisa terrivel. As
plataformas digitais tém pilares, nossos dados e o
engajamento publico porque isso leva a publicidade
sO que tragicamente para a condi¢do humana o édio,
a mentira, a ofensa, a agressividade, a grosseria,
as destruicoes de reputacdes trazem muito mais
engajamento do que a fala moderada, a busca pela
verdade possivel. Entdo passa a existir um incentivo
perverso que é vocé ganhar mais dinheiro quanto
mais 6dio vocé dissemina. Entfo vocé tem que
estabelecer um limite para ndo permitir que sobre
o biombo da liberdade de expressdo vocé jogue o
mundo num abismo de incivilidade. Entdo essa
regulacdo tem de vir em toda a parte do mundo. Se
ndo vier do Congresso, como desejavelmente deve
vir, o Supremo vai decidir, e eu vou pautar isso daqui
a pouco.

Barroso (2024) também destaca a necessidade urgente de
regulacao. Nessa toada, o ordenamento juridico brasileiro ja prevé
mecanismos normativos voltados a responsabilizacdo por abusos
praticados no ambiente digital. A Lei n® 12.965/2014, Marco Civil da
Internet, estabelece que os provedores de aplicacdes de internetapenas
poderdo ser responsabilizados civilmente por danos decorrentes de
conteudo gerado por terceiros se, apos ordem judicial especifica, ndo
adotarem as medidas necessarias para sua remocao (Brasil, 2014).
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No entanto, diante da magnitude e da velocidade com que a
desinformacao se propaganasredessociais, essaestruturalegal mostra-
se insuficiente. A ideia de responsabilizacdo reativa, condicionada
a judicializacdo, é limitada diante de campanhas orquestradas de
desinformacgdo que demandam respostas ageis e coordenadas. Nesse
contexto, surgiu o Projeto de Lei n° 2630/2020, conhecido como PL das
Fake News, que propoe medidas como a exigéncia de transparéncia
nos algoritmos, a identificagdo de usuarios e a responsabilizacao das
plataformas digitais pela moderagio de contetudo (Brasil, 2020).

Ainda que constitua um importante avanco no enfrentamento
da desinformacio, o referido instrumento tem sido alvo de criticas,
notadamente em razao da presenca de dispositivos redigidos de forma
ambigua, o que levanta preocupagdes quanto ao risco de interpretacoes
arbitrarias que possam ensejar abusos (Barroso, 2024).

A proposta revela o dilema contemporaneo entre a necessidade
de uma regulacdo eficaz e os perigos de sua ma aplicagdo. Como alerta
Humbert (2024, s.p.):

Sem duvida, a regulagdo da liberdade de expressao,
seja na imprensa ou nas redes sociais, s6 existe em
paises autoritarios, como Coreia do Norte, Cuba,
Venezuela, Nicaragua, entre outros e, no Brasil,
remontaria ao periodo sombrio em que tudo que fosse
publicado passava por um 6rgéo censor, sendo que 0s
que desagradavam os ditadores de entdo tinham sua
voz calada, seu veiculo de imprensa, sua rede social,
sua arte, censurada e banida, inclusive com exilio.
E isso parece estar retornando ao Brasil e a outras
democracias fragilizadas espalhadas pelo mundo, em
especial, na América Latina.

Toda intervencdo estatal no campo da comunicagdo deve
observar, de forma rigorosa, os principios constitucionais, sob pena de
comprometer liberdades fundamentais. A regulacdo das plataformas
digitais precisa estar ancorada nos principios da legalidade, da
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proporcionalidade e do controle democratico, conforme preceitua o
Estado de Direito. Intervengoes que desconsiderem esses parametros
podem configurar riscos a liberdade de expressdo e ao pluralismo
informativo.

Nesse aspecto, vale destacar que o Supremo Tribunal Federal
(STF), ao julgar a ADPF 130, firmou o entendimento de que a
liberdade de expressdo constitui um dos fundamentos essenciais
da ordem democratica, nao podendo ser restringida por legislacdes
autoritarias ou instrumentos de censura. Na ocasido, a Corte
declarou a incompatibilidade da antiga Lei de Imprensa (Lei n°
5.250/1967) com a CRFB/88, reforcando que o exercicio da liberdade
de manifestacao do pensamento deve ser amplo, vedando-se qualquer
forma de censura prévia (Brasil, 2009). Esse precedente estabelece um
parametro interpretativo relevante: embora a liberdade de expressao
nao seja absoluta, qualquer limite imposto deve passar por rigoroso
controle de constitucionalidade, sendo vedada a limitacao genérica ou
desproporcional.

Moraes (2024) sustenta que a atuacao do Estado deve assegurar
a aplicagdo das regras constitucionais também no ambiente digital.
Para ele, condutas que sdo ilicitas no mundo fisico, como incitagdo ao
crime ou a pratica de injudria racial, devem igualmente ser coibidas no
ambiente virtual. Ainda assim, o exercicio estatal de poder regulatdrio
precisa ser submetido a mecanismos de controle e assegurar o devido
processo legal, a fim de que ndo se transforme em instrumento de
perseguicdo politica ou censura disfarcada.

A responsabilidade pela integridade do espacgo informacional
deve, portanto, ser compartilhada. O Estado deve atuar com base nos
principios constitucionais; as plataformas digitais precisam adotar
politicas transparentes de moderacdo, com justificativas claras a
sociedade; e os usuarios devem exercer sua liberdade de expressdo
com responsabilidade, respeitando os direitos fundamentais de
terceiros. Nesse processo, o respeito ao devido processo legal em todas
as etapas da moderacao de conteudo é essencial para evitar limitacoes
arbitrarias a liberdade de expressdo (Wardle; Derakhshan, 2017).
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Além de medidas legislativas e punitivas, o combate a
desinformacao exige transformacdo cultural e investimento em
processos educativos. A educacdo mididtica, nesse contexto, deve
ser incorporada as politicas publicas através de investimentos em
campanhas informativas e da inclusdo sistemdtica do tema nos
curriculos escolares e universitarios. Apenas com uma formacgado
cidada mais solida e critica sera possivel fortalecer o espago publico
digital (Wardle; Derakhshan, 2017).

A atual disseminagdo de desinformacio estd inserida em uma
crise mais ampla da verdade, caracterizada pela erosdo do consenso
sobre os fatos e pela crescente desconfian¢a em instituicoes como a
imprensa, a ciéncia e o Estado. Como afirmam Wardle e Derakhshan
(2017), vivemos um cendario de “poluicdo informacional”, no qual
desinformacao, ma-informacdo e mal-informacdo se sobrepdem
e circulam de maneira acelerada, favorecidas por algoritmos e
plataformas digitais que priorizam o engajamento em detrimento da
veracidade.

A propagacdo de conteudos enganosos, nesse sentido, ndo
ocorre de maneira espontinea, mas sim por meio de estratégias
coordenadas com motivagdes politicas, econdmicas ou ideoldgicas,
formando o que se tem denominado ecossistema da desinformacao.
Enfrentar esse cendrio exige acoes integradas, que envolvam maior
transparéncia das plataformas digitais, uma regulacdo eficaz que
respeite os parametros constitucionais, e a promoc¢do da educagio
mididtica como instrumento de resisténcia democratica. Combater a
desinformacao é, acima de tudo, defender o espaco publico de debate
orientado por fatos e preservar os fundamentos da democracia (Leite
Garcia, 2023).

CONCLUSOES

A regulacao das redes sociais no Brasil demanda um equilibrio
delicado entre a protegdo da liberdade de expressdo e o combate a
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desinformacao, ja que, apesar de ampliar o acesso a informacao e
a participacao democrética, o ambiente digital também favorece a
propagacdo de conteudos falsos e ofensivos que ameacam direitos
fundamentais e a integridade do debate publico. Nesse contexto, a
atuacdo estatal e a autorregulacdo das plataformas, pautadas por
legalidade, proporcionalidade, transparéncia e devido processo legal,
mostram-se essenciais para proteger o espaco digital. Iniciativas
como o PL n° 2.630/2020 representam esforcos relevantes, embora
suscitem controvérsias quanto a possiveis restricoes indevidas. Assim,
a construcao de um marco regulatério eficiente deve promover a
responsabilidade das plataformas, fortalecer a educacdo mididtica
e garantir a pluralidade de vozes, sem comprometer os direitos
fundamentais assegurados pelo Estado Democratico de Direito.
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PALAVRAS-CHAVE: Cyberbullying. Lein®14.811/2024. Liberdade
de expressao. Crime de 6dio. Violéncia virtual.

OBJETIVOS

O presente estudo tem como objetivo geral analisar o fendmeno
do cyberbullying como forma de violéncia digital, investigando os
limites juridicos e constitucionais entre a liberdade de expressdo e o
discurso ofensivo nas redes sociais, especialmente a luz da recente
criminalizacdo da conduta pela Lei n° 14.811/2024 e de seus reflexos
no ordenamento juridico brasileiro.

Para alcance dessa finalidade, estabelecem-se os seguintes
objetivos especificos:
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a) compreender o conceito juridico do cyberbullying,
identificando suas principais manifestacoes nas plataformas digitais
e os impactos psicolégicos e sociais que ele pode causar as vitimas,
especialmente adolescentes e jovens, principais alvos desse tipo de
violéncia;

b) analisar o tratamento legislativo conferido ao cyberbullying
no Brasil, com énfase na Lei n° 14.811/2024, que altera o Cddigo
Penal, reconhecendo o cyberbullying como crime e prevendo penas
especificas para essa pratica;

c) refletir sobre os limites da liberdade de expressao no
ambiente digital, discutindo até que ponto manifestacdes nas redes
sociais podem ser protegidas como direitos fundamentais (a livre
manifestacdo do pensamento, por exemplo) e em que momento
ultrapassam a fronteira do ilicito penal, em especial quando envolvem
humilhacdes, perseguicoes virtuais e discursos de édio.

METODOLOGIAS

A metodologia adotada nesta pesquisa é de natureza qualitativa,
exploratoria e documental, tendo como principal foco a analise do
arcabouco normativo e doutrindrio relacionado ao cyberbullying e a
liberdade de expressao no ambiente digital.

Para tanto, serdo utilizados métodos de abordagem dedutivo
e analitico, partindo da compreensao geral sobre os direitos
fundamentais no Estado Democratico de Direito até a investigacdo de
casos de violéncia virtual.

O estudo se baseia em pesquisa bibliografica sobre teorias
juridicas, além de obras de referéncia nas ciéncias sociais e na
psicologia, que abordam os efeitos do discurso de ddio e da exposigio
moral nas redes sociais. Complementarmente, serd realizada uma
analise legislativa, com destaque para a Lei n° 14.811/2024, que inclui
o cyberbullying como crime no Cédigo Penal brasileiro. O estudo
busca, assim, identificar os caminhos normativos e interpretativos

116 | Anais do LAWinSUMMIT 3.0:
Sociedade Conectada, Democracia e Tecnologias Emergentes Vol.3



que vém sendo trilhados para enfrentar a crescente complexidade das
interacdes digitais no século XXI.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

O cyberbullying é uma forma de violéncia que se apresenta
no meio digital e causa muitas consequéncias. Para entender
melhor essa conduta e como impedi-la é necessaria a compreensio
do que é o cyberbullying e quais sdo os danos que causa as vitimas.
Posteriormente, analisar quais sdo as medidas legais tomadas contra
quem o pratica.

CONCEITO DE CYBERBULLYING

Conforme a utilizacao da internet se intensifica, particularmente
entreosjovens,novasformasdepraticasdelituosasemergemdemaneira
concomitante. Dentre essas, destaca-se o cyberbullying, fen6meno
que ganha crescente relevancia no ambiente digital. Para que se possa
compreender adequadamente essa manifestacdo contemporanea de
violéncia, torna-se imprescindivel, preliminarmente, compreender o
conceito de bullying, que lhe serve de fundamento e origem. Segundo
Aratjo (2024, p. 32-33):

Conhecido também como intimidacéo sistematica, o
bullying é caracterizado por atos repetidos de violéncia
fisica ou psicoldgica, intencionais, praticados por
individuos ou grupos contra uma ou mais pessoas,
com o objetivo de intimidar ou agredir, causando dor e
angustia a vitima, em uma relagéo de desequilibrio de
poder entre as partes envolvidas, conforme definido
pela Lein® 13.185/2015, que estabeleceu o Programa
de Combate a Intimidac&o Sistematica (Bullying).

[
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Logo, o bullying sempre foi uma realidade nas
instituicGes escolares, onde individuos que detém
maior poder social tendem a subjugar aqueles que
estdo em posicdo de menor poder por meio de
praticas como brincadeiras ofensivas, intimidacdes,
zoagOes e, em casos extremos, até mesmo agressoes
fisicas. Tais comportamentos podem acarretar sérias
repercussées para as vitimas.

Embora ocorra com maior frequéncia no ambiente escolar,
o bullying também pode se manifestar em espacos de trabalho,
comunidades e até no seio familiar. Seus efeitos ndo sdo apenas
imediatos (como medo, sofrimento psicolégico e queda no
desempenho), mas também de longo prazo, podendo comprometer
a saiude mental, a autoestima e o desenvolvimento social da vitima
(Santos; Taporosky Filho, 2024).

Compreendido o fendmeno do bullying, torna-se possivel
aprofundar a andlise acerca do cyberbullying. Se aquele ja acarreta
sérias repercussdes para a vitima, impde-se examinar a complexidade
emergente do uso das tecnologias digitais, que possibilitou o
surgimento de uma forma agravada e amplificada de intimidagao,
marcada por sua potencial gravidade e pela notdria dificuldade
de prevencdo e repressdo, em razao da velocidade, do alcance e da
persisténcia dos conteudos veiculados no ambiente virtual. Nesse
sentido, explicita Araujo (2024, p. 36):

Se antes era necessario que houvesse o encontro
presencial entre os individuos, e de forma frequente
para que a pratica ocorresse, agora o cendrio muda:
as condutas passam a ser no ambiente virtual.
Hodiernamente, as ocorréncias sao facilitadas pela
internet. Além disso, se espalha em questdo de
segundos e torna muito dificil a punicdo eidentificagdo
do agressor, o que favorece tais circunstancias.
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Quanto ao termo, “cyberbullying”, combina-se
“bullying” com “cyber”, que vem de”cybernetic”
(cibernético), referindo-se ao contexto da internet
e da comunicagdo, enquanto que o “Bullying” é
derivado de “bully”, que traduz “valentdo” em inglés,
acrescido do sufixo”ing”, indicando continuidade da
acao.

Portanto, se bullying é uma forma sistematica e
continua de agressio fisica, verbal e psicoldgica,
em que um individuo ou grupo ataca repetidamente
uma vitima com base em sua aparéncia,
comportamento, ou até mesmo sem motivacio
aparente, o cyberbullying, por sua vez, é uma
extensio dessa pratica do ambiente fisico para
o virtual, nio apenas adaptando, mas também
intensificando drasticamente essa modalidade
inicial. [grifado]

Portanto, o cyberbullying é a pratica de agressoes psicoldgicas,
humilhacdes ou intimidacdes realizadas por meio da internet, redes
sociais, aplicativos de mensagens, e-mails ou qualquer outro meio
digital. Trata-se de uma forma de bullying praticada no ambiente
virtual, geralmente com o objetivo de ofender, ridicularizar, excluir,
ameacar ou perseguir alguém de forma repetida e intencional.

Impende destacar que a Lei n° 14.811, de 12 de janeiro de
2024, representa um marco legislativo no Brasil ao criminalizar
explicitamente o bullying e o cyberbullying, incorporando essas
condutas ao Cédigo Penal. Ela também introduz alteracoes no Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) e na Lei dos Crimes Hediondos,
com o objetivo de fortalecer a protecdo de criancgas e adolescentes
contra diversas formas de violéncia, especialmente em ambientes
educacionais (Brasil, 2024).

O Cddigo Penal, em seu artigo 146-A, define como crime a
intimidacao sistematica, fisica ou virtual, com pena de multa e, se a
conduta néo for crime mais grave, com reclusdo de 2 a 4 anos. A lei
também estabelece que, se o bullying ou cyberbullying resultar em
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grave sofrimento fisico ou moral a vitima, a pena pode ser aumentada
para reclusdo de 4 a 8 anos (Brasil, 1940).

FORMAS DE MANIFESTACAO

Muitas sdo as formas em que o cyberbullying se manifesta.
Em muitos casos, os agressores publicam comentarios agressivos e
vexatorios sobre um individuo e podem chegar até a fazer montagens
de fotos. Também, é comum a criacdo de noticias enganosas e, em
casos mais extremos, a publicagio de fotos intimas da vitima.

Entre as formas mais comuns, destacam-se o envio de mensagens
ofensivas ou ameacadoras por meio de redes sociais, aplicativos
de mensagens e e-mails; a divulgacdo de conteudos humilhantes,
difamatdrios ou manipulados, como fotos e videos que ridicularizam a
vitima; a criacdo de perfis falsos para enganar ou difamar; a exclusao
social digital, que se caracteriza pelo bloqueio ou exclusdo proposital
da vitima de grupos e conversas online; a disseminacdo de boatos
e rumores falsos; o assédio persistente, com contatos insistentes
e inoportunos; a humilhacdo publica por meio de comentdrios
agressivos em espacos virtuais; e a perseguicdo continua conhecida
como cyberstalking, que provoca medo e ansiedade. Essas praticas
podem ocorrer em diversas plataformas, como redes sociais, foruns,
jogos online, e-mails e mensagens de texto, ampliando o alcance e a
gravidade dos impactos sobre as vitimas (Silva et al., 2025).

PERFIS DAS VITIMAS E DOS AGRESSORES

Diversos sdo os perfis das vitimas e dos agressores em redes
sociais. A Pesquisa Nacional de Saude do Escolar (PeNSE) 2019, realizada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), trouxe dados
alarmantes sobre o bem-estar de adolescentes brasileiros, incluindo
informagoes sobre violéncia, saude mental e bullying/cyberbullying.
Cerca de 23% dos estudantes relataram ja ter sofrido bullying na escola,
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e as causas mais comuns de bullying relatadas foram aparéncia fisica,
orientacao sexual, cor ou raga e religiao (IBGE, 2021).

No tocante ao fendmeno do cyberbullying, observa-se que
os adolescentes constituem o grupo mais vulneravel as agressoes,
especialmente aqueles inseridos em contextos de vulnerabilidade
social e emocional. De acordo com a Pesquisa PeNSE, sio
especialmente atingidos jovens do sexo feminino (16,2%), filhos de
maes sem escolaridade formal (16,2%), estudantes da rede publica de
ensino (13,5%), bem como aqueles que sofrem agressoes fisicas de
pais ou responsaveis (22,6%), que nao recebem supervisao adequada
no tempo livre (18,1%), que nao residem com os pais (15,4%) ou
que se ausentam da escola sem autorizacao familiar (18,4%). Ainda,
destacam-se adolescentes que expressam sentimentos de abandono
(18,6%), tristeza persistente (17%), auséncia de vinculos de amizade
(26,1%) e desesperancga quanto a vida (22,3%) (IBGE, 2021).

Adicionalmente, adolescentes que relataram uso de dlcool
(19,1%), cigarro (24,8%), tabaco (22,4%) e substancias ilicitas (26,4%),
bem como experiéncias sexuais precoces (17,1%), apresentam maiores
indices de vitimizag&o por praticas de violéncia virtual (IBGE, 2021).

Quanto aos agressores, é recorrente o uso de perfis falsos e
outros artificios de anonimato nas redes sociais, sob a falsa percepg¢io
de impunidade (IBGE, 2021). No entanto, as autoridades podem
identificar essas praticas por meio do rastreamento do endereco de IP,
um dado técnico que permite vincular atividades digitais a dispositivos
especificos, sendo possivel responsabilizar legalmente os autores de
tais condutas ilicitas (Brasil, 1940).

0S DANOS PSICOLOGICOS E SOCIAIS PARA AS VITIMAS
Os danos causados as vitimas podem ser fisicos, mentais e

emocionais. A vitima se sente incapaz, ndo conseguindo lidar com
sentimentos como o constrangimento e a raiva (Silva et al., 2025).
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A pesquisa PeNSE aponta que a vitima pode se sentir
envergonhada e perder o interesse pelas coisas que ama, perder o
sono e lidar com dores corporais. Estudantes vitimas de cyberbullying
apresentaram maiores indices de tristeza frequente, soliddo e insonia.
Entre os que relataram ter sofrido bullying, houve também uma maior
prevaléncia de pensamentos ou tentativas de suicidio (IBGE, 2021).

O LIMITE DA LIBERDADE DE EXPRESSAOQ

O inciso VI do artigo 5° da Constituicdo da Republica de 1988
(CRFB/88) garante a liberdade de expressao para todos os individuos
brasileiros. Porém, o mesmo diploma normativo afirma em seu
primeiro artigo que um dos seus fundamentos da Republica é a
dignidade da pessoa humana (Brasil, 1988). Ademais, hd a protegio
expressa do direito a honra, a imagem e a privacidade, previstos nos
arts. 5% incisos V e X da CRFB/88 (Brasil, 1988). Todos esses direitos
impdem limites a liberdade de expressdo, especialmente quando
esta se manifesta por meio de ataques pessoais, exposicao indevida
de imagens ou propagacdo de conteudo ofensivo ou difamatério —
formas comuns no cyberbullying.

Impende salientar ainda que a CRFB/88 garante a livre
manifestacdo de pensamento, mas veda expressamente o anonimato
(art. 5% IV). No ambiente digital, isso tem implicacdes praticas: o uso
de perfis falsos para disseminar cyberbullying ndo estd protegido
pela liberdade de expressao e pode ensejar responsabilidade civil,
administrativa e penal (Santos; Taporosky Filho, 2024).

A liberdade de expressdo, portanto, deve ser exercida com
responsabilidade e em consondncia com os demais direitos
fundamentais. Quando extrapolada para praticas de violéncia
simbdlica e digital, como o cyberbullying, ela deixa de ser um direito
legitimo para se tornar um instrumento de violacdo de direitos,
devendo o Estado intervir por meio de politicas publicas, educagido
digital e responsabilizacio juridica (Santos; Taporosky Filho, 2024).
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CONCLUSOES

A luz da andlise empreendida, conclui-se que o cyberbullying
configura uma forma contemporanea de violéncia psicoldgica, cuja
pratica tem provocado danos a dignidade das vitimas, sobretudo
adolescentes e jovens. A Lei n® 14.811/2024 sinaliza o compromisso do
Estado brasileiro com a protecdo integral de criangas e adolescentes
no ambiente virtual.

Entretanto, é importante a conscientizacao da populacao sobre
os limites da liberdade de expressdo de do crime de 6dio. Um dos
principais desafios também a ser superado é a grande possibilidade
de anonimato e fluidez proporcionados pelo avanco da tecnologia.

Nesse sentido, o desafio persiste em equilibrar a protegdo
da liberdade de expressdo com a necessaria contencdo de abusos,
especialmente diante da fluidez e do anonimato proporcionados pelas
tecnologias digitais. Desse modo, o combate ao cyberbullying exige,
além da repressdo penal, uma cultura de responsabilizagdo ética,
empatia e educacao digital, capaz de transformar o espaco virtual em
ambiente de convivéncia democratica e respeito mutuo. Afinal, na era
digital, o respeito deve viralizar mais do que o 6dio, uma vez que, ao
contrario de um clique, a dor causada por palavras pode durar para
sempre.
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PALAVRAS-CHAVE: Deepfake. Direitos das mulheres.
Influenciadoras digitais. Inteligéncia artificial. Lei n® 15.123/2025.

OBJETIVOS

O objetivo geral da presente pesquisa é analisar como o abuso de
tecnologias de inteligéncia artificial, especialmente o uso de deepfake,
configura uma nova forma de violéncia digital contra mulheres, com
foco no caso da influenciadora digital amazonense Ruivinha de Marte,
e discutir os desafios legais e sociais para o combate a esse tipo de
crime.

Para tanto, tem-se, como objetivos especificos: examinar a
legislacdo atual sobre o uso de inteligéncia artificial no Brasil, incluindo
a recente Lei n° 15.123/2025, que aborda a violéncia psicolégica
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contra mulheres cometida com o uso de IA, e sua aplicabilidade no
combate ao deepfake; investigar o impacto da utilizacao de deepfake
como forma de violéncia digital contra mulheres, explorando as
implicagdes para a privacidade, imagem e reputacgdo das vitimas, com
foco em influenciadoras digitais como Ruivinha de Marte; e discutir os
desafios enfrentados pelas vitimas de deepfakes para acessar justica,
considerando o processo legal, as dificuldades na identificacdo dos
autores e as barreiras tecnoldgicas e juridicas existentes.

METODOLOGIAS

A metodologia adotada neste artigo é de natureza qualitativa e
exploratdria, com enfoque na andlise de caso e na revisdo bibliogréafica
sobre o uso de deepfakes e sua relagdo com a violéncia digital contra
mulheres. O estudo utiliza uma abordagem analitica para compreender
as implicagoes juridicas e sociais do uso indevido de tecnologias de
inteligéncia artificial, particularmente no que tange a manipulagio
de imagens e videos. A pesquisa se baseia em fontes secundarias,
como artigos académicos, reportagens, e analises juridicas sobre o
tema, além de documentos legislativos, como a Lei n° 15.123/2025,
sancionada recentemente, que trata da violéncia psicoldgica contra
mulheres utilizando inteligéncia artificial.

Além disso, o estudo examina o caso da amazonense Ruivinha de
Marte, a fim de ilustrar a realidade das influenciadoras digitais vitimas
de deepfakes. A pesquisa busca entender o impacto desse fené6meno
em sua vida profissional e pessoal, a fim de identificar as falhas da
legislacdo atual no enfrentamento da violéncia digital e os desafios das
vitimas em acessar justica.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA
Historicamente colocada em posicdo de submissdo, a mulher

foi reduzida a papéis secundarios que reforcaram a perda de sua
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individualidade e autonomia. Segundo Federici (2019), a sociedade
impos as mulheres trés funcdes principais: a doméstica, a reprodutiva
e a sexual, o que nao apenas anulou seu poder sobre o préprio corpo,
mas também a posicionou como objeto voltado a satisfacdo do prazer
masculino.

Essa logica, que sustentou o processo de acumulagao capitalista
e a organizacdo do patriarcado, ressurge hoje de forma perversa
nas tecnologias digitais, especialmente nas deepfakes: tecnologia
que utiliza inteligéncia artificial (IA), especialmente técnicas de
aprendizado profundo (deep learning), para criar audios, imagens
ou videos falsos, mas extremamente realistas, nos quais o rosto, a
voz ou o corpo de uma pessoa sao manipulados ou substituidos por
outro (Silva; Cardoso; Faria, 2024). Ao manipular e sexualizar imagens
femininas sem consentimento, essas ferramentas atualizam formas de
controle, humilhacio e exploracdo simbdlica da mulher, reafirmando
sua condicdo histdrica de objeto disponivel ao desejo alheio.

De acordo com o relatério Digital 2020: Global Digital Overview,
publicado pela DataReportal (2020) em parceria com We Are Social e
Hootsuite, mais de 4,5 bilhoes de pessoas (cerca de 60% da populacdo
mundial a época) estavam conectadas a internet, sendo que o tempo
médio diario de uso ultrapassava seis horas por individuo. Esses dados
evidenciam a centralidade da vida digital na sociedade contemporanea
e a profunda imersdo das relacdes humanas nos ambientes virtuais.

O relatério inclui, ainda, informacgdes sobre o trafego de diversos
sites, inclusive plataformas de contetido adulto como Xvideos, Pornhub
e XNXX. Esses sites estavam entre os mais acessados globalmente em
2020. Por exemplo, o Xvideos ocupava a 8 posicao, o Pornhub a 10 e o
XNXX a 11% todos a frente de plataformas populares como Amazon e
Netflix em termos de visitas mensais (DataReportal, 2020).

Os dados evidenciam a significativa presenca e influéncia de
plataformas de contetido adulto no cenario digital global, refletindo
padroes de consumo e comportamento dos usudrios na internet.
Nesse cenario, destaca-se a crescente vulnerabilidade de grupos
historicamente marginalizados, em especial das mulheres, frente
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as multiplas formas de violéncia perpetradas no ambiente digital, a
exemplo da manipulacao indevida de imagens por meio de tecnologias
de deepfake.

O avanco das redes digitais e da inteligéncia artificial, aliado
a fragilidade dos instrumentos de regulacido e responsabilizacdo,
transforma o espacgo virtual em um novo locus de tensionamento
e reivindicagdo por direitos e garantias fundamentais. Tal
conjuntura exige a efetiva protecdo dos bens juridicos consagrados
constitucionalmente, notadamente os direitos a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem, previstos no artigo 5° incisos V e X,
bem como o principio da dignidade da pessoa humana, erigido como
um dos fundamentos da Republica, conforme estabelece o artigo 1°,
inciso III, da Constituicao de 1988 (CRFB/88).

Sob essa perspectiva, as deepfakes nao representam apenas
um ataque a privacidade, mas um mecanismo contemporaneo de
reproducao da violéncia patriarcal. A obra de Federici (2019) oferece
as bases tedricas para compreender como o corpo feminino continua
sendo apropriado como territério de dominacdo — agora também no
plano virtual. A manipulacdo tecnoldgica da imagem da mulher se
insere num sistema que lucra com sua desumanizacao e silenciamento,
reforcando desigualdades de género por meio de novas estratégias
digitais. Portanto, pensar a violéncia das deepfakes a luz do feminismo
de Federici permite denunciar nao apenas os efeitos individuais desse
tipo de violéncia, mas sua funcdo estrutural no ciclo de opressao,
exploracdo e exclusdo das mulheres na sociedade contemporanea.

As deepfakes tém se tornado um problema cada vez mais
presente, atingindo pessoas de diferentes realidades. Um exemplo é
o caso da influenciadora Anny Bergatin, conhecida nas redes sociais
como Ruivinha de Marte. Foram criados sites de conteudo adulto
em seu nome, utilizando fotos reais extraidas de suas redes sociais
e outros meios, manipuladas por ferramentas de deepfake para
produzir conteidos ndo autorizados. A influenciadora, por meio de
uma nota de repudio, manifestou sua indignacdo diante da situagado e
o uso indevido de sua imagem (Ruivinha de Marte, 2025).
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Segundo o El HuffPost (2024), aproximadamente 99% dos videos
pornograficos falsos gerados por meio de inteligéncia artificial tém
mulheres como vitimas, evidenciando a predominancia da violéncia
digital de género na producdo e disseminacdao desses conteudos.
Esse dado reforga a necessidade de politicas publicas e juridicas que
promovam a protecao das vitimas e a responsabilizacao dos envolvidos
na producio e distribui¢do de deepfakes pornograficos, ampliando a
discussdo sobre violéncia de género no ambiente digital.

Influenciadoras como a Ruivinha de Marte, que tém grande
visibilidade e presenca online, tornam-se alvos preferenciais desses
ataques. Seus rostos sdo facilmente acessiveis e suas imagens publicas
sao manipuladas para criar conteidos sexualmente explicitos sem
seu consentimento, o que configura violéncia sexual virtual e fere,
como visto, os direitos a intimidade, imagem e honra (CRFB/88, art.
5° incisos V e X).

Iustram a temdtica Souza e Barbosa (2025, p. 11):

Ou seja, a partir do momento em que a tecnologia
e suas inovacgOes tornam-se acessiveis a todos, fica
suscetivel o seu uso indevido por uma parte da camada
da sociedade, a falta da regulacdo dessas ferramentas
torna sua utilizacdo uma “terra sem lei”, onde a
criatividade é ilimitada. O leque de possibilidades
para cometer delitos usando de tal mecanismo
é imenso e, diante disso, no Brasil a punicdo ndo
é proporcional ao prejuizo causado em muitos
casos concretos, principalmente se levar em conta
a qualidade de tais ferramentas, onde as mesmas
buscam beirar as perfeicoes de detalhes, sendo um
arduo trabalho detectar as minimas falhas e, quando
tal comprovacéo é feita, geralmente o caos ja foi
propagado, tendo em vista a velocidade do acesso a
informac#o atualmente. Diversos direitos podem ser
violados a partir de uma simples montagem, mas a
legislacéo brasileira ainda néo esta preparada para

Anais do LAWinSUMMIT 3.0: |131
Sociedade Conectada, Democracia e Tecnologias Emergentes Vol.3



aplicar o principio da proporcionalidade na hora de
punir os criminosos responsaveis pelos atos.

Com a evolucdo tecnolégica, o Direito deve estar em constante
atualizacdo para que condutas como o uso de deepfakes sejam
devidamente criminalizadas, nao deixando tais acdes impunes e
garantindo o devido direito as vitimas. No Brasil, foi sancionada, em
25 de abril de 2025, a Lei n° 15.123/2025, que altera o artigo 147-B do
Cédigo Penal, prevendo o aumento da pena em casos de violéncia
psicolégica contra a mulher quando houver uso de IA e recursos
tecnoloégicos. Assim, a pena de reclusdao de seis meses a dois anos
podera ser aumentada pela metade, caso essas tecnologias sejam
utilizadas como instrumentos na pratica do crime (Brasil, 2025).

Porém, ainda assim, as vitimas de deepfake enfrentam diversas
dificuldades para acessar a justica. Entre os principais obstaculos
esta a auséncia de uma tipificacdo penal direta, o que leva a tentativa
de enquadramento da conduta como violéncia psicoldgica contra
a mulher (art. 147-B do Cddigo Penal). Essa falta de especificidade
dificulta a abertura de inquéritos, a formulacdo de dentncias e a
efetivacao de condenacodes (Souza; Barbosa, 2025).

Também ha a necessidade de capacitaciao dos profissionais do
sistema de justica para lidar com provas digitais complexas. Outra
dificuldade que se encontra, é a de identificagdo de agressor, ja que, na
maioria das vezes, estes utilizam perfis falsos e redes internacionais
dificultando o seu reconhecimento (Souza; Barbosa, 2025).

O enfrentamento dos deepfakes pornograficos exige uma
abordagem multidisciplinar e coordenada que envolva acdes conjuntas
das plataformas digitais, do poder ptblico e da sociedade civil. E
fundamental que as redes sociais adotem politicas eficazes de dentincia
e remocao de conteudos ofensivos. Da mesma forma, as empresas de
tecnologia devem ser responsabilizadas pelo uso indevido de suas
ferramentas, adotando regras rigidas de desenvolvimento e uso, além
de colaborar com autoridades e organizacdes de direitos humanos
para coibir abusos. Nesse sentido, Silva, Cardoso e Faria (2024, p. 352):
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E de suma importincia que as plataformas de midia
social e outros servigcos on-line adotem politicas de
apoio as vitimas na dentdncia e remocao de contetidos
ofensivos. Além disso, uma rede de apoio deve ser
criada para que a vitima tenha acesso a servicos de
suporte psicolégico, técnico e juridico para ajudéd-las
a lidar com as consequéncias da disseminagéo de
conteudos falsos

Por fim, é essencial que as empresas de tecnologia
sejam responsabilizadas pelo uso indevido de suas
plataformas e ferramentas. Tal responsabilizagdo nao
pode - e ndo deve - recair sobre o usudrio. Devem
ser implementadas politicas rigorosas de uso e
desenvolvimento de tecnologias que dificultem a
criacdo e disseminacéo de conteudo falso. Ademais,
devem colaborar com autoridades e organizacdes de
direitos humanos para monitorar e combater o uso
indevido de suas tecnologias.

Enfrentar o problema dos Deepfakes pornograficos
requer uma abordagem multidisciplinar que combine
legislagdo clara, conscientizacio publica, colaboragio
internacional, inovacdo tecnoldgica e apoio as
pessoas vitimadas. Somente por meio de esforcos
coordenados e continuos sera possivel proteger os
direitos fundamentais na era moderna e garantir que
os avancos da inteligéncia artificial sejam utilizados
para o beneficio da sociedade, e ndo como uma
ferramenta de abuso e violacao dos direitos humanos.

Portanto, a Lei n° 15.123/2025 contribui para o combate ao
deepfake e outras formas de violéncia digital contra mulheres, mas
sua efetividade depende da implementagdo de politicas publicas
complementares, como a educacdo digital, o fortalecimento das
estruturas de investigacao e a regulamentagao das plataformas online.
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CONCLUSOES

A utilizacao de ferramentas de inteligéncia artificial, como os
deepfakes, tem demonstrado ser uma ameaca crescente a higidez
fisica e mental das mulheres no ambiente digital. O caso de Ruivinha
de Marte, influenciadora digital amazonense, ilustra de forma clara os
danos irreparaveis que esse tipo de tecnologia pode causar a imagem,
a reputagdo e a privacidade das vitimas. A manipulacdo digital da
imagem de mulheres por meio de deepfakes nido s6 configura uma
forma de abuso psicoldgico, mas também reflete uma violacdo grave
dos direitos a dignidade da pessoa humana e a integridade moral,
amplificando os desafios enfrentados pelas mulheres no espaco
digital.

Indene de duvidas de que a promulgacao da Lei n® 15.123/2025
representa um avanco no reconhecimento da violéncia digital contra
mulheres, abordando a violéncia psicoldgica provocada pelo uso de
tecnologias de IA. No entanto, a sua aplicacao efetiva ainda enfrenta
diversas barreiras, tais como a identificagdo dos autores de deepfakes,
a auséncia de mecanismos ageis de monitoramento e o anonimato das
plataformas digitais.

Por fim, é imprescindivel que as discussdes sobre violéncia
digital e o abuso de tecnologias de IA se intensifiquem, tanto no campo
juridico quanto no social e académico. A conscientizacdo publica
e a promoc¢ao de uma cultura digital responsavel sdo fundamentais
para combater a disseminacao de deepfakes e proteger as mulheres
nesse cenario digital. A sociedade deve se engajar para garantir que
a inteligéncia artificial seja usada de forma ética e em conformidade
com os direitos humanos, assegurando a seguranga e o respeito a
dignidade das mulheres em qualquer ambiente, inclusive no virtual.
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OBJETIVOS

A pesquisa tem por objetivo precipuo analisar os desafios
enfrentados pelos povos indigenas amazonicos como segurados
especiais para o acesso a aposentadoria, e avaliar o potencial da
inteligéncia artificial como ferramenta para promover um sistema
previdencidrio mais inclusivo, acessivel e sensivel as especificidades
culturais e territoriais desse grupo vulneravel.
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METODOLOGIAS

A metodologia adotada neste estudo é de natureza qualitativa,
com abordagem exploratdria e descritiva. Inicialmente, serd realizada
uma revisao bibliografica e documental sobre o direito previdenciario
dos segurados especiais, direitos dos povos indigenas, e o uso de
tecnologias digitais, especialmente inteligéncia artificial em servigos
publicos. Serdo analisadas legislagdes e normas do Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS), além de artigos académicos e publicacdes
especializadas que abordam a inclusdo previdenciaria indigena e os
desafios enfrentados na Amazonia.

Na sequéncia, é conduzida uma andlise interdisciplinar das
possibilidades e limitagdes da aplicacdo da inteligéncia artificial para
a promocao de um sistema previdencidrio mais inclusivo. O trabalho
também propoe uma reflexdo ética e decolonial para garantir que as
tecnologiasrespeitemadiversidade cultural e contribuam efetivamente
para a justica social e previdencidria dos povos indigenas.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

O Brasil, pais de marcante diversidade étnica e cultural, convive
com a contradicdo entre uma Constituicdo que garante o respeito
as especificidades dos povos indigenas e uma estrutura estatal que,
frequentemente, os invisibiliza. No campo da seguridade social, a
aposentadoria rural para indigenas, sob a condigcdo de segurados
especiais, esbarra em uma série de barreiras juridicas, linguisticas,
culturais e geograficas.

Neste cendrio, a digitalizacdo dos servicos publicos, com
destaque para o uso crescente da inteligéncia artificial (IA) pelo
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), tem potencial para ampliar
0 acesso a previdéncia, mas também pode intensificar exclusoes se
desconsiderar os contextos especificos das populagoes tradicionais.
Assim, emerge a seguinte pergunta: a inteligéncia artificial pode ser
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aliada na construcdo de uma justica previdencidria decolonial para os
povos indigenas da Amazodnia?

Com base nessa problematizacao, este resumo objetiva investigar
os entraves enfrentados pelos povos indigenas amazoénicos no acesso
a aposentadoria como segurados especiais e analisar o potencial da
inteligéncia artificial como ferramenta promotora de um sistema
previdencidrio mais inclusivo, respeitoso e plural.

0 SEGURADO ESPECIAL INDIGENA NA LEGISLACAO BRASILEIRA

A Constituicdo da Republica Federativa de 1988 (CRFB/88)
reconhece, em seu artigo 231, os direitos dos povos indigenas e garante
sua organizacdo social, costumes, linguas, crencas e tradicdes (Brasil,
1988). No campo previdenciario, a Lei n® 8.213/91 trata dos segurados
especiais, incluindo indigenas que exercem atividades rurais em
regime de economia familiar (Brasil, 1991).

Embora a CRFB/88 reconheca direitos e garantias aos povos
indigenas, eles continuam sendo alvo de exclusdes e violacdes
sistematicas, refletindo a continuidade das violéncias coloniais sob
novas formas e estratégias, motivadas por interesses economicos e
posturas discriminatdrias. Nesse sentido, Almeida e Veronese (2020,
p. 241-242):

Veja-se a inércia dos oOrgdos competentes na
demarcacdo dos territérios tradicionalmente
ocupados, as constantes invasdes e exploragdes
das terras ja demarcadas, além de desencadearem
violéncia e morte, sdo graves atentados contra as
culturas indigenas, tendo em vista a especial relacdo
do indio com a terra, bem como sua importincia na
preservagao de suas identidades culturais. A questéo
da mineracédo ilegal em terras indigenas também
¢ alarmante. Afora as assustadoras devastages
ambientais, que também afetam a manutengio
e reproducdo das culturas, essas exploracdes
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interferem na prépria satde indigena, em razdo
da contaminacfo da agua e do solo, bem como da
proliferacdo de doencgas trazidas pelos invasores,
destroem patriménios ancestrais, escravizam e
matam indios.

[...]

De todo o exposto, impossivel deixar de perceber
que as violagOes praticadas desde a colonizacao
continuam se reproduzindo. A realidade fatica de
discriminac¢do, marginalizagdo, invisibilizacdo dos
povos indigenas, de suas culturas e identidades ainda
continua desafiando a concretizacdo dos postulados
constitucionais. A questio da abrangéncia dos povos
indigenas pela previdéncia social no Brasil também é
banhada por essa légica em determinados aspectos,
consubstanciando um dos desafios de protegédo aos
vulneraveis no século XXI [...]

Portanto, o reconhecimento da condi¢ao de segurado especial
ainda enfrenta a barreiras que desrespeitam a diversidade dos povos
indigenas.

BUROCRACIA, DISTANCIA E INCOMPREENSAO CULTURAL

A realidade dos povos indigenas da Amazonia frente ao sistema
previdencidrio brasileiro revela um cendrio repleto de desafios.
Esses segurados especiais enfrentam obstdculos juridicos, culturais
e linguisticos que dificultam o acesso aos seus direitos. Barreiras
territoriais decorrentes da vasta extensdo e da dificil logistica na
regido amazodnica agravam ainda mais a exclusdo. Marinho e Freitas
(2023, p. 212) expdem essa realidade:

Outra questZo a ser analisada se refere a geografia
do Estado do Amazonas, a qual demanda meios de
locomocao majoritariamente fluviais para alcangar os
municipios do interior, expondo a distinta realidade
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juridica e social na capital do Estado e no interior.
A titulo de exemplo, apesar da extensa populacio
indigena no Amazonas, considerado o maior
Estado Indigena do pais, observa-se que apenas os
municipios de Tefé e Tabatinga possuem a justica
competente para lidar com conflitos de natureza
indigena (MACIEL; NETO, 2016).

Essa realidade origina a dificuldade de a populacdo
indigena alcangar, de forma direta, o sistema juridico
brasileiro, muitas vezes dependendo de drgdos
federais e entes ndo governamentais para relatar
em nome desses povos as denuncias ou ata-ques
sofridos. No municipio de Sdo Gabriel da Cachoeira,
reconhecido pelo Instituto Socioambiental (ISA) como
“a cidade mais indigena do Brasil” expde a dificuldade
para os habitantes indigenas da regifo dialogarem
com o Ministério Publico.

A legislacdo, embora assegure direitos previdencidrios, nem
sempre traduz essas garantias em acessibilidade efetiva para as
populacgoes indigenas, cuja diversidade cultural e linguistica nao é
suficientemente contemplada pelos procedimentos padronizados do
INSS. A auséncia de intérpretes de linguas indigenas, a predominéncia
de registros escritos em detrimento das tradicdes orais e a dificuldade
de comprovacao da atividade rural ndo assalariada, geralmente
vinculada a praticas coletivas de subsisténcia tornam o processo de
acesso aos beneficios um mecanismo excludente (Maciel; Fernandes;
Domingos, 2020). Além disso, como destaca Pereira (2024), muitos
indigenas precisam percorrer dezenas de quilometros ao longo
de varios dias para chegar a uma agéncia da Previdéncia Social,
enfrentando ndo apenasadistancia, mastambém a falta de informacao
e de comunicacdo adequada, o que gera frustracdo e desconfianca
institucional.

No contexto da atuagdo dos diversos érgios governamentais na
politica indigenista, é importante compreender como os movimentos
da realidade social afetam o cotidiano das populacdes indigenas.
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As politicas sociais ainda sdo marcadas por uma légica burocratica
e fragmentada, distante da dinamica das sociedades indigenas.
Profissionais que atuam nessas politicas enfrentam desafios para
atender adequadamente as necessidades desses povos, em razdo do
despreparo técnico, da falta de conhecimento sobre suas culturas
e da influéncia de estruturas colonizadoras persistentes (Maciel,
Fernandes: Domingos, 2020). Dessa forma, torna-se necessario
reconhecer os processos histéricos, culturais e sociais indigenas, bem
como repensar a organizacao e as condi¢des do trabalho, promovendo
acgoOes construidas em conjunto com os proprios coletivos indigenas,
incluindo profissionais pertencentes a esses povos.

Destaca-se, ainda, que as documentagOes exigidas, como
certidoes, registros de atividade rural e entrevistas em portugués
técnico, tornam-se barreiras de dificil transposicao para indigenas
falantes de linguas origindrias (Almeida; Veronese, 2020).

No campo da justica previdencidria é fundamental o
reconhecimento das especificidades culturais e sociais dos povos
indigenas, especialmente no que tange a autodeterminacao. A negativa
histérica do INSS em conceder salario-maternidade a indigenas
menores de 16 anos, por exemplo, evidencia a incompreensdo das
particularidades culturais, como o inicio precoce da vida familiar e do
trabalho nas comunidades tradicionais. Tal postura gerou violacoes
de direitos e foi amplamente contestada judicialmente, com destaque
para a atuacdo do Ministério Publico Federal. As decisdes do Superior
Tribunal de Justica e do Supremo Tribunal Federal reafirmaram que
a protecdo previdencidria deve respeitar as identidades indigenas
previstas na Constitui¢do, ndo podendo a limitagdo etaria ser usada
para restringir o acesso ao beneficio, especialmente quando se trata
da protecdo a maternidade e a infincia (Almeida; Veronese, 2020)

142 | Anais do LAWinSUMMIT 3.0:
Sociedade Conectada, Democracia e Tecnologias Emergentes Vol.3



TECNOLOGIA, INTELIGENCIA ARTIFICIALE A
(IN)JUSTICA DIGITAL NA PREVIDENCIA

Nos ultimos anos, o INSS implementou algoritmos e sistemas
baseados em inteligéncia artificial para triagem, analise e deferimento
de beneficios. Ferramentas como o ATESTMED prometem mais
celeridade e padronizagdo, mas também reproduzem vieses se
alimentadas por dados e ldégicas excludentes (INSS, 2024). Para o
indigena que nao fala portugués ou que vive sem acesso a internet,
essas ferramentas tornam-se novas barreiras, transformando a
automacdo em exclusao.

Autores como Noble (2018) ja denunciaram a perpetuagido de
desigualdades por algoritmos supostamente neutros. No contexto
amazoOnico, hd o risco de um colonialismo digital, em que a légica
tecnolégica do Sul global é substituida pela l6gica do Norte técnico,
com pouco ou nenhum didlogo com os saberes, linguas e modos de
vida indigenas.

PARA UMA JUSTICA PREVIDENCIARIA DECOLONIAL:
TECNOLOGIA COM ESCUTA INDIGENA

E imprescindivel estabelecer diretrizes éticas e participativas
para a implementacdo da inteligéncia artificial no sistema
previdencidrio, de modo que as solugdes tecnoldgicas respeitem a
diversidade cultural dos povos indigenas e promovam uma justica
previdencidria decolonial. Nesse sentido, licdo de Almeida e Veronese
(2020, p. 250):

Conforme observado, a questdo da previdéncia
social, segmento destinado a proteger os segurados
dos riscos sociais, como doencas, invalidez e idade
avancada, ainda nao observa, em muitos aspectos,
as especificidades das identidades indigenas,
o que gera dificuldades no reconhecimento da
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condicdo de segurado e na concessdo de beneficios.
Sem desconsiderar a importancia dos direitos
previdenciarios até entdo conquistados, mostra-se
relevante 0 amadurecimento de debates, juntamente
com 0s povos indigenas, sobre a criacio de uma
classificacido propria de segurado indigena, que
nao se baseie apenas no tipo de labor exercido, mas
sim nas particularidades das culturas e identidades
tradicionais, a semelhanca do Subsistema de Saude
Indigena, que integra o sistema geral do SUS, mas
esta voltado a atender e respeitar as diferencas desses
povos. [grifado]

Isso implica em garantir a participacdo ativa das comunidades
indigenas no desenvolvimento e na adaptacdo das ferramentas
digitais, para que estas ndo apenas atendam as suas necessidades,
mas também valorizem seus saberes e linguas (Mamani Yucra; Quispe
Pacco, 2022). A promogdo de um sistema previdencidrio inclusivo e
culturalmente sensivel requer uma abordagem multidisciplinar, que
una direito, tecnologia e direitos humanos, com vistas a efetivacao do
acesso igualitario aos beneficios previdenciarios.

Neste contexto, a adocao de sistemas baseados em IA, como
assistentes virtuais multilingues e plataformas digitais adaptadas,
pode simplificar o acesso as informacgodes, orientar sobre os direitos
previdencidrios e facilitar a tramitacdo de pedidos, reduzindo a
necessidade de deslocamentos fisicos e intermedidrios que muitas
vezes inviabilizam o acesso. Além disso, a IA pode contribuir para
o mapeamento de demandas e a personalizacdo do atendimento,
respeitando as especificidades culturais e territoriais. No entanto, é
necessario sopesar as limitacoes e os riscos da tecnologia, para evitar
a reproducdo de vieses e exclusoes digitais (Marinho; Freitas, 2023).

Um exemplo pratico dessa abordagem é o projeto desenvolvido
pela Universidade de Sao Paulo (USP), que utiliza inteligéncia artificial
para fortalecer e preservar linguas indigenas no Brasil. A iniciativa
emprega algoritmos de aprendizado de maquina para mapear e
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traduzir idiomas origindrios, com o objetivo de criar ferramentas
acessiveis e colaborativas, contribuindo diretamente para a inclusdo
digital e o reconhecimento da diversidade linguistica no pais (USP,
2023).

CONCLUSOES

A anadlise dos entraves enfrentados pelos povos indigenas da
Amazonia no acesso aos beneficios previdencidrios evidencia a
persisténcia de um sistema marcado por barreiras juridicas, culturais
e tecnoldgicas que dificultam a efetivacao de direitos constitucionais
assegurados. A insuficiente adaptagido dos servicos previdencidrios as
especificidades desses grupos evidencia um modelo que, ainda que
formalmente inclusivo, reproduz praticas excludentes, refor¢cando
um paradigma colonial e digital. Neste cendrio, a inteligéncia artificial
emerge como uma alternativa promissora, capaz de promover
a modernizacdo e a humanizacdo do atendimento, desde que
implementada com rigor ético e sensibilidade cultural.

A justica previdencidria para os povos indigenas amazonicos
exige, portanto, mais do que eficiéncia tecnoldgica: requer escuta,
reconhecimento da diversidade, e uma abordagem decolonial que
rompa com os padroes historicos de exclusdo. A inteligéncia artificial
pode ser aliada, mas apenas se for usada com responsabilidade, ética
e participacao.

Reconhecer que “o INSSndo falaminhalingua” é o primeiro passo
para construir um Estado que compreenda e respeite a pluralidade de
vozes do Brasil profundo. Uma previdéncia verdadeiramente universal
precisa ser também intercultural.
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PALAVRAS-CHAVE: Inclusdo digital. Pessoas trans. Travestis.
Direitos humanos. Interseccionalidade.

OBJETIVOS

A pesquisa tem por objetivo central analisar os principais
obstaculos enfrentados por pessoas trans e travestis no acesso a
sistemas informatizados e a inclusdo digital no Brasil. Pretende-se,
ainda, discutir como essa exclusdao impacta o exercicio de direitos
fundamentais e aprofunda desigualdades sociais ja existentes.

METODOLOGIAS

A pesquisa adota abordagem qualitativa, com base em revisao
bibliograficainterdisciplinar e analise documental. Foram examinados
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estudos sobre exclusdo digital, cidadania digital e transfobia estrutural,
além de dados empiricos de relatdrios de organizacdes da sociedade
civil como a Associacao Nacional de Travestis e Transexuais (ANTRA,
2023) e documentos do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGI.BR,
2021).

A andlise estd fundamentada em referenciaistedricos dos estudos
de género e da interseccionalidade (Crenshaw, 1991; Akotirene, 2019),
bem como na critica as tecnologias racistas e transfobicas (Noble,
2018).

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Em um mundo cada vez mais digitalizado, o acesso pleno
a tecnologias de informacdo e comunicacdo se tornou condigdo
essencial para o exercicio da cidadania. Entretanto, a inclusdo digital
ainda é marcada por profundas desigualdades estruturais, refletindo
recortes de classe, raga, territério e identidade de género. Nesse
contexto, pessoas trans e travestis enfrentam barreiras especificas
que comprometem seu acesso a servicos digitais, plataformas
institucionais e ambientes virtuais de socializacao, estudo e trabalho.
A auséncia de politicas publicas inclusivas e a cisnormatividade
presente nas tecnologias digitais contribuem para a sua invisibilidade
e marginalizacdo (Bento, 2017; Akotirene, 2019).

Pessoas trans sdo aquelas cuja identidade de género ndo
corresponde ao sexo atribuido ao nascer, englobando uma diversidade
de vivéncias que incluem homens trans, mulheres trans e pessoas
ndo bindrias. J4 o termo travesti tem especificidades histéricas e
politicas no contexto latino-americano, especialmente no Brasil,
sendo usado por pessoas designadas como do sexo masculino ao
nascer, mas que constroem uma identidade feminina prépria, que ndo
necessariamente se enquadra na categoria “mulher trans”. Conforme
explica Bento (2017), a identidade travesti carrega uma forca de
resisténcia e subversdo as normas de género cisheteronormativas,
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sendo mais do que uma transicao corporal: trata-se de uma afirmagio
de existéncia politica. Embora ambas as identidades se inscrevam
no espectro trans, suas expressoes e experiéncias sociais, juridicas e
culturais podem ser distintas, razdo pela qual é fundamental respeitar
os termos com os quais cada pessoa se identifica.

A populacao trans e travesti no Brasil enfrenta multiplas formas
de exclusao social, e entre elas, a exclusdo digital constitui uma das
mais perversas expressoes de desigualdade e negacdo de cidadania.
Em uma sociedade cada vez mais conectada, o acesso a internet e as
tecnologias digitais se tornou fundamental para a vida cotidiana seja
para acessar servigos publicos, estudar, trabalhar, participar da vida
politica ou simplesmente se informar. No entanto, para grande parte
da populacéo trans e travesti, o mundo digital permanece inacessivel
ou hostil (Viana, 2023).

A perspectiva da interseccionalidade, proposta por Crenshaw
(1991), é fundamental para compreender essa realidade. Ela nos
mostra que opressdes como o racismo, o sexismo e a transfobia ndo
operam isoladamente, mas se entrelacam e se reforcam, produzindo
formas especificas de marginalizacido. As pessoas trans e travestis,
especialmente aquelas que vivem em situacdo de pobreza, negras
ou periféricas, sdo alvo de multiplas camadas de exclusio inclusive a
digital.

De acordo com o levantamento do CGI.BR (2022), embora o
acesso a internet no Brasil tenha se ampliado nos dltimos anos, ainda
ha disparidades significativas entre regides, classes sociais e perfis
demograficos. A exclusdo digital ndo é apenas uma questao técnica
(como a auséncia de conexio ou de dispositivos), mas também social
e simbolica: envolve a falta de formacgdo, de oportunidades e de
ambientes digitais seguros.

Essa exclusdo digital tem impactos diretos sobre garantias
fundamentais previstas na Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988 (CRFB/88). O direito a dignidade da pessoa humana
(art. 1°, III, CRFB/88), por exemplo, é frequentemente violado quando
pessoas trans e travestis sdo alvos de ataques transfébicos nas redes
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sociais, sem que plataformas digitais adotem medidas eficazes de
protecdo ou moderacao de conteudo. O ambiente digital, em vez
de proporcionar visibilidade e expressdo, torna-se um espaco de
desumanizacdo. Nesse sentido, Bomfim, Januzzi e Teodoro (2023, p.
297):

Na realidade brasileira a situacdo é ainda mais
complexa, pois existem pessoas que sequer tém
seus dados processados; outras que tém seus dados
subprocessados, com a exclusdo dos processos
digitais, o que gera falta na producéo de dados pela
auséncia de insercdo destas pessoas dentro das
redes. Nao se trata de uma escolha, mas sim, uma
total exclusdo social quanto a este acesso. Os que
vivem as margens do processamento e do big data
e do acesso de qualidade a internet tém suas vidas
subprocessadas pela economia de dados.

Mas qual a relagdo com pessoas trans? Observa-se
que ano apds ano existe um verdadeiro genocidio em
que constantemente sio levados a midia. O Brasil é
o0 pais que mais assassina pessoas trans no mundo
(BENEVIDES, NOGUEIRA, 2021), e o pais que mais
consome pornografia de pessoas trans no mundo.
A contradicdo no mundo de dados é evidente. Sdo
produzidos materiais pornogréficos para satisfazer
os anseios de pessoas que as desejam sexualmente
no mundo digital, mas no mundo fatico as extermina,
ndo assumem relacoes publicas e negam qualquer
envolvimento.

O direito a igualdade (art. 5°5 caput, CRFB/88) também
é comprometido. Os algoritmos utilizados por redes sociais e
mecanismos de busca operam com viéses estruturais que invisibilizam
conteudos de pessoas trans ou associam suas identidades a contextos
negativos ou hipersexualizados (Bomfim; Januzzi; Teodoro, 2023). Essa
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l6gica digital reforca estigmas e impede que pessoas trans e travestis
participem em condicbes equitativas do espago publico online.

Além disso, a exclusdo digital limita o acesso a educagio (art. 205,
CRFB/88), especialmente quando plataformas de ensino ndo aceitam
o uso do nome social, ou quando a falta de conex@o e equipamentos
adequados impede a continuidade dos estudos. O ambiente digital,
em muitos casos, ndo é pensado para acolher as especificidades dessa
populagdo, o que contribui para altos indices de evasao escolar. Faz-
se urgente, ainda, o ensino de género nas escolas, como elucidam
Pozzetti e Rocha (2019, p. 498):

Conclui-se que o ensino de género nas escolas precisa
ser repensado e estimulado, por pais e profissionais
da drea da educacdo, como forma de combate a
violéncia e a promocdo do respeito a dignidade da
pessoa humana, conforme prevé a Constituicio
Federal de 1988. Para podermos finalmente sair
do topo do ranking mundial de assassinatos de
individuos transexuais e travestis, é necessario
reorganizar a educacio no pais. Visto que, é através
do conhecimento que as pessoas se libertam das
amarras da ignorancia. Somente com uma educacao
de qualidade para os cidadéos é que podemos evoluir
e construir uma sociedade livre, justa e igualitdria.

No campo do trabalho (art. 6° e 7°, CRFB/88), a exclusao se
manifesta tanto pela auséncia de acesso as plataformas digitais
de emprego quanto pela discriminacdo em ambientes online de
recrutamento. A recusa de algumas plataformas em aceitar o nome
social ou o preconceito presente em entrevistas virtuais sdo obstaculos
que mantém a populacao trans e travesti distante do mercado formal
de trabalho. Nesse talante, Pozzeti e Rocha (2019, p. 491):

Se para uma pessoa cisgénero a inser¢ao no mercado
de trabalho é dificil, para um transgénero os dados
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sdo piores. Essas pessoas, em sua maioria, sequer
chegam a concluir os estudos, e por conta disso,
encontram ainda mais barreiras em seu caminho.
O preconceito, muitas vezes, é escancarado. Ndo
obstante a existéncia de algumas empresas que
apoiam e incentivam a inclusdo de trans em seu
quadro de funciondrios, na maioria esmagadora
das vezes, as portas sdo fechadas para as minorias
sexuais. E quando conseguem empregos formais,
sdo constantemente assediadas sexual e moralmente
dentro do ambiente de trabalho, tendo sua capacidade
laboral a todo o momento sendo colocada a prova.
Para as travestis, a realidade é pior. A estimativa é que
90% delas estejam na prostituicdo, como meio “mais
rapido” para sobreviver, e também o mais violento,
além de expb-las a todos os perigos relacionados a sua
seguranca e sua saude. Elas sdo, na maioria das vezes,
expulsas de casa quando assumem publicamente sua
identidade, e acabam sendo entregue a sua prépria
sorte. Ha nesse meio toda uma hipocrisia de seus
clientes, por vezes homens casados com mulheres,
que buscam “diversao” sem o menor respeito pela
vida das trabalhadoras do sexo nas ruas.

De acordo com Bomfim, Januzzi e Teodoro (2023), essa realidade
evidencia ndo apenas a exclusdo das pessoas trans e travestis do
mercado de trabalho, mas também a limitacdo de suas possibilidades
de ascensdo social, especialmente no que se refere a renda. A
marginalizacdo a que estdo submetidas impacta diretamente seu
poder aquisitivo, restringindo de forma significativa sua capacidade
de compra e consumo.

A liberdade de expressdo (art. 5°, IX, CRFB/88) também ¢é
cerceada quando conteddos produzidos por pessoas trans sao
removidos de forma injustificada por violarem politicas de “contetido
sensivel”, mesmo quando ndo ha infragdo. Enquanto isso, conteudos
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transfébicos muitas vezes permanecem disponiveis, evidenciando o
desequilibrio na aplicagdo dessas diretrizes (Viana, 2023).

O direito a identidade e ao reconhecimento do nome social
(art. 5°, X , CRFB/88) também ¢é frequentemente desrespeitado por
sistemas que obrigam o uso do nome legal. Isso gera constrangimento,
exposicoes involuntdrias e reforca a marginalizacdo digital e social
dessa populacao.

A participacao politica (art. 1°, pardgrafo inico, CRFB/88) é outro
direito comprometido. A internet é hoje um espacgo central de debate
publico e mobilizacao social, mas a auséncia ou a limitagcao de acesso
digital impede que pessoas trans e travestis participem plenamente
da vida politica, tanto em termos de representatividade quanto de
atuacdo em causas que lhes dizem respeito. Nesse contexto, Pozzetti
e Rocha (2019) observam que a sociedade precisa reconhecer que
pessoas homoafetivas e transexuais sempre existiram e continuardo
a existir, pois nao se trata de uma escolha, mas de uma condicdo
inata. Assim, ressaltam a importancia de um didlogo aberto sobre
as multiplas dimensdes da questdo de género, presente em todos os
contextos sociais. Ignorar ou evitar essa discussdo é visto como um
ato de hipocrisia que compromete o avanco dos direitos humanos,
contribuindo para a marginalizagdo desses individuos e para a falha
do Estado em garantir protecdo juridica efetiva, independentemente
da identidade sexual e/ou de género.

Por fim, o direito a seguranga e a protecdo contra a violéncia
(art. 5°, CRFB/88) é fragilizado quando ameagas e perseguicoes
online ndo sdo tratadas com a devida seriedade pelas plataformas e
instituicdes. Casos de outing® (exposicdo involuntaria da identidade
de género), cyberbullying'® e ameacas de morte sdo recorrentes, e a

9 Outing é um termo em inglés utilizado para descrever o ato de revelar a orientacao
sexual ou identidade de género de uma pessoa sem o seu consentimento. Em
portugués, pode ser traduzido como “exposicdo forcada”.

10 Cyberbullying (ou ciberbullying, em portugués) é o uso da internet, redes sociais,
mensagens de texto, e outras tecnologias digitais para ameacar, humilhar, perseguir
ou intimidar alguém de forma intencional e repetitiva. O cyberbullying é considerado
crime no Brasil desde a sancdo da Lei n° 14.811/2024.
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auséncia de mecanismos eficazes de denuncia agrava ainda mais essa
vulnerabilidade. Como aponta Noble (2018), os sistemas digitais ndo
sdo neutros: eles refletem e reproduzem as desigualdades estruturais
das sociedades em que sdo criados. No caso das pessoas trans e
travestis, essa reproducdo se manifesta tanto na arquitetura das
plataformas quanto nas politicas internas que ndo consideram suas
experiéncias e necessidades.

O Dossié da Associacdo Nacional de Travestis e Transexuais
(ANTRA, 2023) demonstra que essa exclusdo digital, somada a violéncia
cotidiana, contribui para a invisibilizacao politica, a precariedade
econdmica e o isolamento social da populagdo trans. Sem acesso as
redes e as ferramentas digitais, torna-se impossivel denunciar abusos,
buscar acolhimento ou acessar politicas publicas especificas.

Conforme Bento (2017), a experiéncia trans rompe com O0S
padrdes normativos de género, o que provoca reacdes violentas
tanto no espaco fisico quanto no virtual. E, como enfatiza Akotirene
(2019), apenas uma abordagem interseccional pode dar conta da
complexidade das opressdes vividas por essa populagdo, propondo
respostas integradas e sensiveis a realidade vivida por quem esta nas
margens. A exclusao digital, portanto, ndo pode ser tratada como um
problema apenas técnico ou de acesso a infraestrutura. Trata-se de um
mecanismo contemporaneo de negacao de direitos constitucionais, que
aprofunda a desigualdade, a invisibilidade e a violéncia. A superagdo
dessa realidade exige politicas publicas especificas, tecnologias mais
inclusivas e um compromisso efetivo com a justica social e os direitos
humanos.

Esses elementos demonstram que a exclusdo digital é mais do
que uma lacuna técnica: é uma forma de negacdo de direitos que
reforca a invisibilidade social e politica de pessoas trans e travestis.
A exclusdo do espago digital significa, muitas vezes, exclusdo do
mercado de trabalho, de programas sociais, da educacao, da saide e
da participac¢do cidada.
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CONCLUSOES

A pesquisa demonstrou que a exclusdo digital vivida por pessoas
trans e travestis no Brasil ndo pode ser compreendida de forma
isolada, mas como expressao de um sistema estrutural de opressoes
interseccionais. O acesso desigual as tecnologias digitais ndo apenas
limita oportunidades de estudo, trabalho e participagéo politica, como
também reproduz e intensifica a marginalizacdo social, a violacao de
direitos e a violéncia simbdlica e material contra essas populacdes.

Embora avancos normativos e institucionais tenham sido
conquistados nas ultimas décadas, ainda sdo insuficientes frente
a persisténcia da cisnormatividade nas plataformas digitais, na
falta de politicas publicas efetivas e na auséncia de uma educagido
comprometidacom aequidade e o respeito a diversidade deidentidades
de género. As tecnologias, quando construidas sem considerar as
multiplas formas de existéncia humana, tornam-se instrumentos de
exclusao e apagamento.

Assim, promover a inclusdo digital de pessoas trans e
travestis exige mais do que fornecer acesso a internet: requer uma
transformacdo estrutural que envolva escuta ativa, respeito aos
nomes e identidades, desenvolvimento de ambientes digitais seguros,
investimento em educagdo antidiscriminatéria e enfrentamento do
capacitismo algoritmico e da transfobia sistémica. Afinal, a cidadania
plena comeca quando todos os corpos podem se conectar, se expressar
e existir, sem medo.
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OBJETIVOS

O presente estudo teve por escopo analisar os impactos do
capacitismo ambiental e algoritmico em face das pessoas com
deficiéncia, diante das transformacgdes provocadas pela crise climatica
e pelo crescente uso de tecnologias baseadas em inteligéncia artificial,
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propondo diretrizes para a constru¢do de uma justica climatica que
seja efetivamente inclusiva e acessivel.

METODOLOGIAS

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de
natureza exploratdria e descritiva, com o objetivo de compreender, de
forma interdisciplinar, as relagdes entre justica climatica, capacitismo
ambiental, capacitismo algoritmico e o uso da inteligéncia artificial
em contextos de vulnerabilidade social. O método de procedimento
adotado sera o dedutivo, partindo-se de conceitos amplos como
justica climdtica e deficiéncia, até chegar a andlise mais especifica do
capacitismo algoritmico e seus impactos sobre pessoas com deficiéncia
em cenarios de emergéncia ambiental mediados por tecnologias de
inteligéncia artificial.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

As mudancas climdticas deixaram de ser uma ameaca abstrata
parasetornarem umarealidade concreta. Enesse contexto que emerge
a nocao de justica climadtica, a qual reconhece que certos grupos
sociais, historicamente marginalizados, sofrem com intensidade
desproporcional os efeitos da crise ambiental. Robinson'! (2022), de
maneira representativa, dispde que “todos os seres nascem livres e
iguais em dignidade e direitos. No entanto, quando se trata dos efeitos

11 Mary Robinson foi a primeira mulher a ocupar o cargo de Presidente da Irlanda, de
1990 a 1997, e depois atuou como Alta Comissaria das Nag¢oes Unidas para os Direitos
Humanos entre 1997 e 2002. Além dessas funcdes, Robinson é conhecida como uma
defensora dos direitos humanos, da justica social e, mais recentemente, da justica,
destacando como as mudancas climaticas exacerbam as desigualdades existentes,
afetando desproporcionalmente as populagdes mais vulneraveis. A primeira parte da
citacdo, “todos os seresnascem livres eiguais em dignidade e direitos”, é umareferéncia
direta ao Artigo 1° da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. Robinson utiliza
essa referéncia para enfatizar que, embora esse principio seja universal, os impactos
das mudancas climaticas revelam e aprofundam as injusticas sociais existentes.
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da mudanca climdtica, nada além de injustica cronica e corrosao dos
direitos humanos entra em cena”.

Entre esses grupos, as pessoas com deficiéncia frequentemente
permanecem invisibilizadas nas politicas de mitigacdo e adaptagao,
revelando uma faceta ainda pouco discutida: o capacitismo ambiental
(Nogueira, 2024).

Paralelamente, ha uma crescente utilizacdo de tecnologias
baseadas em inteligéncia artificial (IA) no enfrentamento das
emergéncias climaticas e na formulacdo de politicas publicas
(Souza et al., 2024). Entretanto, a depender de como sdo projetados e
implementados, os algoritmos podem reproduzir padrdes de exclusao,
reforgando desigualdades estruturais e operando com base em dados
enviesados que ignoram a diversidade humana (Escolano, 2023). Esse
fendomeno é denominado pelos autores desse artigo de capacitismo
algoritmico.

A interseccdo entre justica climdtica, deficiéncia e tecnologia
evidencia a necessidade de repensar o uso da IA a luz de uma ética da
inclusdo e da equidade. Assim, essa pesquisa propde uma analise dos
impactos do capacitismo ambiental e algoritmico no contexto da crise
climdtica, com énfase na exclusao das pessoas com deficiéncia e na
urgéncia de politicas publicas e solucdes tecnoldgicas comprometidas
com os direitos humanos e com a justica social.

A JUSTICA CLIMATICA E A INVISIBILIDADE
DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

A emergéncia climatica global tem revelado, de forma cada
vez mais evidente, que os impactos ambientais ndo se distribuem

12 O termo “capacitismo algoritmico” é empregado pelos autores para designar a
situacdo em que algoritmos reproduzem ou perpetuam praticas discriminatérias
contra individuos com deficiéncia. Uma busca abrangente nas principais bases de
dados académicas brasileiras ndo resultou na identificagdo de publicagdes cientificas
que abordem o tema “capacitismo algoritmico”. A auséncia de registros sugere que
o conceito ainda é incipiente na literatura nacional, o que reforca a relevincia e a
originalidade da presente investigacdo sobre o assunto.
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de maneira equanime entre os diferentes grupos sociais. Eventos
como enchentes, ondas de calor, queimadas e secas prolongadas
afetam de maneira desproporcional comunidades em situagdo de
vulnerabilidade, exigindo que o debate ambiental seja atravessado
por uma perspectiva de justica social (Ayala, 2020). Nesse contexto, a
justica climatica surge como um conceito fundamental, ao reconhecer
que os efeitos das mudancas climaticas refletem e amplificam
desigualdades pré-existentes (Espindola, 2024). No entanto, observa-se
uma preocupante lacuna nas discussoes sobre a inclusao das pessoas
com deficiéncia, o que evidencia a necessidade de problematizar a
auséncia de acessibilidade e representatividade dessas pessoas nos
processos decisorios ambientais (Stein et al., 2024).

As pessoas com deficiéncia enfrentam barreiras significativas
tanto na prevencao quanto na resposta a desastres climaticos. Muitas
vezes, nao tém acesso adequado a informacdes sobre riscos, rotas de
evacuacdo acessiveis, abrigos emergenciais preparados ou servigos
de saude e assisténcia adaptados. Além disso, ha uma escassez de
dados agregados por tipos de deficiéncia nas estatisticas oficiais, o
que dificulta a formulagio de politicas publicas eficazes e inclusivas.
Essa realidade configura uma injustica climdatica interseccional, na
qual a deficiéncia, somada a fatores como pobreza, raca e localizacdo
geogréfica, potencializa a exclusdo e aumenta a vulnerabilidade
(Turin, 2023).

Embora exista um arcabouco normativo internacional, como
a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia®® (Brasil,
2009) e o Marco de Sendai para Reducdao do Risco de Desastres'*
(UNISDR, 2015), que reconhece a importancia da acessibilidade e da

13 A Convencio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD) é um tratado
internacional da ONU, adotado em 2006, que garante que pessoas com deficiéncia
tenham os mesmos direitos e liberdades fundamentais que qualquer outra pessoa,
promovendo a dignidade, a autonomia e a incluséo plena na sociedade.

14 Marco de Sendai para Reducéo do Risco de Desastres (2015-2030) é um acordo
internacional que estabelece principios, metas e prioridades para reduzir riscos de
desastres no mundo todo. Aprovado em 2015 na Terceira Conferéncia Mundial da
ONU sobre Reducéo do Risco de Desastres, realizada em Sendai, Japdo — dai o nome
“Marco de Sendai”.
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participacdo ativa das pessoas com deficiéncia na gestdo de riscos,
sua implementacao ainda é incipiente. Muitos paises nao incorporam
plenamente esses compromissos em seus planos nacionais de
adaptacdo climdatica ou falham em operacionalizar politicas
intersetoriais que articulem meio ambiente, saude, assisténcia social
e acessibilidade.

No Brasil, por exemplo, apesar da existéncia de instrumentos
como a Lei n° 13.146/2015, também conhecida como Lei Brasileira de
Inclusdo (Brasil, 2015), ainda ha pouca integracdo entre as agendas
ambientais e os direitos das pessoas com deficiéncia. Os planos de
emergéncia raramente incluem mapeamento acessivel, capacitagio
de agentes publicos sobre deficiéncia ou estratégias especificas de
comunicacao inclusiva. Essa negligéncia demonstra que o capacitismo
também ¢é ambiental: ele opera pela omissdo, pela invisibilizagdao
e pela recusa de adaptar estruturas as diferentes corporeidades e
subjetividades (Nogueira, 2024).

Diante desse cenario, é urgente adotar uma abordagem
interseccional da justica climdatica, que reconheca as multiplas formas
de opressdao e exclusao que se cruzam nos cCorpos e experiéncias
das pessoas com deficiéncia. A inclusdo dessas vozes nos processos
decisdrios, a construcdo de politicas climaticas baseadas na
participacao social diversa e a producdo de dados desagregados por
deficiéncia sao passos fundamentais para uma governanga ambiental
verdadeiramente democratica.

CAPACITISMO AMBIENTAL E ALGORITMICO: INVISIBILIDADES
CRUZADAS NA ERA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O termo capacitismo refere-se a um sistema de opressdo
baseado na valorizagdo de determinados corpos e mentes
considerados “normais”, em detrimento daqueles que divergem
de padrdes hegemonicos de funcionalidade (Nogueira, 2024). Essa
légica permeia diversas dimensdes da vida social, desde as relacoes
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interpessoais até as politicas publicas, e estd enraizada em praticas
institucionais, culturais e simbdlicas que reforcam a exclusao das
pessoas com deficiéncia. Ao associar deficiéncia a ideia de limitacao,
improdutividade ou fragilidade, o capacitismo opera como uma
ideologia que nega a diversidade humana e legitima desigualdades
(Sassaki, 2020).

No contexto ambiental, essa exclusdo se manifesta por meio do
que se pode chamar de capacitismo ambiental: a recusa ou negligéncia
em adaptar politicas, espacos, tecnologias e servigos as necessidades
das pessoas com deficiéncia (Nogueira, 2024). Essa forma de opressao
ndo se dd apenas de forma direta, mas também de forma estrutural,
como ocorre na auséncia de acessibilidade em abrigos climaticos,
na falta de sinalizages inclusivas em areas de risco ou na exclusdo
de pessoas com deficiéncia dos planos de emergéncia e adaptagdo
climatica. Assim, o capacitismo ambiental é mais do que uma falha
técnica; trata-se de uma violagdo de direitos e da negacao do direito
ao meio ambiente ecologicamente equilibrado como direito de todos
(Nogueira, 2024).

Com o avango das tecnologias digitais e a crescente adogdo
de sistemas de inteligéncia artificial (IA) em processos decisérios
publicos e privados, emergem novas formas de exclusdo baseadas na
légica algoritmica. A chamada discriminacgdo algoritmica refere-se
a reproducdo ou amplificagdo de desigualdades sociais por meio de
dados enviesados, classificacdes automatizadas e padrdes invisiveis de
decisdo. Quando esses sistemas sao treinados com bases de dados que
ndo representam adequadamente a diversidade de corpos e mentes,
ou quando refletem pressupostos capacitistas, acabam perpetuando
estigmas e barreiras (Escolano, 2024).

No campo ambiental, por exemplo, a crescente influéncia
da inteligéncia artificial na formulacdo de politicas publicas e na
mediacdo de relacOes sociais demanda uma governanga ética,
transparente e inclusiva. E essencial que os sistemas algoritmicos
incorporem principios de acessibilidade, justica social e diversidade
desde sua concepgido (Artaxo et al., 2024). Para isso, é necessario
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incluir pessoas com deficiéncia nos processos de design, testagem e
validagdo dessas tecnologias, bem como garantir a auditabilidade dos
sistemas e a possibilidade de contestacdo de decisdes automatizadas.

Assim, osplanosdeadaptacao, mitigacaoerespostaaemergéncias
devem integrar a acessibilidade como principio estruturante. Isso
significa produzir dados desagregados por deficiéncia, mapear riscos
especificos para grupos com deficiéncia, garantir acessibilidade em
todas as etapas das politicas publicas e, principalmente, incluir as
pessoas com deficiéncia na governanga climatica, como explicita
Stein (2024):

Climate adaptation policies and initiatives must
acknowledge the heterogeneous disability population,
with intersectional identities, and institute measures
directed to, for instance, minoritised women with
disabilities, displaced people, and older people.
Innovative disability-inclusive national or city
climate plans and initiatives must be reviewed from
a disability-inclusive, climate-resilient development
perspective and, if effectual, be disseminated as good
practices.”

Por derradeiro, é ululante fomentar a producdo de conhecimento
sobre deficiéncia e clima nos espacos académicos e politicos, pois a
invisibilidade epistémica também é uma forma de exclusdo. O direito
a cidade, a moradia, a saide e ao meio ambiente deve ser interpretado
aluz da pluralidade de corpos, mentes e experiéncias humanas — uma

15 Tradugcéo livre: As politicas e iniciativas de adaptacéo climatica devem reconhecer
a populacio heterogénea de deficiéncia, com identidades interseccionais, e instituir
medidas direcionadas, por exemplo, a menores de idade, mulheres com deficiéncia,
deslocadas e idosos. Os planos e iniciativas climdticas nacionais ou municipais
inclusivos para a deficiéncia devem ser revisados a partir de uma perspectiva de
desenvolvimento inclusivo para a deficiéncia e resiliente ao clima e, se eficaz, ser
disseminados como boas praticas.
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tarefa que exige didlogo entre direito, tecnologia, ecologia e justica
social.

CONCLUSOES

A pesquisa evidenciou que a crise climatica, embora afete toda
a humanidade, atinge de forma desigual diferentes grupos sociais,
especialmente as pessoas com deficiéncia, que sdo frequentemente
ignoradas nas politicas publicas ambientais e nos processos decisorios.
O conceito de capacitismo ambiental surge como ferramenta essencial
para compreender como as politicas e estratégias de adaptagido
climatica desconsideram as necessidades dessas pessoas, refletindo
uma légica de exclusdo. Além disso, o avanco da inteligéncia artificial,
ao incorporar vieses discriminatdrios, intensifica o capacitismo
algoritmico, excluindo ainda mais as pessoas com deficiéncia. A
integracdo dos conceitos de capacitismo ambiental e algoritmico
revela uma estrutura de poder que marginaliza certos corpos e
modos de funcionamento. Assim, é urgente a inclusdo da perspectiva
da deficiéncia nas politicas ambientais e digitais, promovendo a
equidade, a diversidade e a justica social, essenciais para a construgdo
de sociedades resilientes e sustentaveis.
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Transparéncia Algoritmica.

OBJETIVOS

O presente estudo tem como objetivo geral analisar de que
forma os recursos da engenharia da computacgdo, especialmente
os sistemas de Inteligéncia Artificial Explicavel (XAI), podem ser
aplicados no ambiente judicial para fortalecer a autonomia do
magistrado, promovendo decisdes mais transparentes, auditaveis e
fundamentadas.
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METODOLOGIAS

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, exploratdria e
interdisciplinar, conforme a classificacdo proposta por Gil (2022),
situando-se no campo da pesquisa aplicada. A investigacdo parte
de uma pesquisa bibliografica (Lakatos; Marconi, 2017), baseada
em fontes secundarias como artigos cientificos, livros técnicos,
documentos institucionais e normativos nacionais e internacionais
que tratam da utilizacao de sistemas de inteligéncia artificial no Poder
Judiciario. O foco recai sobre os principios da Inteligéncia Artificial
Explicavel (XAI), a transparéncia algoritmica, a arquitetura dos
sistemas computacionais e os modelos human-in-the-loop, buscando
compreender de que forma essas solucdes podem fortalecer (e ndo
substituir) a autonomia do magistrado na tomada de decisoes.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A crescente adocdo de tecnologias baseadas em Inteligéncia
Artificial (IA) no Poder Judicidrio inaugura uma nova era de
transformagdes na forma como as decisOes sdo construidas e
proferidas, levantando discussdes sobre autonomia judicial,
transparéncia e legitimidade das instituicoes. Essa realidade impoe a
magistratura o desafio de compreender as ferramentas tecnoldgicas
que passam a integrar seu cotidiano, e ainda a responsabilidade
de garantir que esses recursos sejam utilizados de maneira ética,
explicavel e compativel com os principios do devido processo legal.

Por um lado, a implementacdo de sistemas de IA pode trazer
beneficios significativos a atividade jurisdicional, como o aumento da
celeridade na tramitagdo de processos e a padronizagdo de analises
juridicas, o que contribui para a eficiéncia e a previsibilidade das
decisdes. Além disso, algoritmos bem projetados, especialmente
aqueles orientados pelos principios da Inteligéncia Artificial Explicavel
(XAI), podem reduzir a influéncia de vieses cognitivos humanos, como
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preconceitos inconscientes ou julgamentos emocionais, favorecendo
decisbes mais racionais e imparciais. Em contextos especificos,
isso pode até colaborar indiretamente para a reducdo de indices de
criminalidade, ao tornar o sistema penal mais justo. Corroborando
essa ideia, Sustein (2019, p. 504):

If the goal is to make accurate predictions, use of
algorithms can be a great boon for that reason.
For both private and public institutions (including
governments around the world), it can eliminate the
effects of cognitive biases?®.

No entanto, esses avangos também exigem cuidados rigorosos
com a supervisdo humana, a auditabilidade dos algoritmos e o respeito
a autonomia do julgador, sob pena de transformar um instrumento
de apoio em um agente de desumanizac¢do do processo judicial. Logo,
os algoritmos devem ser implementados sem que os magistrados
se tornem elementos meramente decorativos no Tribunal. Neste
contexto, a engenharia da computacao oferece solucdes promissoras
que, se bem aplicadas, podem fortalecer a autonomia judicial ao invés
de ameaca-la.

FUNDAMENTOS DE XAI E SUA IMPORTANCIA
PARA DECISOES JUDICIAIS

“Os céticos e os enamorados pela IA estdo em toda parte, e
nao seria o Direito o Unico a passar imune a essa Al storm” (Padua,
2021, p.2) . De fato, a IA esta amplamente inserida no cotidiano das
pessoas, presente em dispositivos como telefones e carros, assim
como em experiéncias cotidianas envolvendo compras, interacdes
sociais, servicos de saude, institui¢oes financeiras e diferentes midias.

16 Traducao livre: Se o objetivo é fazer previsdes precisas, o uso de algoritmos pode
ser uma grande vantagem. Para institui¢Ges publicas e privadas (incluindo governos
em todo o mundo), pode eliminar os efeitos de vieses cognitivos.
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Embora sua aplicacdo proporcione conforto e bem-estar, ela também
acarreta riscos, o que impulsiona o campo do Direito a compreender
suas dinamicas, assegurando que a IA atue em beneficio da vida,
comprometida com a garantia, a promocao e a efetivacao dos direitos
e liberdades fundamentais da pessoa humana, ainda que os desafios
para alcancd-la sejam significativos (Fachin; Fachin; Silva, 2022). Nesse
contexto, a IA se tornou um campo de estudo consolidado, englobando
atualmente varias ramificacoes, tais como (FGV, 2022, p. 24):

« Aprendizado de maquina;

* Busca e otimizacao;

» Légica;

« Planejamento;

 Processamento de linguagem natural;
« Raciocinio probabilistico;

* Representacdo de conhecimento;

* Robotica;

- Sistemas multiagente;

« Visdo computacional.

0 aprendizado de méaquina'’ (AM), frequentemente confundido
com a IA, constitui uma de suas subareas mais populares, centrada
na capacidade dos computadores de aprenderem a partir de
experiéncias anteriores representadas por dados. Os algoritmos de
AM sao empregados para construir modelos capazes de executar
tarefas descritivas, como o agrupamento de dados semelhantes, e
preditivas, como classificacio e regressdo. Ha uma enorme variedade
de algoritmos nessa drea, cada um projetado com diferentes vieses e
caracteristicas que os tornam mais adequados a contextos especificos.
Entre esses algoritmos, destacam-se os que treinam redes neurais
artificiais (RNAs), inspiradas na estrutura e funcionamento do sistema
nervoso humano, por meio de unidades simples que simulam os
neurdnios e suas conexoes sinapticas. Um tipo avangado dessas redes,

17 Também é comum a adoc¢éo do termo em inglés: Machine Learning (ML)
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as chamadas RNAs profundas, tem se destacado pelo desempenho
superior em tarefas preditivas, embora apresentem a limitagdo de
operarem como modelos de caixa-preta, dificultando a compreensio
de seu funcionamento e das decisoes tomadas (FGV, 2022).

Partindo do conceito de AM (capacidade de algoritmos
aprenderem a partir de dados e realizarem tarefas sem programacao
explicita), surge a necessidade de compreender como essas decisdes
sao tomadas, especialmente em contextos sensiveis como o Poder
Judicidrio. A Inteligéncia Artificial Explicavel® (XAI) emerge, entdo,
como resposta a necessidade de tornar as decisdes algoritmicas
compreensiveis para os seres humanos. Em vez de confiar em caixas-
pretas inacessiveis (opacidade dos algoritmos), a XAI permite que
juizes compreendam os fundamentos légicos das recomendacdes
feitas por sistemas de IA. Isso € basilar para preservar a legitimidade
da funcdo jurisdicional e garantir a responsabilizacdo adequada no
processo decisorio (Padua, 2021).

Algoritmos sem recursos de XAI podem empregar varidveis
indesejadas (por exemplo, dados raciais ou socioecondmicos)
e perpetuar preconceitos existentes. Sunstein (2019) observa
que, mesmo sem intengdo discriminatéria, a IA pode condenar
desproporcionalmente populacées vulneraveis, como negros ou
mulheres, ao utilizar esses parametros para suas predigoes.

Por outro lado, quando a IA é transparente quanto os fatores
que levaram até sua decisdo, isso dificulta que um individuo mal
intencionado possa manipular a sua programagdo para beneficio
proprio. Pois estard evidente ao juiz tudo o que foi considerado para o
resultado. Dessa forma, a explicabilidade de um algoritmo permite que
o projete tanto para aplicacoes abusivas da IA quanto para casos em
que pessoas com boas intenc¢des acabam causando mal a sociedade, o
que se torna cada vez mais basilar conforme a IA permeia setores mais
importantes da sociedade como o judicidrio (Webb, 2020).

18 Também é comum a adogio do termo em inglés: Explainable Artificial Intelligence.
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Outro beneficio das IAs explicaveis é que ela permite a populagio
compreender e analisar a forma que ela serd julgada pelo algoritmo e
poderd, assim, vocalizar um possivel descontentamento com a forma
que o algoritmo toma decisGes. Desse modo, serd mais facil a edicdo
do programa para que ele se adapte ao novo consenso democratico.
Nesse quesito, Zulmar, Jéssica e Deise (2022, p. 371) demonstram a
importancia do principio da explicabilidade:

Por outro lado, ele também pode ser compreendido
como um principio de participacio democratica, na
medida em que os cidaddos devem ser consultados e
informados das decisdes tomadas pelos operadores
do sistema de IA, ou como principio da transparéncia,
visto que o sistema de IA ndo pode estar coberto pelo
segredo.

Dessa forma a XAI permite que o magistrado nao receba apenas
uma resposta sem contexto, mas que ele também possa considerar e
discordar dela em certos pontos, assim dando uma nova perspectiva
da situacdo, sem prejudicar a sua autonomia.

ARQUITETURA DO MODELO HUMAN-IN-THE-
LOOP (HITL) APLICADO AO JUDICIARIO

Nessa conjuntura, profissionais da drea de computagdo podem
desenvolver modelos que levam o elemento humano em consideragdo
em sua arquitetura. Um desses modelos, j4 utilizado atualmente, é
0 AM human-in-the-loop* (HITL), no qual um colaborador humano
participa nas etapas de treinamento e operacdo da inteligéncia
artificial.

19 Tradugdo livre: humano no ciclo; humano na tomada de decisdo.

178 | Anais do LAWinSUMMIT 3.0:
Sociedade Conectada, Democracia e Tecnologias Emergentes Vol.3



O European Commission for the Efficiency of Justice*® (CEPE]),
6rgdo vinculado ao Conselho da Europa, elaborou em 2018 a Carta
Etica Furopeia sobre o uso da Inteligéncia Artificial nos sistemas
judiciais e seu entorno, que estabelece principios fundamentais para
a adogdo ética da IA no ambito da Justica. Entre esses principios,
destaca-se a importancia do respeito aos direitos fundamentais,
da ndo discriminacdo, da qualidade e seguranca dos sistemas, da
transparéncia e da supervisdao humana. Nesse contexto, o conceito de
human-in-the-loop ganha relevancia, pois expressa a necessidade de
garantir que as decisOes judiciais, especialmente aquelas que envolvem
direitos fundamentais e interpretacdoes complexas, permanegam sob
responsabilidade do magistrado (CEPE], 2018). Esse modelo tem como
principal fun¢do manter o magistrado como peca-chave na tomada
de decisdes durante um processo. A responsabilidade de determinar
a acuracia das decisdes da IA permanece sob a supervisdo do juiz,
assegurando que o elemento humano continue central no exercicio
da jurisdicao.

Hartmann Peixoto e Silva (2019) destacam que as fases de
verificagdo, validagdo, seguranca e controle no desenvolvimento
e uso da inteligéncia artificial exigem a adocdo de procedimentos
éticos, sendo vital, especialmente na etapa de controle, a intervengio
humana na anadlise dos resultados gerados pelo sistema. Permitir que
a decisdo final recaia exclusivamente sobre a maquina, sem qualquer
supervisdo humana quanto a precisdo interpretativa, revela-se,
portanto, incompativel com os fundamentos da inteligéncia artificial
supervisionada e eticamente aceitavel.

Dessa forma, a autonomia do Poder Judiciario é preservada
diante da eficiéncia e velocidade proporcionadas pelas inteligéncias
artificiais. O objetivo da adogdo do HITL é garantir que, mesmo diante
de avancos tecnoldgicos, o julgamento final ndo seja completamente
automatizado, mantendo-se o controle e a legitimidade das decisdes
judiciais.

20 Traducio livre: Comissio Europeia para a Eficiéncia da Justica.
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GOVERNANCA ALGORITMICA E RESOLUCOES DO CNJ

Apdsaimplementacdo das técnicas apresentadas anteriormente,
sera possivel utilizar o proprio feedback dos magistrados sobre a forma
que a IA chega em suas decisOes para aprimora-la e até personaliza-la.
Nesse quesito, um algoritmo transparente facilita a sua adaptacdo e
edi¢do por um outro programador que poderia trabalhar em equipe
com o juiz para otimizd-lo, assim criando um feedback loop.

Nesse prisma, Padua (2020) propOe, como alternativa a
delegacdo plena de decisbes as maquinas, a implementagdo de um
processo continuo de capacitacao dos magistrados e suas equipes,
qualificando-os a exercer controle sobre os sistemas de inteligéncia
artificial utilizados no Judicidrio. Essa preparacdo permitiria aos
juizes lidarem com os aspectos técnicos dessas tecnologias e gerenciar
novos profissionais especializados, como os chamados assessores-
programadores. Dessa forma, busca-se aprimorar a atuacgdo judicial
com o auxilio da tecnologia, sem substituir a acuracia humana.

A Resolugao n° 332/2020 do Conselho Nacional de Justigca (CNJ)
representa um marco regulatéorio no processo de incorporagdo
de tecnologias de IA no Poder Judiciario brasileiro, ao estabelecer
principios como a compatibilidade com os direitos fundamentais,
a seguranca juridica, a protecdo de dados pessoais, a mitigacdo de
vieses algoritmicos e a transparéncia na adocdo da IA na atividade
jurisdicional. A norma também institui a plataforma Sinapses, voltada
ao armazenamento, controle, distribuicao e auditoria dos modelos de
IA utilizados no Judiciario, reforcando a necessidade de supervisdo
continua e padronizacdo tecnoldgica (Brasil, 2020).

Com o intuito de abarcar novas tecnologias, em especial
aquelas conhecidas como inteligéncias artificiais generativas (IAGs),
o CNJ editou a novel Resolucao n° 615/2025, buscando equilibrar a
inovacdo com os direitos fundamentais. A norma determina que a
supervisdo humana seja obrigatdria em decisoes judiciais, vedando a
automatizacao completa dos processos decisorios. Além disso, enfatiza
a necessidade de transparéncia e auditabilidade dos sistemas de IA,
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garantindo a prestacgdo de contas e o controle por érgaos competentes.
Ademais, também estabelece diretrizes para governanca e seguranga
cibernética, determinando que o uso da IA seja auditavel e rastreavel.
Sistemas que apresentarem viés discriminatério ou incompatibilidade
com os principios estabelecidos devem ser corrigidos rapidamente
ou, em casos onde o viés nao possa ser eliminado, descontinuados
completamente. Acerca da governanca, dispde a Resolugcdo em seu
artigo 3° (Brasil, 2025):

Art. 3° O desenvolvimento, a governanga, a auditoria,
o0 monitoramento e o uso responsavel de solucdes de
IA pelos tribunais tém como principios:

I - a justica, a equidade, a inclusdo e a nao-
discriminacéo abusiva ou ilicita;

II - a transparéncia, a eficiéncia, a explicabilidade, a
contestabilidade, a auditabilidade e a confiabilidade
das solugdes que adotam técnicas de inteligéncia
artificial;

[...]

VII - a supervisio humana efetiva, periédica e
adequada no ciclo de vida da inteligéncia artificial,
considerando o grau de risco envolvido, com
possibilidade de ajuste dessa supervisdo conforme
o nivel de automacéo e impacto da solugio utilizada; e
VIII - a oferta, pelos tribunais e suas escolas, de
capacitacio continua para magistrados e servidores
sobre riscos da automacio, vieses algoritmicos e
analise critica dos resultados gerados por IA. [grifos
Nnossos]

A supervisdao humana é reforcada especialmente para evitar
falhas técnicas e alucinacoes, quando a IA gera informacdes incorretas
ou sem fundamento. Profissionais qualificados devem acompanhar
de perto o trabalho destes sistemas, garantindo a qualidade e a
confiabilidade das informagdes produzidas.
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Ambas as Resolucoes alinham-se aos conceitos de HITL e XAlI,
garantindo que o magistrado mantenha o controle final sobre as
decisoes. Além disso, promovem a transparéncia, a auditabilidade
e a prestacdo de contas dos sistemas de IA, elementos centrais da
governanca algoritmica, que visa assegurar a equidade, a seguranga
e a conformidade ética no uso de algoritmos. Assim, o CNJ busca
equilibrar a inovacdo tecnoldgica com a protecdo dos principios
constitucionais, assegurando que a inteligéncia artificial atue como
um instrumento de apoio a autonomia judicial, e ndo como substituto
do julgamento humano.

CONCLUSOES

A integragdo da IA ao Judicidrio exige nao apenas a adogio
de inovacdes tecnoldgicas, mas também a reflexdo sobre seus
limites éticos e funcionais num campo essencialmente humano: o
julgamento. Este estudo demonstrou que a engenharia da computacao,
orientada por principios de explicabilidade, transparéncia e controle
humano, pode fornecer ferramentas robustas de apoio a magistratura
sem usurpar sua autonomia. Sistemas de IA Explicavel (XAI)
tém potencial para aperfeicoar o processo decisério, pois geram
recomendacles compreensiveis, auditaveis e rastreaveis, reduzindo o
risco de opacidade nas decisOes e garantindo respeito aos principios
constitucionais da fundamentacdo e da seguranca juridica. Além
disso, a arquitetura human-in-the-loop assegura que o juiz permaneca
no centro da tomada de decisdo, avaliando criticamente as sugestoes
algoritmicas.

A utilizacdo responsavel de IA no Judicidrio também depende
de um didlogo continuo entre desenvolvedores, juristas, gestores
publicos e sociedade civil. A governanga algoritmica e o desenho
centrado em valores humanos sao fundamentais para que as solucdes
tecnoldgicas sejam compativeis com direitos fundamentais e com o
Estado Democratico de Direito. Em vez de substituir a magistratura,
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o caminho mais promissor é a cooperacao entre inteligéncia humana
e artificial: quando a engenharia da computagao se alia a uma sélida
compreensao dos principios juridicos, a IA deixa de ser apenas um
recurso técnico para tornar-se um verdadeiro instrumento que
potencializa a atuagdo judicial sem jamais comprometer sua esséncia.
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OBJETIVOS

O objetivo da presente pesquisa foi o de analisar os desafios
enfrentados pela Justica Eleitoral no combate a desinformagdo no
contexto do sistema eleitoral brasileiro, especialmente no que diz
respeito a utilizagdo de meios virtuais para disseminar conteudos
falsos que comprometem a integridade do processo eleitoral e geram
inseguranca no eleitorado. Sem a pretensdo de esgotar a temdtica
ou substituir investigacdes de natureza empirica, a pesquisa parte
da premissa de que a compreensao do fenémeno da desinformagao,
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bem como da dindmica de transmissdo de noticias por meio das
plataformas digitais e redes sociais, é essencial para o fortalecimento
da democracia e da confianca nas instituicGes eleitorais.

METODOLOGIA

A metodologia adotada para esta pesquisa foi o método dedutivo,
por se mostrar o mais adequado a analise do movimento em prol do
equilibrio entre fatos e informacoes, especialmente no enfrentamento
as fake news durante periodos eleitorais. O estudo é centrado na
disseminacdo de noticias falsas que impactam negativamente o eleitor
no momento da escolha de seus representantes politicos.

No que se refere aos meios, a pesquisa utilizou como base a
legislacdo, a doutrina e a jurisprudéncia do ordenamento juridico
brasileiro,bem como documentosdisponibilizadosnainternet. Quanto
aos fins, trata-se de uma pesquisa qualitativa, pautada na apresentacao
da doutrina contemporanea e dos estudos desenvolvidos por diversos
autores sobre o tema, considerando também os atores envolvidos no
processo eleitoral, como operadores do Direito, candidatos, eleitores
e aimprensa de modo geral.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

As inverdades e noticias falsas acompanham a civilizagido
humana desde o seu nascedouro. Apesar da verdade e da mentira
constituirem-se em conceitos abstratos, sem duvida, sdo formas de
convencimento e meios de se obter fins, muitas das vezes ilicitos e
imorais. Dante Alighieri, na alegoria do caos da obra Divina Comédia,
categoriza que verdade é frequentemente associada a sabedoria, a
virtude e a lei divina, enquanto a mentira € vista como um pecado, um
obstaculo a compreensdo e um reflexo da falta de carater e de amor
(Alighieri, 2013).
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A evolugdo da informacdo como mecanismo de entrega dos
acontecimentos trouxe nova roupagem aos conceitos de verdade
e mentira, isto porque os veiculos de informacdo transmitem os
conhecimentos reais ou falsos para uma coletividade, multiplicando,
assim, a resultado de uma noticia para muito além da virtude e do
pecado de Dante, para atingir a vida de toda uma coletividade, que
passa a confiar ou desacreditar em algo ou em alguém, de acordo
como a informacao lhes chega aos olhos e aos ouvidos.

Novo horizonte se descortinou com a chegada dos chamados
“meios de comunicacao em massa”. A imprensa escrita, depois o radio
e por fim a televisdo, elevaram o patamar da publicizacdo da noticia,
a qual, passou a chegar em milhdes de lares, simultaneamente. Nesse
ponto, que a comunicagdo em determinado seio social entrou em rota
de colisdo com a sistematica de poder que estivesse vigente naquela
localidade - onde havia liberdade das pessoas via-se também a
liberdade da informacdo - em via transversa, nos regimes ditatoriais,
o controle das liberdades populares espelhava segregacdo da livre-
informacao (Han, 2024).

Com efeito, as nacoes livres trataram de construir sistemas
regulatérios paragarantiraliberdadedeexpressdoearesponsabilizagido
daqueles que fizessem uso pernicioso da noticia, na busca por coibir
comportamentos maliciosos, que levassem prejuizos a terceiros, em
meios de transmissdo global de informagoes. Os primeiros normativos
foram cunhados em leis esparsas, como a Lei sobre Abuso da Liberdade
da Imprensa (Brasil, 1830), que regulamentou o direito de todos
poderem comunicar seus pensamentos por escrito e publica-los pela
imprensa, sem censura prévia, desde que fossem responsabilizados
por abusos,e, posteriormente, chegaram até as Cartas Constitucionais,
que, na redacdo da atual Constituicdo Federal de 1988, desvela o
artigo 5°, IV: “E livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato” (Brasil, 1988).

Contudo, até o final do século XX, o acompanhamento e a
fiscalizacao pelas autoridades do bom uso da informacao pelas pessoas
parecia ser uma peleja com possiveis inimigos bem identificaveis,
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afinal de contas, a informacao em massa (que engendraria danos mais
expressivos, se mal utilizada) estava concentrada nos grandes canais
e veiculos de imprensa. O arcabougo normativo até entdo erigido era
assaz suficiente para deter e punir as investidas de pérfidas manchetes
e a producdo da desinformagido maledicente (D Ancona, 2018).

A era das midias digitais chegou e com ela a multiplicidade
dos desafios a entrega da informagdo verdadeira e enfrentamento
as falsas noticias. Plataformas virtuais de producdo de conteudos
se alastraram pelo mundo e o ideal da liberdade de expressdo ficou
ameagado pela infindavel quantidade de individuos capazes de criar
mentiras e distorcer fatos, sob o manto do anonimato das redes sociais.
Rapidamente, voltou a tona a perversa faceta do ser humano que usa
da desinformacdo um caminho para atingir o poder, agora com uso
de neodfitas ferramentas, mais ageis do que antes, mais sub-repticias e
mascaradas do que nunca (Abboud, 2018).

Nao demorou para que os ataques de noticias falsas, através
das redes sociais, chegassem aos processos eleitorais. No processo de
escolha de governantes é que a desinformacao se traveste de arma na
busca do poder e da vitéria, a qualquer custo. Como bem sublinha,
Reis (2018, p.105):

A conex@o entre a politica, as eleicoes e a tecnologia
tendem a avancar cada vez mais, exigindo de
todos os autores nao apenas o preparo para lidar
com novos desafios, mas também a capacidade de
autotransformacao para fazer frente as mudancgas e
inovacdes tecnoldgicas, tanto diante de seus efeitos
quanto diante de eventuais efeitos colaterais.

Natentativade frear o usoinformacdes enganosas e fraudulentas,
na dinamica das elei¢des pelo mundo, o Poder Judiciario viu-se diante
do desafio de implementar medidas que pudessem de um lado conter
os perpetradores da desinformacao e de outra banda trazer seguranca
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aos destinatarios e alvos finais da desinformacdo intencional: os
eleitores.

Em solo brasileiro, a Justica Eleitoral iniciou a batalha contra a
desinformacao na busca da integridade e higidez do pleito, lancando
mao da legislacdo em vigor. No Brasil, os crimes para a producdo e
compartilhamento de fake news sdo configurados nos crimes contra
a honra tipificados no Cdédigo Penal, como calinia e difamacio,
bem como outros delitos, bem como a retirada do contetdo(Brasil,
1940). Da mesma forma, no Direito Eleitoral, caso ocorra os crimes
supramencionados, as penalidades podem ocorrer na aplicagdo de
multas, direto de resposta e retirada do contetudo ofensivo, rememora-
se o liceu de Abbout (2018, 161):

A evidente tensdo entre a liberdade de expressio e as
medidas para combater a desinformacao reside na
vagareza e multiplas face das fake news. Por estarmos
diante de um conteuido, remové-las ou impedi-las
por meio de ferramentas jurisdicionais exigiria
uma anadlise caso a caso. Caso o Judiciario, de forma
repressiva, o fizesse de modo abstrato e preventivo,
a agressdo a liberdade de expressdo significaria
censura.

De um lado, a definicdo de fake news mediante leis
significaria a restricdo a liberdade pelo Legislativo.
Por outro, uma definicdo imprecisa permitiria aos
juizes que, aleatoriamente e segundo o préprio
entendimento, restringissem todas as mensagens que
entendessem como fake news, gerando inseguranca
juridica.

Somado ao uso das redes sociais, a importancia de combater as
falsas noticias, ganhou novos contornos, com o advento da inteligéncia
artificial (IA) e a utilizacdo de algoritmo para identificar perfis. A
disseminacao de desinformacdes com uso destas ferramentas é o
novo perigo iminente a ser enfrentado no desiderato de garantira
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veracidade e autenticidade de fatos e noticias na dinadmica eleitoral.
Conforme sobreleva, Han (2024, p.65/107):

O processamento do Big Data incluiu e abarcou a
populacio. Os dataistas afirmariam até mesmo que
a inteligéncia artificial ouve atentamente melhor
do que o ser humano (...) Na era das fake news,
desinformacdes e teoria da conspiracao, a realidade,
com suas verdades factuais, se nos extraviou (...) Na
sociedade pos-factual da informac@o, por sua vez, o
pathos da verdade ndo leva a absolutamente nada.
Perde-se em ruido da informac#o. A verdade decai
em poeira de informacio levada pelo vento digital.

Com efeito, as falsas noticias para muitos pode chegar como
verdade, todos os dias ao acessar as telas (notebooks, smartphones,
tabletes) conectados a rede mundial de computadores somos
bombardeados de noticias e a dicotomia frequente é separar o que é
real e o que é fake, e com a politica néo é diferente, comprovadamente
nos tempos de processo eleitoral ha muito mais cargas de noticia
durante o periodo. Muito ainda precisa ser feito para vencer essa luta.

CONCLUSOES

Diante do estudo apresentado, é inegavel que o avanco das fake
news e da desinformacdo representa um fenémeno preocupante e
desafiador para a dindmica do processo eleitoral brasileiro. Em um
contexto globalizado e altamente conectado, as plataformas digitais
- como redes sociais e aplicativos de mensagens instantineas -
permitiram que informacdes falsas fossem disseminadas em questdo
de segundos, subvertendo a verdade e interferindo diretamente na
formacao da vontade do eleitor.

No ambito do Direito Eleitoral esse cenario se agrava ainda mais.
O principal desafio reside na dificuldade de acompanhar, em tempo
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real, a evolugdo dos métodos de propagacao de noticias e na auséncia
de instrumentos normativos que consigam conter, com a devida
agilidade, os abusos cometidos durante os confrontos politicos no
ambiente digital. Muitas vezes, a legislagdo nao consegue responder a
altura da velocidade com que os fatos sdo manipulados e difundidos,
gerando inseguranca juridica e distor¢des no processo democréatico.

Conclui-se, portanto, que é essencial preservar a liberdade de
expressao como um direito fundamental, mas também ¢é imperioso
implementar medidas tecnoldgicas e juridicas que assegurem o
combate eficaz a desinformacgao. A utilizacao de ferramentas como a
inteligéncia artificial, quando alinhada a transparéncia e a ética, pode
contribuir significativamente para a prote¢do da verdade e para a
integridade do processo eleitoral. Dessa forma, serd possivel construir
uma esfera publica digital mais justa, segura e comprometida com os
valores democraticos.
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PALAVRAS-CHAVE: Direito animal. Principio da senciéncia.
Inteligéncia Artificial. Justica animal algoritmica. Etica animal.

OBJETIVOS

A presente pesquisa teve como objetivo geral investigar de que
forma a inteligéncia artificial pode ser utilizada como instrumento
de efetivacao do principio da senciéncia animal no ambito juridico,
contribuindo para a prote¢do e promogao dos direitos dos animais ndo
humanos.
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METODOLOGIAS

O presente estudo adota uma abordagem qualitativa, de natureza
exploratdria e descritiva, com énfase na andlise tedrico-normativa.
Para tanto, utiliza-se o método dedutivo, partindo-se do principio
da senciéncia animal como fundamento juridico para, em seguida,
investigar como a inteligéncia artificial pode atuar como instrumento
de efetivacdo desse principio no campo do Direito Animal.

A pesquisa foi desenvolvida por meio de revisdo bibliogréafica
e documental, abrangendo a andlise de doutrina especializada,
legislacOes nacionais e internacionais e documentos institucionais
que tratem da protecao dos animais e da aplicagcdo de tecnologias no
contexto juridico e ambiental.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Nas ultimas décadas, o avango das discussoes éticas e juridicas
sobre os direitos dos animais nao humanos tem provocado uma
profunda reavaliacdo dos fundamentos que sustentam sua protegdo
normativa. A concepgdo tradicional, marcada por uma légica
antropocéntrica e instrumentalista, tratava os animais como simples
recursos a disposicdo dos seres humanos, desconsiderando suas
capacidades cognitivas, emocionais e sensoriais (Fornasier; Viero,
2024). No entanto, impulsionadas por descobertas cientificas no
campo da etologia e da neurociéncia, essas concepgdes vém sendo
progressivamente superadas, dando lugar a uma visdo que reconhece
0s animais como seres sencientes, ou seja, capazes de experimentar
dor, prazer, medo, alegria e outros estados subjetivos de consciéncia
(Singer, 2010; Broom, 2016).

Essa transformacdo paradigmatica tem ecoado nas esferas ética,
filoséfica, legislativa e judicial, exigindo a reformulacdo de normas
e politicas publicas que antes se limitavam a coibir maus-tratos de
forma periférica ou meramente patrimonial. A senciéncia passou a
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ser reconhecida como um critério moral e juridico fundamental para
a consideracdo dos interesses dos animais (Regan, 2006), o que desafia
os sistemas legais a incorporarem novos principios e mecanismos
voltados a sua efetiva protecdo. Nesse contexto, o Direito Animal
emerge como um campo em construcao, sustentado por valores como
a dignidade animal, a nao crueldade e a promocao do bem-estar,
buscando consolidar os animais ndo humanos como sujeitos de tutela
juridica e moral, e ndo apenas como objetos da vontade humana (Silva
et al., 2024). Esse movimento é reforcado por Broom (2016, p. 16):

The concept of animal welfare is relevant to all
animals, and animal welfare science has developed
rapidly. The results of such research are being used
when laws and standards are designed and adopted
because, for an increasing proportion of the public,
animal welfare is coming to be regarded as na
important factor in the sustainability of systems and
the quality of animal products.

Most people now consider that their moral obligations
extend to many animal species. Moral decisions
about abortion, euthanasia, and the various ways
in which we protect animals should take account of
information about sentience. All animal life should
be respected and studies of the welfare of even the
simplest invertebrate animals should be taken into
account when we interact with these animals.?

21 Traducdo livre: O conceito de bem-estar animal é relevante para todos os animais,
e a ciéncia do bem-estar animal se desenvolveu rapidamente. Os resultados dessas
pesquisas estdo sendo utilizados na elaboracao e adocdo de leis e normas, pois, para
uma parcela cada vez maior do publico, o bem-estar animal estd se tornando um
fator importante na sustentabilidade dos sistemas e na qualidade dos produtos de
origem animal. A maioria das pessoas agora considera que suas obrigacdes morais
se estendem a muitas espécies animais. DecisGes morais sobre aborto, eutandsia e as
diversas maneiras pelas quais protegemos os animais devem levar em consideracao
informacdes sobre a senciéncia. Toda a vida animal deve ser respeitada e estudos
sobre o bem-estar, mesmo dos invertebrados mais simples, devem ser levados em
consideracdo quando interagimos com esses animais.
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A senciéncia animal, portanto, refere-se a capacidade dos
animais de sentir dor, prazer, medo, alegria e outras experiéncias
subjetivas. Em outras palavras, os animais sencientes sdo dotados
de sensacoes e estados mentais conscientes, o que os torna sujeitos
de consideracdo ética e juridica. Essa caracteristica bioldgica e
cognitiva tem implicacGes profundas para o Direito, pois demanda
uma reconfiguracdo das relacdes juridico-normativas entre seres
humanos e nao humanos, rompendo com a visao antropocéntrica que
historicamente os tratou como meros objetos de propriedade.

Do ponto de vista ético, o reconhecimento da senciéncia impoe
o dever moral de respeito e cuidado. Correntes como o utilitarismo de
Singer (2010) e a abordagem de direitos de Regan (2006) sustentam que
causar sofrimento a seres capazes de sentir é injustificavel, devendo-
se ampliar o circulo de consideragdo moral para além da espécie
humana. Assim, a senciéncia emerge como critério ético fundamental
para o reconhecimento da dignidade e da vulnerabilidade dos animais
ndo humanos.

No campo juridico internacional, o reconhecimento da
senciéncia animal encontra respaldo na Declaracio Universal
dos Direitos dos Animais, aprovada pela Organizacdo das Nacdes
Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), em 1978,
representando um marco simbdlico e ético na consolidagido do respeito
a vida animal. Embora n3o possua forga vinculante, estabelece
principios fundamentais, como o direito a existéncia, a liberdade e
a protecdo contra o sofrimento, reconhecendo que todos os animais
tém direito a consideragdo moral por parte da humanidade. Essa
declaracdo contribuiu para difundir, em ambito global, a ideia de que
os animais ndo humanos devem ser tratados com dignidade e que seus
interesses devem ser levados em conta nos sistemas juridicos e nas
praticas sociais (UNESCO, 1978).

Na mesma toada o Tratado sobre o Funcionamento da Unido
Europeia (TFUE) estabelece que os Estados-Membros devem
considerar as exigéncias relativas ao bem-estar dos animais enquanto
seres sencientes na formulagio e execucdo de politicas publicas
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em areas como agricultura, pescas, transportes, mercado interno,
investigacdo cientifica e exploracao espacial. Essa disposicdo
representa um avango ao afirmar que os animais ndo humanos néo
sdo meros objetos, mas sim sujeitos dotados de sensibilidade, capazes
de sentir dor, prazer e emocgoes. Além disso, o tratado busca conciliar
a protecdo dos animais com o respeito as tradicoes culturais, religiosas
e regionais dos Estados-Membros, evidenciando a necessidade de
um equilibrio entre os valores da diversidade cultural e os principios
éticos contemporaneos de respeito a vida animal (UE, 2008).

No plano interno, embora ainda prevaleca a visdo dos animais
como bens mdveis no artigo 82 do Cddigo Civil (Brasil, 2002), ha
avancos. A Constituicao da Republica Federativa de 1988 (CRFB/88),
em seu artigo 225, §1°, inciso VII, impde ao Poder Publico o dever
de proteger a fauna, vedando praticas que submetam os animais a
crueldade (Brasil, 1988).

A jurisprudéncia brasileira vem evoluindo no sentido do
reconhecimento da senciéncia como fundamento para a tutela
juridica dos animais, como demonstram decisdes do Supremo
Tribunal Federal (STF) que consagram o dever de prote¢cao mesmo na
auséncia de relacdo de posse ou propriedade. No julgamento da Agédo
Direta de Inconstitucionalidade n.” 4983/CE, por exemplo, o Ministro
Marco Aurélio, ao votar pela procedéncia da acdo que questionava a
constitucionalidade da Lei estadual n.’ 15.299/2013 do Ceara (norma
que regulamentava a prética da vaquejada), proferiu manifestagdo
em defesa da dignidade dos animais. Segundo o Ministro, a vedacédo a
crueldade prevista na CRFB/88 deve ser interpretada como uma norma
autébnoma, dotada de valor moral préprio, e ndo apenas vinculada a
funcao ecoldgica dos animais ou a preservacdao ambiental. Ao afirmar
que o sofrimento animal importa por si sé, independentemente
de sua relevancia para o equilibrio ecoldgico, o voto evidencia uma
compreensao ética e juridica que reconhece os animais como seres
sencientes e sujeitos de consideragdo moral, observando-se uma
clara inclinacao da Suprema Corte pela protecdo de todos os animais
sencientes, sem distingdes arbitrdrias quanto a espécie (Brasil, 2016).
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O principio da senciéncia, portanto, assume papel normativo
estruturante para a construgdo de um Direito Animal garantista e
emancipatorio, que reconhega os animais como sujeitos de direitos, e
ndo meros objetos de protecdo indireta (Miranda; Ribeiro; Nogueira,
2024). Sua consolidacdo demanda a articulagdo entre ética, ciéncia e
Direito, além daincorporacaode novastecnologias, como ainteligéncia
artificial, no monitoramento e prevencdo de praticas cruéis. A
efetividade da justica animal, sobretudo em contextos institucionais
como abatedouros e laboratérios, depende da centralidade desse
principio na formulacdo de politicas publicas, decisdes judiciais e
normativas protetivas.

Nesse cendrio, a inteligéncia artificial (IA) vem se consolidando
como uma das mais importantes inovacoes tecnoldgicas do século
XXI, oferecendo recursos que transcendem a automacao de processos
e alcancam esferas sensiveis, como a protecdo ambiental e animal.
No contexto da tutela juridica dos animais sencientes, a IA apresenta-
se como instrumento promissor para mitigar praticas abusivas e
promover condicdes de bem-estar, sobretudo por meio de mecanismos
que permitem a coleta, andlise e interpretacdo de grandes volumes
de dados em tempo real. Ao integrar sensores, cameras inteligentes,
drones e algoritmos de reconhecimento de padroes, a IA permite o
monitoramento constante de ambientes onde animais sdo mantidos
sob cuidado humano, como abatedouros, zooldgicos, centros de
pesquisa e propriedades rurais (Fornasier; Viero, 2024).

Além do monitoramento fisico, sistemas baseados em machine
learning e visdo computacional tém sido utilizados para detectar
sinais de sofrimento ou alteracdo comportamental nos animais,
permitindo intervengdes preventivas e oportunas. Softwares de
processamento de linguagem natural também podem ser empregados
na analise de dentincias de maus-tratos, extraindo automaticamente
informacdes relevantes de relatos textuais enviados a 6rgaos publicos
ou organizagOes de protecdo animal (Cambraia; Pyrrho, 2024). De
acordo com Santos (2024) tais tecnologias potencializam a atuacdo do
Estado e da sociedade civil organizada, otimizando recursos humanos
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e conferindo maior eficdcia a fiscalizacdo de normas legais que
reconhecem a senciéncia como fundamento para o tratamento digno
dos animais.

Entretanto, o uso da inteligéncia artificial na protecdo animal
exige atencio especial a aspectos éticos, juridicos e técnicos. A coleta
de dados em ambientes privados, a necessidade de transparéncia
algoritmica e os riscos de vieses nos sistemas automatizados sio
desafios que impdem limites ao uso irrestrito dessas ferramentas.
Ademais, alegislacdo brasileira ainda carece de normativos especificos
que tratem da aplicacao da IA no campo da protecdo animal, o que
demanda a construcdo de diretrizes juridicas que orientem seu
desenvolvimento e aplicacao conforme os principios constitucionais
e 0s compromissos internacionais assumidos pelo Pais (Cambraia;
Pyrrho, 2024).

Necessario, pois, a criagdo de um marco regulatério que
estabeleca direitos, deveres, responsabilidades e limites para o uso
dessas tecnologias. Tal normatizacdo deve prever mecanismos de
controle publico, auditoria dos sistemas utilizados, bem como sancdes
em caso de uso indevido ou omisso que resulte em prejuizo aos
animais. A regulacao deve também contemplar a atuacao de érgaos de
fiscalizacao e protecdo animal, assegurando-lhes acesso a tecnologias
de TA que ampliem sua capacidade operacional (Fornasier; Viero,
2024).

Portanto, a utilizacdo da IA como aliada da protecdo dos
animais sencientes requer nio apenas inovacdo tecnoldgica, mas
também responsabilidade normativa e sensibilidade ética. Nesse
contexto, torna-se imprescindivel reconhecer a emergéncia de um
novo campo de reflexdo: a justica animal algoritmica. Esse conceito
propde uma interseccdo entre ética algoritmica e justica ambiental-
animal, ao reivindicar que os sistemas automatizados levem em conta
os interesses e o bem-estar dos animais, evitando a reproducao de
padrdes de invisibilizacao e exploracao.

A convergéncia entre tecnologia e direito pode fortalecer a
efetividade do principio da senciéncia, desde que acompanhada de
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mecanismos de governanca que assegurem a integridade dos dados,
a protecdo dos direitos fundamentais e a centralidade da vida animal
nas decisOes automatizadas.

CONCLUSOES

Diante da expansdo das tecnologias algoritmicas, impoe-se
uma reflexdo ética que transcenda o humano como centro exclusivo
da justica. A invisibilidade dos animais ndo humanos revela uma
perpetuagao simbdlica de uma tradicdo antropocéntrica que estrutura
a exclusdo como norma. E nesse contexto que se inscreve a justica
animal algoritmica, enquanto proposta contra-hegemonica que convoca
o direito, a tecnologia e a filosofia moral a reconhecerem, com a ajuda
dos fluxos de dados e dos cddigos automatizados, a necessidade de
acolher os animais ndo humanos como sujeito de consideracao ética.

Trata-se, pois, deinaugurarumnovo paradigmadejustica, em que
aracionalidade ceda espaco a sensibilidade ética e ecoldgica. A justica
animal algoritmica propoe uma reconfiguracio do proprio conceito de
justica, ndo mais restrita a razdo, mas expandida ao reconhecimento
davulnerabilidade e da interdependéncia que marcam todas as formas
de vida. Assim, o futuro digital que se constréi hoje carrega, também,
a responsabilidade de programar um amanha em que a dignidade se
estenda para além da espécie humana.
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PALAVRAS-CHAVE:TeoriadoDiscurso. DemocraciaDeliberativa.
Habermas. Governanga Algoritmica. Inteligéncia Artificial.

OBJETIVOS

A pesquisa tem por objetivo precipuo investigar como o avango
dainteligéncia artificial e os mecanismos algoritmicos das plataformas
digitais desafiam os fundamentos da democracia deliberativa, com
base na teoria do discurso de Jiirgen Habermas. Para tanto, tem-se
os seguintes objetivos especificos: a) analisar os principais elementos
da teoria do discurso e da democracia deliberativa de Habermas;
b) investigar de que forma os algoritmos afetam a publicidade,
a participacao livre e a formagdo da vontade coletiva; c) propor
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alternativas de governanca digital e regulacao que promovam maior
transparéncia e participacdo democrdtica, em consonancia com 0s
fundamentos da teoria do discurso habermasiana.

METODOLOGIAS

O estudo adota uma abordagem qualitativa, de natureza tedrico-
bibliografica, com base na alise de obras filoséficas e doutrinarias,
artigos académicos e documentos normativos que dialogam com
a democracia deliberativa, a inteligéncia artificial e a teoria do
discurso de Jiirgen Habermas. A investigacdo serd conduzida por
meio da técnica de pesquisa exploratdria, com o intuito de identificar,
compreender e problematizar os impactos dos sistemas algoritmicos
nos fundamentos da deliberacdo democratica, especialmente no que
concerne a racionalidade comunicativa, a publicidade e a formagao
discursiva da vontade coletiva.

DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A ascensdo da inteligéncia artificial e o protagonismo dos
algoritmos na mediacdo das interacOes sociais nas plataformas
digitais tém provocado transformacdes na esfera publica hodierna,
desafiando os pressupostos cldssicos da democracia deliberativa. Em
um cendrio marcado pela hiperconectividade e pela personalizacio da
informacdo, questdescomotransparéncia, racionalidade comunicativa
e participacdo igualitdria ganham contornos complexos, sobretudo
quando analisadas a luz da teoria do discurso desenvolvida por Jiirgen
Habermas. A presente pesquisa propoOe-se, assim, a investigar os
impactos da inteligéncia artificial sobre os pilares da democracia
deliberativa, buscando alternativas de governanca digital que resgatem
e fortalecam os principios da razdo publica e da participacao cidada.
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FUNDAMENTOS DA TEORIA DO DISCURSO E DA
DEMOCRACIA DELIBERATIVA EM HABERMAS

A obra de Jiirgen Habermas constitui um dos mais relevantes
marcos tedricos do pensamento filoséfico, social e politico
contemporaneo. Situado no interior da chamada segunda geracao
da Teoria Critica da Escola de Frankfurt, Habermas reformula
profundamente os caminhos do pensamento critico ao substituir a
centralidade da razdo instrumental pela racionalidade comunicativa.
Nesse contexto, dois eixos tedricos se destacam em sua filosofia: a
Teoria do Discurso e a Democracia Deliberativa. Ambas se imbricam
e revelam uma compreensao filoséfico-politica da capacidade dos
sujeitos de construir, por meio da linguagem e da argumentacao, um
mundo social mais justo e racionalmente legitimado (Habermas,1997).

A vpartir da linguisticturn®, Habermas busca redefinir as
condicoOes da razdo na modernidade. Em Teoria do Agir Comunicativo,
ele estabelece a distincao entre a racionalidade instrumental e a
racionalidade comunicativa. A primeira estd orientada paraaeficiéncia
e o controle do mundo exterior, predominando nas esferas econémica
e administrativa. A segunda, por sua vez, emerge da interagdo entre
sujeitos capazes de linguagem e agéo, sendo orientada pelo principio
do entendimento mutuo (Habermas, 2012).

O agir comunicativo ndo se limita a troca de informacdes, mas
envolve a busca por um consenso racional. Habermas propde que
toda comunicacao orientada ao entendimento esta fundamentada em
pretensoes de validade: inteligibilidade, verdade, correcao normativa
e veracidade (Habermas, 2012). Quando os sujeitos assumem tais
pretensoes e se dispoem ao didlogo livre de coercio, o que prevalece é
a for¢a do melhor argumento.

22 A “virada linguistica” (linguistic turn) foi um movimento mais amplo na filosofia
do século XX, especialmente na tradi¢fo analitica e continental, que passou a tratar
a linguagem como o ponto central da reflexdo filoséfica. Em vez de entender o
pensamento e o conhecimento a partir da mente individual (como em Descartes ou
Kant), fildsofos passaram a analisar os processos comunicativos e linguisticos como
constitutivos do pensamento e da realidade social.
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Assim, a Teoria do Discurso apresenta-se como uma teoria
procedimental da verdade e da justificagdo normativa. Em Consciéncia
Moral e Agir Comunicativo, Habermas (1989) argumenta que os
principios normativos s6 podem ser considerados validos se forem
fruto de um processo de deliberacdo livre entre participantes
igualmente capacitados. O “principio D” (de discurso), cujo proposito
é explicitar o carater eminentemente argumentativo e procedimental
da ética discursiva, é formulado nos seguintes termos: “Toda norma
valida encontraria o assentimento de todos os concernidos, se eles
pudessem participar de um discurso pratico” (Habermas, 1989, p. 148).
Dessa forma, a moralidade é concebida como fruto de um processo
intersubjetivo, e ndo mais como deducdo a partir de principios
metafisicos ou intuicdes morais subjetivas. A ética do discurso propoe
condicdes ideais para a formacao de juizos morais: inclusdo de todos
os afetados, igualdade na participacdo, liberdade de expressdo e
auséncia de coercao (Habermas, 1989).

Nesse contexto, Habermas compreende a esfera publica como
o espaco de formacao da opinido e da vontade coletivas. Em Uma
Nova Mudanga Estrutural da Esfera Publica e a Politica Deliberativa, ele
delineia historicamente o surgimento dessa esfera como um lugar
intermediario entre o Estado e a sociedade civil, no qual os cidaddos
discutem assuntos de interesse comum, cuja funcao é “salvaguardar a
existéncia da comunidade democratica” (Habermas, 2023, p. 28).

Na obra Direito e Democracia, a esfera publica torna-se o elemento
central do modelo de democracia deliberativa. Ela é concebida
ndo como uma instituicdo formalizada ou um sistema rigidamente
estruturado, mas como uma rede fluida, dinamica e aberta de
interagOes sociais. Seu funcionamento se da pela circulacdo de
conteudos e opinides, os quais, ao serem compartilhados, discutidos
e processados, podem se condensar em opinides publicas sobre
temas especificos (Habermas, 1997). Assim, ela ndo possui fronteiras
fixas, mas horizontes abertos e deslocaveis, o que a torna sensivel as
transformacgoes sociais e aos fluxos comunicacionais. Nesse contexto,
a democracia, para Habermas, ndo se reduz ao procedimento eleitoral
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ou a mera soma de preferéncias individuais. Ela exige um processo
comunicativo de formacdo da vontade popular.

Na teoria habermasiana, a sociedade é composta por dois
dominios: o sistema e o mundo da vida. O sistema compreende as
esferas funcionalmente diferenciadas da economia e da administracao
estatal, reguladas por midias como o dinheiro e o poder. O mundo da
vida, por outro lado, é o dominio da cultura, da solidariedade e da
comunicacao cotidiana (Lima et al, 2024).

A tensdo entre esses dois dominios é central para a teoria da
modernidade de Habermas. Quando o sistema invade o mundo da vida,
ocorre a “colonizagdo”, isto é, a imposicdo de légicas instrumentais
sobre as praticas comunicativas. A democracia deliberativa, nesse
sentido, busca proteger e revitalizar o mundo da vida por meio da
ampliacao da participacao cidada.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL, ALGORITMOS E 0S
DESAFIOS A ESFERA PUBLICA DELIBERATIVA

A emergéncia da Inteligéncia Artificial (IA) e dos algoritmos
na organizacao da vida social contemporanea representa, a0 mesmo
tempo, um avancgo tecnoldgico extraordinario e um desafio profundo
para a democracia, especialmente sob a dtica da teoria da esfera
publica deliberativa, como proposta por Habermas. A centralidade dos
fluxos informacionais, mediados por tecnologias opacas e operados
por légicas algoritmicas, impacta diretamente os pressupostos
normativos da democracia deliberativa: racionalidade comunicativa,
publicidade, autonomia e igualdade dos participantes no debate
publico (Habermas, 2023).

Os algoritmos ndo sdo neutros. Sua programacao, seus
parametros e, sobretudo, os dados que os alimentam carregam
pressupostos, vieses, intencionalidades econémicas e culturais. Como
ressalta Pasquale (2015), entramos na era do que ele chama de black
box society, ou seja, uma sociedade governada por caixas-pretas, cujos
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critérios decisérios sdo opacos até mesmo para os seus proprios
desenvolvedores.

O impacto da IA e dos algoritmos sobre a esfera publica é
profundo e multifacetado. Nesse contexto, pode-se destacar pelo
menos os seguintes desafios:

a) Assimetria informacional e opressdo epistémica: a coleta
massiva de dados por grandes plataformas digitais permite que
corporacbes e governos detenham um poder informacional
desproporcional em relacdo aos cidaddos. Essa assimetria rompe
com o principio habermasiano da simetria comunicativa (Habermas,
2012), pois os dados nao apenas sdo coletados, mas processados para
prever e até influenciar comportamentos futuros. Isso configura uma
forma de opressio epistémica, na qual os individuos desconhecem os
processos que moldam suas proprias percepcoes.

b) Bolhas de filtragem e polarizagdo: os algoritmos de
recomendacdo operam a partir da légica de maximizacdo de
engajamento. Issolevaaformagdodebolhasdefiltragem (Pariser, 2011),
nas quais os usudrios sdo expostos preferencialmente a contelidos
que reforcam suas crengas pré-existentes. Esse fendmeno gera um
enfraquecimento da pluralidade e do confronto de perspectivas,
condicdo essencial para a deliberagdo democratica. O resultado é uma
esfera publica fragmentada, onde o debate dd lugar a radicalizacdo e
a desinformacéo.

¢) Producédo e disseminacao de desinformacao: a utilizacdo de
tecnologias como Generative Adversarial Networs”® (GANs) permite
a criacdo de conteudos falsificados altamente sofisticados, como
deepfakes®, que desafiam a prdpria nocdo de verdade factual. Isso
fragiliza os parametros de validade dos discursos na esfera publica,
um dos pilares da ética do discurso habermasiana. A manipulacdo da
informacdo, seja por agentes estatais, seja por grupos privados, mina

23 GANs sdo modelos de IA compostos por duas redes neurais (gerador e discriminador)
que competem entre si, resultando em dados sintéticos realistas.

24 Videos manipulados com vozes e rostos realistas.
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a confianca publica nas instituices e compromete a formagdo da
vontade coletiva (Lima et al, 2024).

d) Automatizagdo das praticas comunicativas: a proliferacdo de
bots® e agentes conversacionais automatizados nasredessociais alteraa
ecologia comunicacional. Muitas vezes, esses sistemas sdo empregados
para manipular discussoes, gerar trendingtopics® artificiais ou inundar
os debates com desinformacgdo. O efeito é uma degradacao da esfera
publica, que deixa de ser um espaco de argumentagao racional para se
tornar um campo de batalha informacional (Habermas, 2023).

GOVERNANCA ALGORITMICA E ALTERNATIVAS
NORMATIVAS A LUZ DA TEORIA DO DISCURSO

A expansdo dos sistemas algoritmicos e da inteligéncia artificial
configura um fen6meno que tensiona profundamente os fundamentos
da democracia deliberativa, tal como concebida por Habermas. O
problema central reside nachamada colonizagdoalgoritmicado mundo
da vida, um processo no qual as légicas instrumentais das plataformas
digitais — orientadas por interesses economicos e pela maximizacao de
dados — invadem os espacos comunicativos que deveriam ser regidos
pela racionalidade comunicativa, pela publicidade e pelo principio do
entendimento (Lima et al., 2024).

O agir comunicativo, pilar da teoria do discurso, pressupoe
condicoes ideais de simetria, liberdade e auséncia de coercdao no
debate publico. No entanto, os algoritmos (opacos, detentores de
poder informacional e desenhados para capturar atengdo) operam
na contramao desse ideal. A formacdo da vontade coletiva, ao

25 Bots (abreviacdo de robots) sio programas de computador automatizados
que executam tarefas especificas de forma repetitiva, rdpida e muitas vezes sem a
necessidade de intervenc¢do humana.

26 Trending topics (ou assuntos em alta) sio os temas, palavras-chave ou hashtags
mais comentados em uma rede social em um determinado momento. O conceito
é comum em plataformas como X (antigo Twitter), Instagram, TikTok, YouTube,
Facebook e até no Google Trends. Ele mostra o que esta chamando a atencio publica
naquele instante, seja local ou globalmente.
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invés de ser fruto do didlogo racional, passa a ser mediada por
bolhas informacionais, refor¢o de crencas prévias e manipulagdo
comportamental (Pariser, 2011). O resultado é uma esfera publica
degradada, fragmentada e suscetivel adesinformacao e aradicalizagao.

A assimetria informacional que caracteriza o ecossistema digital
contemporaneo rompe com os pressupostos normativos dademocracia
deliberativa. A 16gica das plataformas prioriza o engajamento, e ndo o
esclarecimento, o que fomenta praticas comunicativas heter6nomas,
reduzindo o cidaddo a mero objeto de andlise preditiva e controle
comportamental. Este quadro ndo é apenas um problema técnico,
mas um desafio ético e politico a prépria legitimidade democrética.

Diante desse cenario, a Teoria do Discurso oferece um arcabouco
tedrico-pratico robusto para pensar alternativas normativas. A
governanca digital precisa se alinhar aos principios da deliberagdo
publica, promovendo transparéncia, auditabilidade algoritmica e
mecanismos que assegurem a inclusao e a simetria participativa. A
regulacao das plataformas, por meio de marcos legais que imponham
deveres de explicabilidade e responsabilidade social, torna-se
imperativa (Lima et al, 2024).

Dessa forma, torna-se essencial favorecer a exposicdo dos
individuos a materiais, temas e perspectivas que, em condices
ordindrias, ndo seriam objeto de sua escolha espontanea. Tal abertura
intelectual contribui para o desenvolvimento de niveis mais elevados
de compreensao e de curiosidade critica. Soma-se a isso a relevancia
das experiéncias comuns e a imprescindibilidade de enfrentar
questdes fundamentais relativas a politica e aos principios, sempre a
partir do contato com uma pluralidade de posicoes e visdes sobre tais
temas (Sustein, 2003).

Paralelamente, é essencial revitalizar a esfera publica mediante
politicas de educacdo mididtica e fortalecimento de competéncias
comunicativas dos cidaddos. A constru¢do de espagos digitais
verdadeiramente publicos — livres da légica mercantilista — surge
como caminho para uma governanca digital democratica e responsiva.
Projetos de plataformas cooperativas, regidas por principios de cédigo
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aberto e gestdo comunitaria, podem encarnar uma infraestrutura
comunicativa compativel com os ideais habermasianos (Habermas,
2023).

Portanto, o enfrentamento da colonizagdo algoritmica exige
mais do que adaptacOes técnicas: demanda uma reconstrugio
normativa das arquiteturas digitais, orientada pela ética do discurso.
Somente assim serd possivel restituir a esfera publica seu cardter
deliberativo, garantir a formagdo autéonoma da vontade coletiva e
proteger a democracia dos riscos impostos pela légica instrumental
dos algoritmos.

CONCLUSOES

O avanco da inteligéncia artificial e a crescente mediacdo
algoritmica dos fluxos comunicacionais representam, além do
desafio técnico ou regulatério, uma ameaga estrutural a arquitetura
constitucional da democracia. Plataformas digitais regidas por légicas
opacas e economicamente orientadas capturam a esfera publica,
comprometendo os fundamentos da deliberacdo publica e, com ela,
os proprios pilares da ordem constitucional.

A luz da teoria do discurso de Habermas, evidencia-se que a
democracia exige uma formagao racional, plural e livre da vontade
coletiva, ideal esse incompativel com um ecossistema digital
governado por algoritmos que modulam invisivelmente a informagao,
promovem polarizacdes e inviabilizam o contraditério.

Assim, o desafio imposto pelo poder algoritmico é de natureza
constitucional. O Direito deve reagir a colonizacao digital do espaco
publico com respostas normativas firmes: transparéncia algoritmica,
responsabilidade das plataformas e formas participativas de
governanca digital. Mais do que regular, é preciso politizar o debate
tecnoldgico e restituir ao povo, verdadeiro titular da soberania, o
controle sobre os meios de formacdo da vontade coletiva.
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O presente trabalho tem como objetivo investigar os impactos
do Visual Law na simplificagdo do Direito, analisando seus beneficios
e riscos sob a dtica da psicologia da percepgdo visual, da estrutura
gramatical juridica e da formatacdo tradicional dos documentos
juridicos. A metodologia de pesquisa adotada foi qualitativa e
exploratéria por meio de revisdo bibliografica, a partir da analise
interdisciplinar entre Direito, Psicologia Cognitiva e Design da
Informacao. No desenvolvimento do estudo, destaca-se que o Visual
Law contribui para a democratizacdo do acesso a justica, ao tornar
pecas processuais e documentos mais acessiveis por meio de
elementos visuais, como fluxogramas, icones e infograficos.

Palavras-chave: Visual Law, Simplificacdo Juridica, Psicologia
Cognitiva, Linguagem Juridica, Documentos Visuais

PSICOLOGIA DA SIMPLIFICAGAO DE IMAGENS

A psicologia cognitiva demonstra que o cérebro humano
processa imagens mais rapidamente do que textos. Tal caracteristica
é explorada no Visual Law para promover maior acessibilidade a
linguagem juridica. Elementos visuais como icones, infograficos e
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fluxogramas reduzem a carga cognitiva? e facilitam a compreensio
de normas, procedimentos e decisdes judiciais. Nesse sentido, a
importancia do design instrucional ocorre no incentivo ao aprendizado
significativo por meio de recursos visuais combinados com linguagem
textual. Ademais, a eficacia desses recursos depende da coeréncia
entre o conteudo juridico e a representacdo visual adotada. A utilizagdo
indiscriminada de imagens pode gerar confusdes interpretativas,
especialmente quando ha auséncia de correspondéncia semantica
entre o simbolo e o conceito juridico representado. Dessa forma, o uso
da visualidade deve estar subordinado ao critério de inteligibilidade e
ao principio da néo contradicdo, respeitando a autonomia técnica do
Direito, no sentido em que facilita o entendimento e promove maior
inclusdo, porém evitando a pratica exagerada desse recurso. A doutrina
Gestalt, que trata da maneira como o cérebro intercepta informacoes?
e eventualmente as entende, estd intimamente relacionada ao
processo visto no Visual Law, através ndo s6 de maneiras para validar
a manifestacdo de informacdes ou processos complicados por meio
de um processo, mas também com o estudo desse processo em si,
fazendo com que o entendimento do layout de uma pega juridica, por
exemplo, torne-se mais agradavel aos olhos de quem 1é.

COMPLEXIDADE DA GRAMATICA JURIDICA E
DA FORMATACAO DE DOCUMENTOS

A linguagem juridica possui estruturas sintaticas e semanticas
especificas, voltadas a precisdo e estabilidade interpretativa. A
gramatica do Direito visa assegurar seguranc¢a juridica e evitar
ambiguidade nos textos legais, porém, ao mesmo tempo, traz uma
impressdo, segundo a visdo popular, de inviabilizacdo do portugués
habitual para o campo juridico. A adoc@o de formas visuais no lugar

27 WEINBERG, Gerhard. Psicologia Cognitiva Aplicada ao Direito. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2019.

28 TUFTE, Edward. The Visual Display of Quantitative Information. Cheshire: Graphics
Press, 2001.
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da linguagem técnica pode tornar o conteido mais acessivel® para as
pessoas de fora desse ambiente, ao sacrificio da exatidao técnica e da
especificidade caracteristica do Direito.

Além disso, os documentos juridicos seguem formatos
predefinidos por lei ou tradicio, como peti¢oes, sentencas, acordaos
e pareceres. A introducdo de novos layouts, muitas vezes inspirados
em modelos publicitarios ou de marketing, pode conflitar com a
ritualistica do processo judicial e administrativo. Por outro lado,
além de tornar o texto mais legivel, essas praticas podem acarretar,
dentre outros aspectos, na eficiéncia desses documentos, ainda mais
quando a complexidade é alta e requer minuciosa atenc¢édo aos termos
utilizados. Uma maneira alternativa de escrever o mesmo conteudo
ndo so6 facilitaria seu entendimento como também o tornaria acessivel
para pessoas de fora.

Portanto, mostra-se imperioso que a inovagido grafica necessite
ser feita porém respeitando os elementos obrigatérios, como a
formalidade textual e a ordem argumentativa esperada no ambiente
juridico, para garantir a eficdcia da forma e da funcao.

IMPACTOS DO VISUAL LAW NA SIMPLIFICACAO
DA COMUNICACAO JURIDICA

O Visual Law, area de atuacdo do Legal Design, tem como um
dos seus principais objetivos, superar as barreiras da linguagem
juridica tradicionalmente complexa. Para alcancar isto, incorpora
elementos visuais aos conteudos juridicos com o intuito de auxiliar na
interpretacdo e entendimento dos textos, tendo em vista que o cérebro
humano reage melhor a simbolos visuais em comparacao aos textos
técnicos adotados no sistema juridico brasileiro.

29 AGUIAR, Kareline Staut de. Democratizacdo do acesso a justi¢a: linguagem juridica
acessivel e o direito visual. Revista do TRT da 14° Regido, v. 10, n. 1, p. 90-103, fev. 2022.
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Nesse viés, esta drea conta com a utilizacdo do Plain language,
ou linguagem simplificada, como estratégia metodoldgica®. Este
método pretende a redagdo de documentos com vocabuldrio claro,
direto e acessivel, permitindo que os usudrios do sistema juridico
sem formacao na area possam compreender os conteudos que lhe
interessam sem auxilio de outros.

Contudo, é necessario destacar que a integracdo de técnicas
visuais e de design - como icones, fluxograma e infograficos - nao
deve ser feita de maneira aleatéria® ou desvinculada do ordenamento
juridico hodierno. A aplicacdo dessas inovacdes ainda deve seguir
as normas previstas nas codificacdes processuais para nao afetar a
validade e eficacia de tais atos processuais.

Sendo assim, o Visual law, tem como objetivo tornar o foco da
comunicagdo juridica, os seus usudrios finais dos demais setores da
sociedade, ou seja, os cidadaos comuns, ao promover maior clareza,
objetividade e transparéncia nos ritos destes procedimentos que
tradicionalmente aplicam conceitos e termos altamente técnicos.
Em tultima analise, a utilizagdo consciente e ponderada dos recursos
empregados pelo Visual Law contribui para a formacao de um sistema
de justica mais acessivel, inclusivo e equitativo.

CONCLUSOES

A transformacdo da comunicag¢do juridica por meio do Visual
Law evidencia-se como uma resposta contemporanea as limitacdes do
modelo tradicional, historicamente marcado por tecnicismos, rigidez
formal e inacessibilidade. Nesse sentido, a psicologia da simplificagdo
de imagens, ao demonstrar a superioridade do processamento visual
pelo cérebro humano, oferece base empirica para justificar a inser¢do
de elementos graficos nos documentos juridicos. Icones, fluxogramas

30 DUARTE, Eduardo. Direito Visual: teoria e pratica do Visual Law. Sdo Paulo: Saraiva,
2022.

31 CAIADO, Kelli; BEZERRA, Gustavo. Visual Law: Como o design pode transformar a
Justica. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2021.
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e infograficos reduzem a sobrecarga cognitiva e ampliam a capacidade
de compreensdo, principalmente para leigos. Entretanto, essa
inovacdo demanda rigor técnico e responsabilidade na aplicacdo, sob
pena de comprometer a coeréncia semantica e a fidedignidade do
conteudo juridico, que devem continuar sendo norteadores centrais
da pratica forense.

Nesse contexto, destaca-se também o desafio de equilibrar a
complexidade da gramatica juridica com os imperativos de clareza
comunicativa. A estrutura textual do Direito visa a precisdo, mas,
paradoxalmente, afasta grande parte da populacdo da compreensao
dos seus proprios direitos. A introdugdo de elementos visuais e do
Plain Language, desde que respeitados os parametros formais do
ordenamento, ndo apenas promove acessibilidade, mas reforca
a funcao social do Direito. Ainda que o conservadorismo juridico
relute diante da flexibilizacdo das formas, é preciso reconhecer que a
comunicacao institucional que nao comunica perde sua razdo de ser.

Por fim, é inegavel que o Visual Law representa uma evolugio
necessdria na forma como o Direito se comunica com a sociedade.
Apesar dos riscos de banalizacdo, superficialidade ou até mesmo
descaracterizacao dos atos juridicos, o uso criterioso dessa abordagem
pode romper barreiras histéricas de exclusdao® e opacidade. Em uma
era marcada pela velocidade da informacao e pela multiplicidade
de plataformas de comunicacdo, o Direito ndo pode permanecer
hermético. Assim, a aplicacado do Visual Law, desde que critica, pautada
e integrada a légica juridica, deve ser ndo apenas incentivada, mas
institucionalizada, como ferramenta de democratizacao da justica e
fortalecimento da cidadania.

32 DIAS, Lucilia Otero. O Visual Law como agente democratizador do acesso a justica
no Brasil. TCC - UFGD, 2021.
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OBJETIVO

A sociedade brasileira tem enfrentado, especialmente nas
ultimas duas décadas, uma crescente intensificagdo da polarizagao
politica, marcada pela radicalizacdo das opinides em polos ideolégicos
opostos, deterioracdo do debate publico e fragmentacao das
percepcoes sociais. Essa realidade, alimentada por multiplos fatores
histéricos, econOmicos e institucionais, encontra nas tecnologias
digitais particularmente nas redes sociais um terreno fértil para sua
expansao. Nesse contexto, a inteligéncia artificial (IA) emerge ndo
apenas como ferramenta tecnoldgica, mas como forca estruturante
na reconfiguragdo do espaco publico, afetando diretamente os modos
de circulacao da informacao, os mecanismos de formacao da opinido
e os processos democraticos.

A presente pesquisa, inserida no Grupo de Trabalho
“Democracia Digital, Inclusao e Desigualdades na Sociedade em
Rede”, tem como objetivo analisar criticamente as implicacdes da
inteligéncia artificial no agravamento da polarizacdo politica e seus
impactos sobre a democracia brasileira, considerando tanto os riscos
quanto as possibilidades de uma regulacdo democratica e inclusiva
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da IA. Parte-se da hipdtese de que o uso crescente de algoritmos de
recomendacao e automacao digital nas plataformas sociais, com
énfase no engajamento e na segmentagdo comportamental, contribui
significativamente para a formacao de bolhas informacionais, refor¢co
de crencgas preexistentes e propagacao de conteudos sensacionalistas
ou desinformativos, fatores que, em conjunto, comprometem a
pluralidade discursiva e corroem as bases da deliberacdo democratica.

METODOLOGIA

A metodologia contempla o estudo de casos emblematicos,
como as eleicdes presidenciais de 2018 e 2022, a partir da coleta e
interpretacdo de dados sobre o uso de bots, fake news, deepfakes e
estratégias de microtargeting politico, observando como a IA foi
instrumentalizada por campanhas e grupos organizados com o
objetivo de manipular emocdes, desinformar a populacao e ampliar
a polarizagao.

DESENVOLVIMENTO

A andlise se apoia, ainda, em conceitos como “bolhas de
filtro” (PARISER, 2011), “cascatas de disponibilidade” (SUNSTEIN,
2018) e “armas de destruicio matematica” (O’NEIL, 2016), os
quais permitem compreender como a IA pode amplificar vieses
cognitivos e estruturas de poder, especialmente quando operada sem
transparéncia, accountability e regulacao. O fendmeno observado no
Brasil ndo é isolado: ao contrario, insere-se em uma tendéncia global
de enfraquecimento das instituicdes democraticas diante da ascensio
de arquiteturas informacionais opacas e altamente concentradas,
como destacam autores como David Runciman (2018) e Shoshana
Zuboff (2020). No entanto, o caso brasileiro apresenta especificidades
importantes, como a fragilidade histérica de suas instituicGes
democraticas, a desigualdade estrutural no acesso a informacgio
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de qualidade e a auséncia de politicas publicas robustas voltadas a
educacao mididtica e a regulacao de plataformas digitais.

A radicalizacdo dos discursos politicos nas redes, muitas
vezes automatizados ou impulsionados artificialmente por IA, tem
produzido efeitos concretos sobre a confianca nas instituicées, como
demonstram os altos indices de desconfianca no Supremo Tribunal
Federal, nas urnas eletronicas e na midia tradicional durante os
ultimos pleitos. A IA, nesse sentido, funciona como catalisadora de
uma dinamica de antagonismo permanente, criando um ambiente
de desinformacao cronica e de mobilizacao afetiva que dificulta
o didlogo racional entre grupos com visoes divergentes, condigdo
essencial para a vitalidade democratica. E nesse cendrio que se torna
urgente repensar o papel da IA na esfera publica, reconhecendo que,
embora ndo seja intrinsecamente nociva a democracia, sua aplicagdo
desregulada pode gerar assimetrias graves, aprofundar desigualdades
informacionais e legitimar préticas autoritdrias.

Entre os casos mais emblematicos do uso instrumental da
inteligénciaartificial e daautomacao digital parafins politicos no Brasil,
destacam-se as elei¢Oes presidenciais de 2018 e 2022, que funcionam
como estudos de caso paradigmaticos da crescente complexificagdo
das estratégias de campanha digital e do papel central da tecnologia
na amplificacdo da polarizacao politica. Em 2018, o processo eleitoral
foi marcado por praticas de disparos em massa de mensagens por
aplicativos de mensageria, especialmente o WhatsApp, utilizando
bases de dados indevidamente adquiridas e ferramentas de automagao
capazes de segmentar perfis com elevado grau de personalizagdo.

Mensagens desinformativas com forte apelo emocional
circularam de forma viral, alimentando temores morais, conspiracoes
infundadas e visOes distorcidas sobre adversarios politicos. Tais
conteudos, muitas vezes gerados ou impulsionados com o auxilio de
técnicas de microtargeting politico baseadas em inteligéncia artificial,
foram direcionados a grupos especificos de eleitores conforme
caracteristicas psicograficas, comportamento de consumo e histérico

Anais do LAWinSUMMIT 3.0: | 227
Sociedade Conectada, Democracia e Tecnologias Emergentes Vol.3



de interacdes, o que revela um uso intencional da IA para manipular
percepgoes e decisOes eleitorais.

Jdem 2022, observou-se a consolidagdo de um ecossistema digital
aindamaissofisticado,noqualsedestacamadisseminacaodedeepfakes
-videos hiper-realistas manipulados com IA, a atuacao coordenada de
perfis automatizados em redes como Twitter/X e Facebook, e o uso
intensivo de plataformas de video para veicular desinformagoes visuais
com forte carga simbdlica. Estudo do NetLab identificou picos de
circulagdo de desinformagdo nos periodos imediatamente anteriores
aos debates televisivos e a votacao, frequentemente vinculando temas
sensiveis a conteudos falsificados com o objetivo de gerar reacdes
emocionais intensas, como medo, indignag¢do ou revolta. As redes
sociais, impulsionadas por algoritmos que priorizam conteidos com
maior potencial de engajamento, reforcaram esse ciclo ao favorecer a
viralizacdo de mensagens polarizantes em detrimento de informagoes
contextualizadas e verificadas.

Essa légica algoritmica, fundamentada na maximizacdo do
tempo de permanéncia e da interagdo do usudrio, cria o ambiente
ideal para a propagacdo de mensagens que segmentam e antagonizam,
contribuindo para o enrijecimento das bolhas informacionais e para
a erosdo da confianca nas instituicGes democraticas, como o sistema
eleitoral e o poder judiciario. A inteligéncia artificial, nesse cenério,
foi utilizada ndo como ferramenta neutra, mas como artefato politico
a servico de narrativas que visavam desestabilizar a esfera publica,
instrumentalizar afetos e reduzir o espago do dissenso deliberativo. As
eleicoes de 2018 e 2022, portanto, evidenciam a necessidade urgente
de marcos regulatdrios eficazes que garantam a transparéncia dos
processos digitais de campanha, a rastreabilidade das mensagens
automatizadas e a responsabilizacdo das plataformas frente a
disseminacdo de conteddos potencialmente lesivos a integridade
democratica. Na Constituicao Federal de 88 em seu artigo 1° paragrafo
primeiro diz que : “todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constitui¢do.” Ao mesmo tempo, os casos analisados reforcam a
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importancia da educacido midiatica e da alfabetizacdo digital como
ferramentas estratégicas para a resisténcia cidada a manipulagido
algoritmica e a desinformagcdo emocionalmente orientada,
contribuindo para o fortalecimento da democracia em um ambiente
informacional crescentemente moldado por légicas técnicas opacas e
interesses politico-partidarios.

As eleicOes presidenciais de 2018 e 2022 no Brasil configuram
estudos de caso emblematicos sobre o uso estratégico da inteligéncia
artificial no ecossistema politico-digital e seus impactos na
amplificacdo da polarizacdo. De acordo com (FAUSTO NETO, 2018, p.
13), a crise da mediacdo informativa, agravada pelas redes digitais,
enfraqueceu os critérios de veracidade no debate publico. A légica
da visibilidade passou a predominar. Com isso, o discurso politico
tornou-se performatico e voltado a viralizacdo e a manipulagdo
emocional. A partir da coleta e interpretacdo de dados empiricos
extraidos de relatdrios técnicos, publicacdes académicas e andlises de
laboratdrios especializados, como o NetLab e o InternetLab, observa-
se que campanhas politicas e grupos organizados instrumentalizaram
tecnologias de automagdo, como bots, sistemas de microtargeting,
disseminacdo de fake news e producdo de deepfakes para manipular
o comportamento eleitoral. Esse processo envolveu o uso intensivo
de algoritmos de recomendacdo, que personalizavam conteuddos
de maneira emocionalmente eficaz, explorando crencas e afetos do
publico-alvo.

A TA, nesse cendrio, ndo operou de forma neutra, mas sim
como tecnologia de poder, reproduzindo légicas de engajamento
que priorizam a viralizacao de discursos extremistas em detrimento
da diversidade informacional. Como observa Sérgio Amadeu da
Silveira (2020), “os algoritmos utilizados nas plataformas digitais
ndo sdo neutros: eles refletem os interesses das corporagdes que o0s
desenvolvem, priorizando conteidos que maximizam o engajamento
e, comisso, o lucro. Essalégica comercial contribui paraa amplificagio
de discursos extremistas e desinformativos, corroendo o espago
publico e fragilizando a democracia”. Dados documentados por
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pesquisadores indicam que as redes coordenadas de desinformacgio
atuaram de forma orquestrada durante os pleitos, com perfis falsos e
robos amplificando narrativas polarizadoras por meio de técnicas de
engenharia social e segmentacao comportamental.

Essa dindmica foi favorecida por plataformas digitais cuja
arquitetura informacional ndo apenas permite, mas incentiva a
formacgdo de bolhas cognitivas. Segundo Raquel Recuero (2021), “a
desinformacao nas redes sociais digitais opera por meio de estruturas
de sociabilidade que refor¢cam lagos fortes e vinculos emocionais,
permitindo que conteudos falsos sejam legitimados dentro dos grupos
e circulados como verdades compartilhadas. Esse processo favorece
a polarizagdo e dificulta a contestagdao racional das narrativas”. Ao
mesmo tempo, a substituicio das mediacdes tradicionais como o
jornalismo profissional por fluxos de comunicacao desintermediada
agravou a crise da esfera publica. Henrique Fausto Neto (2018) salienta
que “a crise da mediacdo informativa tradicional, intensificada pelo
avanco das redes digitais, gerou um rebaixamento do debate ptblico,
substituindo critérios de veracidade por légicas de visibilidade. Nesse
novo ambiente, o discurso politico torna-se performatico, afeito a
viralizacdo e a manipulacdo simbdlica das emocdes”.

As eleicoes de 2018 e 2022, portanto, ilustram a reconfiguracao
do campo politico brasileiro, em que campanhas digitais exploraram
ativamente a IA para moldar a percepcdo dos eleitores, obscurecer
fronteiras entre verdade e falsidade e radicalizar identidades politicas.
Trata-se de um fendmeno que exige, com urgéncia, uma regulagdo
publica da IA em contextos eleitorais, ancorada em principios
democraticos, transparéncia algoritmica e protegdo contra praticas
abusivas de manipulacao. Ademais, a promocao da cidadania digital
critica e a reconstrucdo das instancias publicas de deliberagio
sdo estratégias fundamentais para enfrentar os efeitos corrosivos
dessa nova arquitetura comunicacional. Como alerta Massimo Di
Felice (2017), “vivemos uma mudanca paradigmatica nas formas de
participacao politica, onde as conexoes em rede reconfiguram a ideia
de cidadania.
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Noentanto, essa participacdo é mediada por plataformas privadas
que controlam os fluxos informacionais, condicionando a visibilidade
e moldando o engajamento politico”. Em sintese, a instrumentalizagio
da inteligéncia artificial nas campanhas eleitorais recentes revela a
emergéncia de uma nova racionalidade tecnopolitica, cujos efeitos
sobre a democracia brasileira ainda estdo em curso, exigindo reflexdo
critica e acdo regulatéria multissetorial.

CONSIDERACOES FINAIS

As consideragOes finais desta pesquisa apontam para a
necessidade de constru¢do de uma governanga democratica da
inteligéncia artificial, que considere a centralidade da transparéncia
algoritmica, a regulacdo da publicidade politica digital, a protegdo
de dados pessoais e o fomento a educacgdo critica para o uso de
tecnologias. A criagdo de observatérios independentes para auditoria
de algoritmos, o estimulo a producgdo jornalistica profissional e o
desenvolvimento de politicas publicas participativas sdo medidas
fundamentais para mitigar os efeitos deletérios da polarizagdo digital.

Além disso, destaca-se a importancia da atuacao integrada entre
Estado, sociedade civil, universidades e setor privado na formulagio
de um marco regulatério que privilegie os direitos humanos, a
justica social e a inclusdo digital. O fortalecimento da democracia
brasileira no século XXI dependera, em grande parte, da capacidade
coletiva de enfrentar os desafios impostos pela IA e de promover
um ambiente informacional que valorize o pluralismo, a tolerancia
e a cidadania ativa. A tecnologia deve ser compreendida ndo apenas
como uma ferramenta de eficiéncia, mas como uma construc¢ao social
sujeita a disputas politicas, cujos usos e consequéncias precisam ser
continuamente avaliados e regulados a luz do interesse publico.

Em suma, ao investigar a interseccao entre inteligéncia artificial,
polarizacao politica e democracia no Brasil, esta pesquisa contribui
para o debate urgente sobre os rumos da democracia digital, propondo
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uma reflexdo critica sobre como garantir que o avango tecnoldgico se
alinhe com os principios democraticos, promova a inclusdo e fortaleca
a esfera publica em tempos de incerteza e transformacao.
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1. OBJETIVO

Este artigo busca explorar a contribuicdo da tecnologia, em
especial da inteligéncia artificial, no combate aos crimes ambientais
na Amazonia, analisando suas potencialidades e desafios, bem
como propondo caminhos para uma gestdo ambiental mais eficaz
e sustentavel. Assim, o objetivo geral deste trabalho é analisar a
contribuicdo datecnologia, especialmente da inteligéncia artificial, no
combate aos crimes ambientais na Amazoénia, destacando como essas
ferramentas podem ser utilizadas para promover a sustentabilidade,
melhorar a gestdo ambiental e fortalecer as politicas publicas de
protecdo ao meio ambiente na regido.

2. METODOLOGIA
A metodologia de pesquisa bibliografica adotada para este artigo

consiste em uma revisao sistemdtica da literatura existente sobre a
contribuicdo da tecnologia, especialmente da inteligéncia artificial,
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no combate aos crimes ambientais na Amazonia. Inicialmente,
foram selecionadas fontes académicas relevantes, incluindo artigos
de periddicos, livros e conferéncias, que abordam a interse¢do entre
tecnologia, direito e sustentabilidade. A busca foi realizada em bases
de dados académicas, como Google Scholar e Scielo, utilizando
palavras-chave como “inteligéncia artificial”, “sustentabilidade”,
“crimes ambientais” e “Amazonia”. A sele¢do dos materiais foi pautada
pela relevancia, atualidade e rigor cientifico, priorizando publicacdes
dos ultimos cinco anos.

Apés a coleta das referéncias, foi realizada uma analise critica
dos contetdos, identificando as principais contribuigdes e lacunas na
literatura. A partir dessa andlise, foram extraidos dados e informacodes
que sustentam a discussao sobre como a inteligéncia artificial pode
ser utilizada como ferramenta eficaz na fiscalizacdao e prevengao de
crimes ambientais. Além disso, foram considerados estudos de caso
e experiéncias praticas que demonstram a aplicacdo da tecnologia
em contextos reais, permitindo uma compreensdo mais aprofundada
dos desafios e oportunidades que a tecnologia oferece na protegdo
ambiental na Amazonia.

3. DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A Amazodnia, reconhecida por sua biodiversidade e importancia
ecologica, enfrenta desafios significativos relacionados aos crimes
ambientais, que ameacam nfo apenas o meio ambiente, mas também
a qualidade de vida das comunidades que dependem desses recursos.
Nesse contexto, a tecnologia, especialmente a inteligéncia artificial
(IA), surge como uma ferramenta promissora para o combate a essas
praticas ilicitas. A utilizacao de sistemas de IA pode potencializar a
fiscalizacdo ambiental, permitindo uma andlise mais eficiente e
precisa das atividades que impactam negativamente a regido.

Estudos recentes indicam que a integragdo da inteligéncia
artificial nas politicas publicas pode atuar como um catalisador para
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a sustentabilidade ambiental. Monteiro (2024) argumenta que a IA
pode transformar a gestdo de politicas publicas, promovendo uma
abordagem mais eficaz na prote¢ido dos recursos naturais. Além disso,
Mendes e Contani (2022) ressaltam a importancia da IA na promocao
da sustentabilidade, oferecendo uma nova perspectiva a luz da analise
economica do direito, o que pode ser crucial para a implementacao de
medidas legais mais rigorosas contra crimes ambientais.

Aaplicagdo dainteligéncia artificial no Poder Judiciario brasileiro
também tem mostrado resultados promissores, conforme discutido
por Longuini e Denardi (2021), que destacam os impactos da “justica
4.0” na promocao da sustentabilidade. Essa inovagdo pode facilitar a
identificacdo e a punicao de infratores ambientais, contribuindo para
a preservacgdo da Amazonia.

Por outro lado, a sustentabilidade social nas empresas, conforme
abordado por Ferreira (2024), apresenta desafios que precisam ser
superados para que a IA seja utilizada de forma ética e responsavel.
A integracdo da IA como ferramenta para o combate aos crimes
ambientais na Amazonia Legal, conforme discutido por Rodrigues e
Souza (2021), é um passo importante para garantir que as tecnologias
emergentes sejam utilizadas em beneficio do meio ambiente e das
comunidades locais.

A justificativa para a realizacdo deste artigo reside na
necessidade urgente de enfrentar os crimes ambientais que afetam
a Amazonia, uma regido de extrema importéancia ecolédgica e social.
A degradagdao ambiental, impulsionada por atividades ilegais,
ndo apenas compromete a biodiversidade, mas também impacta
diretamente as comunidades que dependem dos recursos naturais
para sua sobrevivéncia. Nesse contexto, a tecnologia, especialmente
a inteligéncia artificial, emerge como uma ferramenta inovadora e
eficaz para a fiscalizacdo e o combate a essas praticas prejudiciais.

Além disso, a aplicacao da inteligéncia artificial pode otimizar
a gestdo ambiental, permitindo uma andlise mais precisa e em
tempo real das atividades que ameacam o ecossistema. A utilizagdo
de sistemas de geoprocessamento e outras tecnologias pode fornecer
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dados cruciais para a tomada de decisdes informadas, contribuindo
para a implementagao de politicas publicas mais eficazes.

Por fim, a pesquisa sobre a interse¢do entre tecnologia e
sustentabilidade é ainda incipiente, e este artigo busca preencher essa
lacuna, promovendo um debate necessario sobre as melhores praticas
e inovacdes que podem ser adotadas. A realizacdao deste trabalho é,
portanto, fundamental para avancar no conhecimento cientifico e
social, visando a protecdo do meio ambiente e a promocao de justica
social na Amazodnia.

Aanadlisedacontribuicao dainteligénciaartificial (IA) no combate
aos crimes ambientais na Amazodnia revela um cenario multifacetado,
no qual a tecnologia emerge como um instrumento estratégico para
a sustentabilidade e a gestdo ambiental. Estudos como os de De
Oliveira Liboério et al. (2023) demonstram a eficdcia de Sistemas de
Informacdes de Geoprocessamento (SIG) no monitoramento de areas
desmatadas, permitindo a identificacdo de padrdes ilegais em tempo
real. Essa capacidade é amplificada pela integracdo de ferramentas de
IA, conforme destacado por Rodrigues e Souza (2021), que ressaltam
a agilidade na analise de grandes volumes de dados para antecipar
atividades criminosas.

No ambito da governanca publica, Almeida (2023) argumenta
que a IA pode promover uma gestao radical, otimizando a alocagdo
de recursos e a tomada de decisGes. Essa perspectiva é corroborada
por Alheiros et al. (2022), cujo estudo de caso evidencia ganhos de
eficiéncia em processos de fiscalizagdo ambiental, reduzindo custos
operacionais. A aplicacdo pratica é ilustrada por DA ROCHA et al.
(2024), que descrevem o uso de algoritmos preditivos no policiamento
ambiental no Rio Grande do Sul, modelo passivel de adaptacdo a
realidade amazodnica.

Como caminhos prospectivos, Monteiro (2024) sugere a criagdo
de politicas publicas intersetoriais, integrando IA a programas de
educacdo ambiental e participacdo comunitaria. Russell e Norvig
(2013) reforcam a importancia de sistemas multiagentes para gestao
adaptativa, ideia que converge com a proposta de De Oliveira Libério
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et al. (2023) de ampliar o uso de SIG com sensores IoT. Por fim, a
sintese das evidéncias indica que, embora a IA ndo seja uma solugdo
autonoma, sua integragdo a marcos regulatérios robustos e praticas
sustentaveis pode redefinir a protecao da Amazdnia.

A andlise da contribuicdo da tecnologia, especialmente da
inteligéncia artificial (IA), no combate aos crimes ambientais na
Amazonia revela um cendrio promissor e multifacetado. A literatura
revisada indica que a IA pode ser um instrumento eficaz na promogao
da sustentabilidade e na melhoria da eficiéncia das politicas
publicas. A pesquisa de Acosta et al. (2024) destaca a importancia
da sustentabilidade e da inteligéncia artificial na gestdo de projetos,
sugerindo que a integracao dessas tecnologias pode otimizar processos
e resultados.

Além disso, o estudo de Alheiros et al. (2022) demonstra como a
IA pode ser utilizada na anélise de processos, promovendo eficiéncia
e sustentabilidade. A aplicacdo de sistemas de geoprocessamento,
conforme discutido por De Oliveira Libério et al. (2023), permite
um monitoramento mais preciso das atividades ilegais, facilitando a
fiscalizacao ambiental e a protecdo dos recursos naturais. A pesquisa
de Monteiro (2024) reforca aideia de que a IA atua como um catalisador
para a sustentabilidade ambiental, sugerindo que sua integracdo nas
politicas publicas pode resultar em uma gestdo mais eficaz e responsiva
as necessidades ambientais.

A utilizacdo da IA no Poder Judicidrio, conforme abordado por
Longuini e Denardi (2021), mostra que a tecnologia pode contribuir
para a justica ambiental, promovendo decisdes mais rapidas e
fundamentadas em dados concretos. A sustentabilidade social nas
empresas, discutida por Ferreira (2024), enfatiza a necessidade de
uma abordagem ética na implementacdo da IA, garantindo que as
inovagdes tecnoldgicas beneficiem nao apenas o meio ambiente, mas
também as comunidades locais.

Por outro lado, Mendes e Contani (2022) sugerem que a analise
economica do direito pode oferecer uma nova perspectiva sobre como
a IA pode ser utilizada para promover a sustentabilidade, destacando
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anecessidade de um marco regulatério que suporte essa integracao. A
combinacdo de inovacdo tecnoldgica e governanca radical, conforme
discutido por Almeida (2023), pode ser fundamental para enfrentar
os desafios ambientais na Amazodnia. Assim, a literatura aponta para
a necessidade de um esfor¢o conjunto entre tecnologia, direito e
praticas sustentaveis para garantir a protecdo ambiental na regido
amazonica, evidenciando que a inteligéncia artificial ndo é apenas
uma ferramenta, mas um aliado estratégico na luta contra os crimes
ambientais.

4. CONCLUSAO

A andlise da contribuicdo da tecnologia, especialmente da
inteligéncia artificial (IA), no combate aos crimes ambientais na
Amazonia revela um potencial significativo para a promocgdo da
sustentabilidade e a protecdo dos recursos naturais. A literatura
revisada demonstra que a implementacao de ferramentas tecnoldgicas
pode otimizar a fiscalizagcdo e a gestao ambiental, permitindo uma
respostamais eficaz as atividadesilegais que ameagam a biodiversidade
daregido. A utilizacdo de sistemas de geoprocessamento, por exemplo,
tem se mostrado uma estratégia eficaz para monitorar e identificar
praticas prejudiciais ao meio ambiente.

Além disso, a integracdo da inteligéncia artificial nas politicas
publicas é fundamental para garantir uma gestdo ambiental mais
eficiente. Estudos indicam que a IA pode atuar como um catalisador
para a sustentabilidade, facilitando a andlise de dados e a tomada de
decisdes informadas. Essa abordagem ndo apenas melhora a eficiéncia
das acbes governamentais, mas também promove uma maior
transparéncia e responsabilidade na gestao dos recursos naturais.

A aplicagdo da IA no sistema judicidrio também merece
destaque, pois pode contribuir para a justica ambiental. A utilizacdo
de tecnologias avancadas permite que os processos judiciais sejam
mais ageis e fundamentados em evidéncias concretas, o que é
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crucial para a efetividade das leis ambientais. A justica 4.0, que
incorpora a inteligéncia artificial, pode transformar a forma como os
crimes ambientais sdo tratados, garantindo que os infratores sejam
responsabilizados de maneira mais eficaz.

Entretanto, é essencial que a implementagao dessas tecnologias
seja acompanhada de um marco regulatério robusto que assegure
sua utilizacdo ética e responsavel. A sustentabilidade social deve ser
uma prioridade, garantindo que as inovacdes tecnoldgicas beneficiem
ndo apenas o meio ambiente, mas também as comunidades locais
que dependem dos recursos naturais. A gestao ESG (ambiental, social
e de governancga) deve ser integrada nas praticas empresariais para
promover um desenvolvimento sustentavel.

A colaboracdo entre diferentes setores, incluindo governo,
academia e sociedade civil, é crucial para maximizar o impacto
positivo da tecnologia na luta contra os crimes ambientais. A troca
de conhecimentos e experiéncias pode levar ao desenvolvimento
de solugoes inovadoras que atendam as necessidades especificas
da Amazonia. Além disso, a capacitacdo de profissionais e a
conscientizacdo da populagdo sobre a importancia da tecnologia na
protecdo ambiental sdo passos fundamentais para o sucesso dessas
iniciativas.

Por fim, a continuidade das pesquisas e o desenvolvimento de
novas solucdes tecnoldgicas sdo essenciais para enfrentar os desafios
ambientais na Amazdnia. A inteligéncia artificial ndo deve ser vista
apenas como uma ferramenta, mas como um aliado estratégico na luta
contra os crimes ambientais. Com um compromisso coletivo e uma
abordagem integrada, é possivel garantir um futuro sustentdvel para
a Amazonia e suas comunidades, preservando a rica biodiversidade e
promovendo a justica social.
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1. OBJETIVOS

Este artigo tem como objetivo analisar o papel da tecnologia
assistiva (TA) na promocao da inclusdo educacional, com foco nas
diretrizes estabelecidas pelo comité de ajudas técnicas do ministério
da educagdo (MEC). Busca-se identificar os avancos tecnoldgicos,
as barreiras enfrentadas e as estratégias recomendadas para a
implementacdo efetiva de recursos de TA em ambientes escolares.

2. METODOLOGIA

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, baseada em
revisdo bibliografica de artigos cientificos, relatérios do MEC e
documentos do comité de ajudas técnicas. Foram analisados estudos
publicados entre 2015 e 2023, além de politicas publicas brasileiras
relacionadas a TA. a metodologia incluiu também a categorizagio de
recursos assistivos e a avaliacdo de sua aplicabilidade em contextos
educacionais.
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3. DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

As tecnologias assistivas (TAs) sdo compreendidas como
recursos, estratégias e servigos voltados a promocao da autonomia,
inclusdo e qualidade de vida de pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida ou necessidades especificas (BERSCH, 2017). O termo,
derivado do inglés assistive technology, passou a ganhar destaque na
década de 1980, embora suas raizes estejam presentes em invencgoes
histéricas como bengalas, cadeiras de rodas e sistemas de comunicacdo
alternativa (COOK & POLGAR, 2015). No Brasil, a consolidacao legal
das TAs ocorreu por meio do Decreto n° 5.296/2004 e da Lei Brasileira
de Inclusdo (Lei n°® 13.146/2015), que as reconhecem como direito
fundamental para a equiparacao de oportunidades. Galvao Filho (2009)
salienta que essas tecnologias nio se restringem a dispositivos fisicos,
englobando também softwares, metodologias e praticas pedagogicas
adaptadas, sobretudo na educagao inclusiva.

No cendrio internacional, politicas publicas vém sendo
implementadas com vistas a assegurar o acesso as TAs como
instrumento de efetivacao de direitos. A Convencao sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006), ratificada pelo Brasil com
status constitucional (Decreto n° 6.949/2009), determina, em seus
artigos 4° e 20, que os Estados signatdrios devem promover o acesso
a tecnologias assistivas e garantir a mobilidade pessoal por meio
de dispositivos adequados. Nos Estados Unidos, a Americans with
Disabilities Act (ADA, 1990) obriga empresas e instituicdes publicas a
fornecerem estruturas acessiveis, como rampas e softwares de leitura
de tela.

No Brasil, destacam-se a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n°
13.146/2015), que em seu artigo 3° define a TA como “produtos,
equipamentos, dispositivos, metodologias, estratégias, praticas e
servicos que favorecem a autonomia”, e o artigo 75, que impde ao
poder publico o dever de fomentar pesquisas e a producdo dessas
tecnologias. O Decreto n° 5.296/2004, por sua vez, estabelece diretrizes
de acessibilidade nos 6rgios publicos, determinando a oferta de
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recursos como intérpretes de Libras e softwares acessiveis. J4 o
Programa Viver sem Limite (Decreto n° 7.612/2011) promove acoes
integradas voltadas as pessoas com deficiéncia, envolvendo diversas
areas de governo.

A presente pesquisa visa identificar as necessidades do grupo
social que mais depende das TAs, especialmente as pessoas com
deficiéncia (PCDs), assim como de atores que atuam diretamente
nesse contexto, como gestores publicos, professores, legisladores e
familiares. Busca-se apontar estratégias para atualizacdo das politicas
publicas, formulagdo de novas propostas legislativas, criacao de uma
cartilha de boas préticas e definicdo de metodologias eficazes para
adaptacdo do ensino as necessidades especificas dos alunos. Tais
estratégias envolvem o uso de recursos variados como mapas mentais,
jogos, musica, aplicativos e atividades praticas.

Conforme classificagdo do Comité de Ajudas Técnicas do
MEC (2008), as TAs estdo organizadas em trés categorias principais:
recursos de acessibilidade fisica (ex. mobilidrio adaptado, rampas),
comunicacdo alternativa (ex. sintetizadores de voz, softwares de
leitura) e auxilios para deficiéncias sensoriais (ex. lupas eletronicas,
audio-descricdo). Apesar dos avangos institucionais, persistem
obstaculos como a falta de capacitacdo docente, o custo elevado dos
equipamentos e a necessidade de personalizacdo dos recursos. O
comité refor¢a a importancia da articulagcdo entre politicas publicas e
formacao continuada de educadores para a efetivacao das TAs.

Entre as principais barreiras legais enfrentadas na
implementacgdo de TAs, destacam-se: a auséncia de regulamentacao
especifica sobre as tecnologias a serem adotadas; a inefetividade de
leis existentes como a LBI, por falta de fiscalizagdo e capacitacdo; o
descompasso entre diretrizes nacionais e sua aplicagdo prética nas
escolas; entraves burocréticos nos processos de aquisicdo publica; e
a escassez de formacgao técnica e pedagdgica para o uso adequado das
tecnologias.

Como estratégias recomendadas, propoe-se: a criagdao de
politicas especificas sobre TAs nas escolas; capacitacdo continuada de
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professores e gestores; estabelecimento de financiamento publico e
parcerias privadas para aquisicao dos recursos; adaptagdo curricular
com foco em acessibilidade; e fortalecimento da acessibilidade digital
em plataformas educacionais, conforme as diretrizes do WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines).

A legislagdo atual que favorece o acesso as TAs inclui: a Lei
Brasileira de Inclusdo (Lei n° 13.146/2015), que garante o direito a
educacao inclusiva e a tecnologia assistiva; a LDB (Lei n° 9.394/1996),
que prevé atendimento especializado; o Decreto n° 6.949/2009,
que internaliza a Convencdo da ONU; o Decreto n° 5.296/2004, que
regulamenta a acessibilidade arquitetonica e comunicacional; e a
Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva (2008).

Contudo, torna-se imprescindivel o aprimoramento normativo
com foco em: criacdo de uma lei especifica sobre TAs na educagio
com fiscalizagdo efetiva; obrigatoriedade de acessibilidade digital
em conteudos didaticos; instituicdo de um fundo nacional para
aquisicdo e manutencdo de TAs; e inclusdo obrigatéria de contelidos
sobre inclusdo digital e TA nos curriculos da formacdo docente. Tais
medidas sdo urgentes para garantir a plena cidadania das pessoas
com deficiéncia e a construcao de uma educagdo verdadeiramente
inclusiva.

4. CONCLUSOES

Conclui-se que a tecnologia assistiva constitui um pilar
fundamental para a promogdo da inclusdo educacional, sendo
indispensavel a efetivacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia
no ambiente escolar. No entanto, sua eficacia depende da articulagio
integrada entre governo, instituicoes de ensino e sociedade civil.
A literatura e as diretrizes do Comité de Ajudas Técnicas do MEC
evidenciam a urgéncia de ampliar o acesso a recursos tecnoldgicos,
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bem comode promoveradaptagdes curriculares capazes de contemplar
a diversidade discente.

A pesquisa identificou que a implementagio das TAs nas escolas
enfrenta entraves significativos de ordem legal, institucional e
operacional, especialmente no atendimento a alunos com deficiéncia
visual, auditiva e de fala. Embora o arcabouco normativo brasileiro seja
progressista, com leis que reconhecem a centralidade da acessibilidade
e da inclusdo, verifica-se uma lacuna consideravel entre o que esta
previsto legalmente e a realidade vivenciada nas escolas, marcada por
sub-financiamento, excesso de burocracia e desigualdade estrutural.

Para que as tecnologias assistivas cumpram efetivamente seu
papel inclusivo, torna-se necessario: (i) ampliar os investimentos em
pesquisa e producao nacional de TAs de baixo custo; (ii) garantir a
formacgdo continuada de profissionais das areas da educacdo, saude
e assisténcia social; (iii) desburocratizar os processos de aquisi¢ao,
especialmente no dmbito do Sistema Unico de Satude (SUS); e (iv)
estabelecer mecanismos eficazes de monitoramento e avaliagdo das
politicas publicas implementadas.

Enquanto o discurso legal aponta para a inclusdo, a pratica
ainda revela a exclusdo de inumeros estudantes com deficiéncia.
Dessa forma, a efetividade das politicas publicas depende ndo apenas
da existéncia de marcos legais, mas sobretudo de transformacdes
estruturais na gestdo publica e no compromisso intersetorial com a
justica social e a equidade educacional.
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I.OBJETIVOS

O presente trabalho propde uma andlise aprofundada dos
impactos juridicos-eleitorais do uso da Tecnologia da Informacdo
e da Inteligéncia Artificial (IA) na producao e disseminacao de fake
news durante os pleitos eleitorais. O foco recaira sobre as decisdes e
a construcdo jurisprudencial do Tribunal Superior Eleitoral (TSE)
e dos Tribunais Regionais Eleitorais (TREs) nas eleicbes de 2022 e
2024. Este resumo busca investigar a evolucdo da resposta juridica
brasileira frente aos desafios complexos impostos pela desinformagao
impulsionada pela IA, identificando as medidas normativas e judiciais
adotadas para salvaguardar a integridade do processo democrético e
a lisura do voto.

II. METODOLOGIA

Para alcancar o objetivo do referido estudo, a metodologia
utilizada baseou-se de forma predominante na pesquisa documental
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e jurisprudencial, bem como a bibliografica, com a analise de artigos
que abordam o direito eleitoral, a tecnologia e a Inteligéncia Artificial,
com énfase na conexdo entre esses campos. Além disso, é realizada
uma revisao e andlise de julgados do Tribunal Superior Eleitoral (TSE)
e dos Tribunais Regionais Eleitorais (TREs) atinentes a veiculagio de
fake news e ao uso indevido de ferramentas tecnoldgicas nas eleicoes
de 2022 e 2024. Para demonstrar as consequéncias juridicas e os
desafios regulatorios, sao explorados casos concretos, com especial
atencdo aos incidentes verificados nas ultimas elei¢des presidenciais
e municipais.

III. DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A hodierna era digital, impulsionada pela exponencial evolucao
daTecnologia da Informacao e da Inteligéncia Artificial, trouxe consigo
um arcabougo de desafios sem precedentes paraasaude dademocracia,
notadamente no ambiente eleitoral. A IA; com sua capacidade de
processar vastas quantidades de dados e gerar contetdos sintéticos de
alta qualidade, tem sido empregada na criacdo de material falacioso,
como noticias inveridicas, videos manipulados (deepfakes) e dudios
adulterados. Tais produgoes sdo, subsequentemente, disseminadas em
velocidade vertiginosa nas redes sociais, com o potencial de moldar a
opinido publica e, em diversas ocasides, distorcer o debate eleitoral
legitimo.

Diante desse cenario disruptivo, o Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) tem intensificado sua atuacdo no combate a desinformacao,
reconhecendo a fake news como um elemento desestabilizador
do processo democratico. Nas EleicGes de 2022, a Corte Eleitoral
desempenhou um papel ativo ao desmentir as principais fake news
por meio de sua plataforma “Fato ou Boato”, fomentando a circulagdo
de informacgoes veridicas e incentivando a verificagdo de conteudos.
Estatisticas revelam a dimensao do problema, com 76% dos brasileiros
tendo contato com fake news politica em 2022, e a vasta maioria (81%)
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concordando que as plataformas digitais devem ser responsabilizadas
por coibir a propagacao desses materiais.

Um caso notdrio de deepfake que marcou as eleicdes presidenciais
de 2022 foi o envolvendo a apresentadora Renata Vasconcellos, do
Jornal Nacional. Este material foi identificado como a “primeira
deepfake” daquele pleito. A manipulacdo consistiu na junc¢do da voz
da jornalista a um video que apresentava resultados de uma pesquisa
falsa, beneficiando um dos candidatos a Presidéncia da Republica. No
video, a apresentadora supostamente anunciava um cenario em que
Jair Bolsonaro liderava com 44% e Luiz Inacio Lula da Silva aparecia
com 32% das intencdes de voto, uma inversao completa dos dados
reais divulgados pelo instituto Ipec, que mostrava Lula com 44%
e Bolsonaro com 32%. A montagem, considerada “razoavelmente
bem feita” e capaz de enganar eleitores, rapidamente se espalhou
por plataformas como WhatsApp, Twitter e YouTube, servindo
como um alerta sobre o potencial risco da desinformacao em 4udio
e video. Embora o uso massivo de IA para desinformacgdo nio tenha
sido tdo predominante em 2022 quanto em 2024, esses casos iniciais
evidenciaram a vulnerabilidade do processo eleitoral a novas formas
de manipulacao.

Para as Eleicoes de 2024, o TSE demonstrou proatividade ao
alterar a Resolugdo n° 23.610/2019, que disciplina a propaganda
eleitoral, inserindo disposi¢Ges inovadoras atinentes a inteligéncia
artificial. Entre as principais inovacgdes, destacam-se a expressa
proibicdo dos deepfakes e a obrigatoriedade de avisos claros sobre
o uso de IA na propaganda eleitoral. O conceito de deepfake foi
minuciosamente definido como “qualquer conteudo sintético em
formato de 4dudio ou video, gerado ou manipulado digitalmente,
ainda que mediante autorizacdo, para criar, substituir ou alterar a
imagem ou a voz de pessoa viva, falecida ou ficticia”. A inobservancia
dessas normas pode acarretar severas sang¢oes, incluindo a cassacao
do registro ou do mandato do candidato, além de configurar crime
eleitoral, conforme previsto no Art. 323 do Cddigo Eleitoral.
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Ademais, a nova regulamentacdo impos restricoes ao emprego
de robos para interagdes com eleitores, vedando a simulagdo de
didlogos com candidatos ou outras pessoas. As grandes empresas de
tecnologia (as “bigtechs”) foram responsabilizadas por ndo removerem
imediatamente do ar conteidos que veiculem desinformacao, discurso
de 6dio ou outrasilegalidades. O Presidente do TSE, Ministro Alexandre
de Moraes, enfatizou que as resolugoes aprovadas em fevereiro de 2024
representam um dos marcos normativos mais avangados globalmente
no combate a desinformacao e ao uso ilicito da inteligéncia artificial,
munindo a Justica Eleitoral com “instrumentos eficazes para combater
o desvirtuamento nas propagandas eleitorais, nos discursos de 6dio,
fascistas, antidemocraticos e na utilizacdo de IA para colocar na fala
de uma pessoa algo”.

A atuacdo da Justica Eleitoral ndo se restringe a normatizagédo. O
TSE instituiu o Centro Integrado de Enfrentamento a Desinformacao
e Defesa da Democracia (CIEDDE) e disponibiliza o Sistema de Alerta
de Desinformacao Eleitoral (Siade) para o recebimento de denincias
de conteudo enganoso. H4, ainda, um repositério de decisdes do
TSE que visa acelerar a remocao de conteudos falsos. Tais iniciativas
refletem uma abordagem multifacetada e integrada no enfrentamento
da desinformacao.

No tocante aos casos concretos envolvendo IA e fake news, a
realidade das elei¢coes municipais de 2024 ja forneceu exemplos
notaveis. Em Manaus, as elei¢Oes para prefeito foram palco de um
caso emblematico de deepfake. A Policia Federal identificou e indiciou
autores de um falso audio no qual a voz do atual prefeito de Manaus,
David Almeida, foi manipulada com inteligéncia artificial para atacar
professores da capital amazonense. A investigacdo, denominada
Operacgao Nirmata, resultou no cumprimento de mandados de busca
e apreensdo contra trés agéncias de publicidade e seus socios, um
designer e dois individuos responsaveis pelo compartilhamento da fake
news. Este incidente, ocorrido no contexto da pré-campanha eleitoral,
ilustra de forma contundente a ameaga que as midias sintéticas
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representam para a lisura do processo democratico e a necessidade de
pronta resposta das autoridades.

Embora o TSE e a doutrina eleitoral busquem uniformidade, a
jurisprudéncia dos Tribunais Regionais Eleitorais (TREs) tem revelado
entendimentos por vezes divergentes sobre a caracterizacao do
deepfake, especialmente no que tange a “qualidade da manipulagdo”
do conteuido. H4 casos em que a Justica Eleitoral ndo considerou uma
manipulacdo como deepfake devido a sua “qualidade rudimentar”,
apesar de o conteudo ser inveridico. Isso demonstra a complexidade
da aplicagdo pratica da norma e a necessidade de constante
aprimoramento técnico-juridico dos julgadores.

A doutrina eleitoral tem se debrucado sobre esses novos
desafios. Juristas como Guilherme Pefia de Moraes tém pontuado
que a propagacao de fake news pode ensejar a cassacdo do diploma e a
declaragdodeinelegibilidade, configurando um abuso de poder politico
ou de autoridade. Exemplos da jurisprudéncia do TSE corroboram
essa perspectiva, como em casos onde a divulgacdo de noticias falsas
e ofensivas em redes sociais, no dia da elei¢do, foi reconhecida como
abuso de poder. O Ministro André Ramos Tavares, do TSE, ressalta
que o combate a desinformacao nado pode depender de acdes isoladas,
mas sim de uma utilizagdo estratégica da inteligéncia artificial para
assegurar a liberdade do voto e proteger a democracia.

IV. CONCLUSOES

A presente andlise académica reitera que a interseccdo entre
a Tecnologia da Informacdo e a Inteligéncia Artificial, embora
ferramentas de progresso inegdvel, apresenta-se como uma ameaca
substancial a integridade do processo eleitoral quando utilizada
para disseminar fake news. As robustas normatizagoes e as decisoes
proferidas pelo TSE e pelos TREs, especialmente nas Elei¢des de 2024
com a expressa proibicdo de deepfakes e a exigéncia de identificagcdo
de contetudo gerado por IA, espelham uma preocupacio crescente da
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Justica Eleitoral em salvaguardar a soberania popular e a legitimidade
dos pleitos. O caso concreto de Manaus, envolvendo a manipulagdo
da voz de um candidato a prefeitura por IA, bem como o episédio da
deepfake de Renata Vasconcellos nas elei¢cdes de 2022, servem como
alertas eloquentes para a sofisticagdo das taticas de desinformacdo e a
imperatividade de respostas judiciais céleres e eficazes.

A constante e veloz evolugdo tecnoldgica, contudo, impoe um
desafio perene e demanda um aprimoramento continuo das respostas
juridicas. E fundamental que a legislagéo e a jurisprudéncia consigam
acompanhar a celeridade da inovacao tecnoldgica, garantindo
que os mecanismos de controle sejam nao apenas existentes, mas
verdadeiramente eficazes diante das novas e engenhosas estratégias
de manipulagdo informacional. Desse modo, é fato que a integridade
do processo eleitoral constitui um valor fundamental da democracia,
que deve ser protegida com veemeéncia contra o abuso de poder e o
uso indevido dos meios de comunicacao, inclusive os digitais, para
preservar a autenticidade da vontade popular e a eficdcia do sistema
democratico.
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